A2.6.1 Ana y Pedro hacen la facturacion en el hotel
Ana e Pedro fanno il check-in in hotel
https://app.colanguage.com/it/spagnolo/dialoghi/dia-perfecto-hotel

1. Guarda il video e rispondi alle domande correlate.

Video: https://www.youtube.com/watch?v=9u7tm800hfM&end=145

La recepcion (La reception) La fecha de llegada (La data di arrivo)

El hotel (L'hotel) La habitacién (La camera)

El precheck-in en linea (! precheck-in online) Registrar a todos los  (Registrare tutti gli ospiti)
El nimero de reserva (! numero di prenotazione) huéspedes

Los huéspedes (Gli ospiti) Los datos (I dati)

La confirmacion (La conferma) El documento (Il documento)

1. ;/Qué necesitas, ademas de la fecha de llegada y los documentos, para hacer el precheck-in en

linea?
a. El nimero de habitacién b. El nimero de pasaporte
c. El nmero de reserva d. El nUmero de teléfono del hotel

2. ;Donde tienes que buscar el mensaje del hotel para empezar el precheck-in en linea?

a. En la pagina web del aeropuerto b. En la recepcion del hotel

c. En tu correo electrénico d. En un mensaje de texto en tu movil
3. ¢A quién tienes que registrar en el formulario del precheck-in en linea?

a. Solo a los huéspedes que se quedan mas de  b. Solo a los adultos

una noche
c. Solo al titular de la reserva d. A todos los huéspedes, incluidos nifios y bebés
4. ;Qué es importante hacer al final del proceso de precheck-in en linea?
a. Pagar toda la estancia en efectivo b. Firmar digitalmente
c. Elegir el tipo de cama d. Llamar a recepcién para confirmar la hora de
salida
1-c 2-c 3-d 4-b

2. Leggi il dialogo e rispondi alle domande.

En la recepcion del hotel
Alla reception dell'hotel

Mateo: Buenos dias, stenéis disponible una habitaciéon (Buongiorno, avete disponibile una camera
con vistas a la Sagrada Familia? con vista sulla Sagrada Familia?)

Recepcionista: Bienvenido. Si, tenemos una. ;Quiere (Benvenuto. Si, ne abbiamo una. Vuole
registrarse ahora? registrarsi adesso?)

Mateo: iQué bien! Si, ;puedo hacer el check-in ahora? (Che bello! Si, posso fare il check-in adesso?)
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Recepcionista: Claro, solo necesito su pasaporte y una tarjeta (Certo, ho solo bisogno del suo passaporto e

para la llave. di una carta per la chiave.)

Mateo: Aqui esta. ;Me podria dar una llave extra para (Eccolo. Potrebbe darmi una chiave in pit per
mi compafiero? il mio compagno?)

Recepcionista: Lo siento, pero solo tenemos una llave por (Mi dispiace, ma abbiamo solo una chiave
habitacion. per camera.)

Mateo: Estd bien, vamos a encontrar una solucién. (Va bene, troveremo una soluzione.)

Recepcionista: Perfecto. Pues, si tiene mas preguntas... (Perfetto. Se ha altre domande...)

Mateo: ¢A qué hora es el check-out mafiana? (A che ora é il check-out domani?)

Recepcionista: El check-out es a las doce del mediodia. (Il check-out é alle dodici.)

Mateo: Gracias, ha sido muy amable. (Grazie, & stato molto gentile.)

1. (Qué tipo de habitacién quiere Mateo?
a. Una habitacién con vistas a la Sagrada Familia b. Una habitacién sin ventanas
¢. Una habitacién con servicio de limpieza 24 d. Una habitacién al lado de la recepcién
horas

2. ¢Qué documento pide la recepcionista para hacer el check-in?

a. El billete de avién b. El pasaporte
c. El contrato de trabajo d. El nUmero de reserva de la agencia
1-a 2-b
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