
A2.5 Alquila tu transporte 

☐ Alquila un coche, una bicicleta o un patinete.
☐ Gestiona tu seguro de coche y el depósito.
☐ Recoge y devuelve tu transporte.

 

La furgoneta (Il furgone) Reservado (Prenotato)

La moto (La moto) Confirmado (Confermato)

La rueda (La ruota) Alquilado (Affittato)

La gasolina (La benzina) Cancelado (Annullato)

El depósito (Il deposito) Llamar a la asistencia (Chiamare l'assistenza)

La devolución (La restituzione) Revisar (Controllare)

El carné de conducir (La patente di guida) Roto (Rotto)

Rentar (Noleggiare) Demasiado (Troppo)

1. Scansiona il codice QR per guardare il video o leggere il testo.

En Granada, una empresa ofrece alquiler de vehículos para particulares y empresas.
Puedes elegir entre furgonetas, microbuses y coches. Tienen una gran flota de buenas
marcas y pueden llevar el vehículo a tu casa. También ofrecen un renting flexible con
precios competitivos. El precio de la reserva es fijo y los vehículos están higienizados y
cumplen la normativa de prevención.

A Granada, un’azienda offre noleggio di veicoli per privati e aziende. Puoi scegliere tra furgoni, minibus e
auto. Hanno una grande flotta di ottime marche e possono consegnare il veicolo a casa tua. Offrono anche un
noleggio a lungo termine flessibile con prezzi competitivi. Il prezzo della prenotazione è fisso e i veicoli sono
igienizzati e rispettano la normativa di prevenzione.

1. ¿Qué tipos de vehículos se pueden alquilar?

a. Furgonetas, microbuses y coches b. Solo coches de lujo 

c. Solo bicicletas y motos d. Camiones grandes para mudanzas 
2. ¿Qué servicio ofrecen para facilitar la entrega?

a. Clases de conducción gratis b. Entrega del vehículo a domicilio 

c. Seguro obligatorio incluido siempre d. Devolución en otra ciudad sin coste 
3. ¿Cómo describen el precio de la reserva?

a. No se sabe hasta recoger el coche b. Solo se paga en efectivo al final 

c. Está garantizado, sin sorpresas d. Cambia según el día, con sorpresas 
4. ¿Qué indican sobre la higiene y las normas?

a. No hay normas especiales de prevención b. Los vehículos solo se limpian una vez al mes 

c. Solo limpian los coches, no las furgonetas d. Los vehículos están higienizados y siguen la
normativa actual 

1-a 2-b 3-c 4-d
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2. Grammatica: I pronomi diretti: "Lo", "La", "Los", "Las" 
I pronomi complemento oggetto diretto sostituiscono un sostantivo per
evitare ripetizioni.

1. I pronomi complemento oggetto diretto devono concordare in genere e numero con il
sostantivo che sostituiscono.
2. Di solito si collocano prima del verbo.

Pronombres (
Pronomi)

Ejemplo (Esempio)

Lo ¿Tienes el carné de conducir? — Sí, lo tengo aquí. (Hai la patente? — Sì, ce l’ho qui.)

La
¿Has alquilado la moto? — Sí, la he alquilado. (Hai noleggiato la moto? — Sì, l’ho
noleggiata.)

Los
¿Tienes los documentos? — Sí, los tengo en el bolso. (Hai i documenti? — Sì, li ho nella
borsa.)

Las
¿Has cancelado las reservas? — No, no las he cancelado. (Hai annullato le
prenotazioni? — No, non le ho annullate.)
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1. ¿Tienes el carné de conducir? Sí, _________________ tengo en la mochila.
a.   los  b.   le  c.   la  d.   lo

2. ¿Has reservado la furgoneta para mañana? Sí, _________________ he reservado por internet.
a.   la  b.   las  c.   le  d.   lo

1. lo 2. la

Riscrivi le frasi 

1. ¿Tienes el pasaporte? Sí, tengo el pasaporte en la mochila.
______________________________________________________________________________________________________________
(Hai il passaporto? Sì, ce l'ho nello zaino.)

2. ¿Has enviado la solicitud? Sí, he enviado la solicitud esta mañana.
______________________________________________________________________________________________________________
(Hai inviato la richiesta? Sì, l'ho inviata stamattina.)

3. ¿Vas a imprimir los contratos? Sí, voy a imprimir los contratos ahora.
______________________________________________________________________________________________________________
(Stai per stampare i contratti? Sì, li sto per stampare adesso.)
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3.Esercizi

1. Abbina gli elementi che hanno un significato correlato. 

a. el carné de conducir 1. pedir ayuda por teléfono

b. la devolución 2. el combustible

c. llamar a la asistencia 3. la entrega de vuelta

d. la gasolina 4. el permiso de conducir
a-4 b-3 c-1 d-2

2. Ritiro e restituzione di veicoli - Granada centro (Audio disponibile nell’app) 
Compila gli spazi vuoti: daños, carné de conducir, revisa, asistencia,
furgoneta, gasolina, depósito

ALQUIAUTO GRANADA - Recogida y devolución
Para alquilar un coche, una ______________________ o una moto necesitas el ______________________ y
una tarjeta para el ______________________ . Antes de salir, ______________________ la rueda y el nivel
de ______________________ . El seguro básico está incluido; si el vehículo se rompe, llama a la
______________________ .

La reserva queda confirmada por correo. En la devolución entrega las llaves y deja el depósito
lleno. Si hay ______________________ , el personal los revisa y te informa del coste. Puedes cancelar
sin coste hasta 24 horas antes.

ALQUIAUTO GRANADA - Ritiro e restituzione
Per noleggiare un’auto, un furgone o una moto ti servono la patente di guida e una carta per il deposito cauzionale.
Prima di partire, controlla le gomme e il livello di carburante. L’assicurazione di base è inclusa; se il veicolo si guasta,
chiama l’assistenza.

La prenotazione viene confermata via e-mail. Alla restituzione consegna le chiavi e lascia il serbatoio pieno. Se ci sono
danni, il personale li verifica e ti informa del costo. Puoi annullare senza costi fino a 24 ore prima.

1. Explica qué documentos y qué acciones son necesarios antes de salir y al devolver el vehículo.
____________________________________________________________________________________________________

3. Ascolta il frammento audio e indica se le seguenti affermazioni sono vere o false. 

Vero Falso

 

Para recoger el vehículo, le solicitaron el permiso de conducir y dejar una fianza
con tarjeta.

☐ ☐

La furgoneta tenía una rueda rota y por eso canceló la reserva. ☐ ☐
Le indicaron que al devolverla debía entregar el depósito lleno de gasolina. ☐ ☐
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4. Scegli la soluzione corretta 

1. Para recoger la furgoneta, ____________________ tu carné de
conducir y lo reviso ahora mismo.

(Per ritirare il furgone, ho bisogno della tua
patente di guida e la controllo subito.)

a.   necesito  b.   necesitas  c.   necesitan  d.   necesitamos 

2. Señora, para alquilar la moto usted ____________________
dejar un depósito con tarjeta.

(Signora, per noleggiare la moto lei deve
lasciare un deposito con la carta.)

a.   necesita  b.   necesito  c.   necesitan  d.   necesitas 

3. Si la rueda está rota, ____________________ llamar a la
asistencia y lo hacemos desde aquí.

(Se la ruota è rotta, dobbiamo chiamare
l’assistenza e lo facciamo da qui.)

a.   necesitan  b.   necesito  c.   necesitamos  d.   necesitáis 

1. necesito 2. necesita 3. necesitamos

5. Leggi il dialogo e rispondi alle domande 

Agente de
alquiler:

Buenos días. ¿Tienes la reserva confirmada para hoy? ¿A nombre de quién
está la reserva?  
(Buongiorno. Ha la prenotazione confermata per oggi? A nome di chi è la prenotazione?)

Cliente: Sí, está a mi nombre, Javier Moreno. La reservé y me llegó la confirmación por
la web.  
(Sì, è a mio nome, Javier Moreno. L’ho prenotata e mi è arrivata la conferma tramite il
sito.)

Agente de
alquiler:

Perfecto. Deme el carné de conducir, por favor. El coche está en el parking 2.
Antes de salir, revisa la rueda de repuesto y el depósito de gasolina.  
(Perfetto. Mi dia la patente di guida, per favore. L’auto è nel parcheggio 2. Prima di
partire, controlli la ruota di scorta e il serbatoio della benzina.)

Cliente: Vale. Una pregunta: ¿el depósito hay que devolverlo lleno? No quiero pagar
de más.  
(Va bene. Una domanda: il serbatoio va restituito pieno? Non voglio pagare più del
dovuto.)

Agente de
alquiler:

Sí, hay que entregarlo lleno. Si lo devuelves con menos gasolina, se cobra la
diferencia y una tasa. Y si tienes cualquier problema en la carretera, llama a
la asistencia del contrato.  
(Sì, va consegnato pieno. Se lo restituisce con meno benzina, si addebita la differenza e
una tariffa. E se ha qualsiasi problema in strada, chiami l’assistenza prevista dal
contratto.)

Cliente: De acuerdo. Entonces lo reviso ahora y, si veo algo roto, te lo digo antes de
salir.  
(D’accordo. Allora lo controllo adesso e, se vedo qualcosa di rotto, glielo dico prima di
partire.)

1. ¿Qué documento le pide la agente al cliente y por qué?
____________________________________________________________________________________________________

2. ¿Qué problema hay con el depósito de gasolina y qué decisión toma el cliente?
____________________________________________________________________________________________________
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6. Rispondi alle domande usando il vocabolario di questo capitolo. 

¿Me lo puede confirmar, por favor? / Quiero alquilarlo y devolverlo mañana. / ¿Puede revisarlo y decirme
cuánto es el depósito?

1. Estás en Granada y quieres alquilar una moto o una bici para dos días. ¿Qué preguntas haces en la
tienda sobre el precio, el depósito y el seguro?

__________________________________________________________________________________________________________

2. Al devolver el vehículo, ves que una rueda está rota y falta gasolina. ¿Qué le dices al empleado y
qué le pides que revise?

__________________________________________________________________________________________________________

7. WhatsApp 

Hola, Marta. Soy Lucía de Alquiauto Granada.

Veo que tienes reservada una moto para hoy a las 16:00. Para recogerla, necesitamos
tu carné de conducir y una tarjeta para el depósito (100 €).

¿La devolución será mañana antes de las 19:00, verdad? Si quieres, podemos dejar la
reserva confirmada.

 

Scrivi una risposta appropriata:  Quería confirmar si puedo... / ¿Me puede decir si el seguro...? / El carné
de conducir lo tengo..., y la devolución la haré... 
_________________________________________________________________________________________________________
_________________________________________________________________________________________________________
_________________________________________________________________________________________________________

Verbi importanti 
Necesitar (avere bisogno)

Presente

yo necesito

tú necesitas

él/ella/usted necesita

nosotros/nosotras necesitamos

vosotros/vosotras necesitáis

ellos/ellas/ustedes necesitan
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