A2.3 Reserva tu alojamiento D00
Prenota il tuo alloggio -#1;;‘;
https://app.colanguage.com/it/spagnolo/programma/a2/3 (O[5
El alojamiento (L'alloggio) La media pensién (Mezza pensione)
El alojamiento y (Bed and breakfast) La cancelacién (Cancellazione gratuita)
desayuno gratuita
L'ostell N di
El hostal (Lostello) El ndmero de reserva( umero di
prenotazione)
El albergue (L'ostello economico) Confirmar (Confermare)
El camping (Il campeggio) Hacer una reserva (Prenotare)
La habitacién individual(La camera singola) Buscar (Cercare)
La habitaciéon doble (La camera doppia) Incluido (Incluso)

La pensién completa

(Pensione completa (tutti i pasti
inclusi))

1. Dialogo: Reserva de habitacion en un hotel

Pedro:

Recepcionista:

Pedro:

Recepcionista:

Pedro:

Recepcionista:

Pedro:

Recepcionista:

Pedro:

Recepcionista:

Buenos dias, ya les he contactado por correo.

¢;Tienen habitaciones disponibles para una
persona?

Buenos dias, claro que si. ;Busca una
habitacién individual o una habitacién doble?
¢Cudl es la diferencia entre las dos?

La habitacién individual es para una persona
y la habitacién doble tiene una cama mas
grande o dos camas. ;Qué prefiere?
Entonces prefiero la doble. ¢El desayuno estd
incluido en el precio?

Si, ofrecemos alojamiento y desayuno.
También tenemos media pensién y pension
completa.

¢Qué incluye exactamente la media pension?
Incluye el desayuno y una comida,
normalmente la cena. Y la pensiéon completa
incluye todo: desayuno, comida y cena.

Muy bien, reservo tres noches con media
pension.

Perfecto, ahora le enviamos un correo de
confirmacion con todos los detalles de pago.
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(Buongiorno, li ho gia contattati via e-mail.
Avete camere disponibili per una persona?)

(Buongiorno, certo. Cerca una camera singola
0 una camera doppia?)

(Qual é la differenza tra le due?)

(La camera singola é per una persona, mentre
la camera doppia ha un letto pit grande o due
letti. Cosa preferisce?)

(Allora preferisco la doppia. La colazione é

inclusa nel prezzo?)

(Si, offriamo pernottamento e colazione.
Abbiamo anche mezza pensione e pensione
completa.)

(Cosa include esattamente la mezza pensione?)

(Include la colazione e un pasto, normalmente
la cena. La pensione completa invece include
tutto: colazione, pranzo e cena.)

(Molto bene, prenoto tre notti con mezza
pensione.)

(Perfetto, le invieremo ora un'e-mail di
conferma con tutti i dettagli di pagamento.)
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1. Lee el didlogo. ;Qué tipo de habitacién reserva finalmente Pedro?
a. Un albergue b. Una habitacién individual
¢. Una habitacién doble d. Un camping

2. ¢Qué incluye la media pensién en este hotel?
a. Solo desayuno b. Solo la cena

¢. Desayuno y una comida, normalmente la cena d. Desayuno, comiday cena
1-c 2-c

2. Grammatica: | comparativi irregolari: Mejor, Peor, Mayor, Menor
| comparativi irregolari sono aggettivi che si utilizzano per confrontare qualita come la &
qualita, la dimensione o I'eta.

1. Mejor e peor confrontano la qualita.
2. Mayor e menor indicano dimensione o eta.

3. Non hanno bisogno di "mas" e "menos" prima dell'aggettivo.

Adjetivo Comparativo . )
) ) Ejemplo (Esempio)
(Aggettivo) (Comparativo)
. . El servicio del hotel es mejor que antes. (Il servizio dell'hotel é migliore

Bien Mejor o

di prima.)

Este desayuno es peor que el de ayer. (Questa colazione é peggiore di
Mal Peor S y peor g yer. (Q pegg

quella di ieri.)

- Cuando estas mayor, podemos ir juntos de vacaciones. (Quando sei

Viejo Mayor R ) yor. p o ) ) @

piu grande, possiamo andare insieme in vacanza.)

Cuando eres menor, no puedes viajar solo. (Quando sei minore, non
Joven Menor S

puoi viaggiare da solo.)
1. La habitacién de este afio es que la del afio pasado, porque ahora el desayuno esta

incluido.
a. mds mejor b. mds buena ¢. mayor d. mejor
2. Para un viaje de trabajo, este hostal es que el hotel del centro, porque no tiene
escritorio.
a. mds peor b. mds mal c. peor d. menor
3. Quiero una habitacién doble para miy para mi hija , ¥ una individual para mi hijo
a. menor/ mayor b. mds joven / mds viejo ¢. mds menor / mayor

d. menor / mds mayor
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4. El bungalow 8 es que el 3, pero el 3 tiene una vista al mar.
a. mds mayor / mejor b. mds grande / mds buena ¢. mayor/ mds mejor

d. mayor/ mejor

1. mejor 2. peor 3. menor / mayor 4. mayor / mejor
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3.Esercizi

1. Email di conferma dell'hotel a Madrid (Audio disponibile nell’app)

L
Parole da usare: mejor, media pension, incluidos, confirmar, habitacién doble, cancelacion EE=Es?

gratuita, pensiéon completa, buscar, alojamiento y desayuno

Estimado sefior Lopez:

Gracias por hacer una reserva en el Hotel Centro Madrid. Confirmamos su

para tres noches, del 10 al 13 de mayo. El precio incluye . Si lo prefiere,
puede cambiar a o} hasta 24 horas antes de su llegada.
El nUmero de reserva es 5843MX. El wifi y las toallas estan . El desayuno es

tipo bufé y servimos productos sin gluten si los pide antes.

La es posible hasta dos dias antes de la llegada. Después de este plazo,
cobramos la primera noche. Si tiene preguntas, puede su llegada o
mas informacién en nuestra pagina web. En nuestra opinién, la ubicacién
de nuestro hotel es qgue otros hoteles de la zona, porque estamos a solo
cinco minutos de la estacién de tren.

Gentile signor Lopez:

La ringraziamo per aver prenotato presso ['Hotel Centro Madrid. Confermiamo la sua camera doppia per tre notti,
dal 10 al 13 maggio. Il prezzo include alloggio e colazione . Se lo desidera, pud passare a mezza pensione o
pensione completa fino a 24 ore prima dell'arrivo. Il numero di prenotazione é 5843MX. Wi Fi e asciugamani sono
inclusi. La colazione é a buffet e offriamo prodotti senza glutine se richiesti in anticipo.

La cancellazione gratuita é possibile fino a due giorni prima dell'arrivo. Dopo tale termine addebitiamo la prima
notte. Se ha domande, pud confermare il suo arrivo o consultare ulteriori informazioni sul nostro sito web. A nostro
awiso, la posizione del nostro hotel é migliore rispetto ad altri della zona, perché siamo a soli cinque minuti dalla
stazione ferroviaria.

1. (Qué servicios estan incluidos en el precio de la reserva de sefior Lépez?

2. ;Hasta cuando puede el cliente cambiar a media pensién o pension completa?

2. Scegli la soluzione corretta

https://www.colanguage.com/it Cuatro | 4


https://app.colanguage.com/it/spagnolo/programma/a2/3#exercises
https://www.colanguage.com/it

1. reservado este hotel porque me
gustado mas que el hostal del afio

pasado.

a. He/ ha gustado mds que el

b. He/ha

d. He/ha gustado mds que el hostal

f. He/ ha gustado mds que

2. Larecepcionista
nuestra habitacién doble
que la del afio pasado.
a. he/ha

3. Esteafio____
internet, pero el desayuno
que en otros hoteles.

a. hemos / ha estado

4. Mis padres
eso siempre

b. ha/es

b. hemos / ha

confirmado que
sido mejor

tenido peor conexion a
sido mejor

sido mayores que yo y por
preferido reservar

alojamiento con cancelacién gratuita.

a. han/hemos
1. ha / ha 2. hemos / ha 3. han / han

3. Completa i dialoghi
a. Reservar habitacion por teléfono

Cliente:

semana.

Recepcionista del hostal: 7.

b. han/ hay

Buenos dias, llamo para hacer una
reserva en su hostal para el fin de

g Ha/he

¢. ha/hasido

c. hemos/es

¢. hemos/han

(Ho prenotato questo hotel perché mi é
piaciuto piu dell'ostello dell'anno scorso.)

¢. He/ ha gustado

. He / ha gustado

h. He/ha

(La receptionist ha confermato che la nostra
camera doppia é stata migliore di quella
dell'anno scorso.)

d. ha/ha

(Quest'anno abbiamo avuto una connessione
internet peggiore, ma la colazione é stata
migliore rispetto ad altri hotel.)

d. hamos/ ha

(I miei genitori sono pit anziani di me e per
questo hanno sempre preferito prenotare
alloggi con cancellazione gratuita.)

d. han/han

(Buongiorno, chiamo per prenotare una
camera nel vostro ostello per il fine
settimana.)

(Buongiorno, certo, desidera una camera

singola o una doppia?)

Cliente:

Una habitacién individual con
alojamiento y desayuno, por favor,

cestd incluido en el precio?

(Una camera singola con colazione, per
favore; é inclusa nel prezzo?)

(Si, la colazione é inclusa. Le faccio la

Recepcionista del hostal: 2.

prenotazione e le invio il numero di conferma

b. Reservar alojamiento online con cancelacién

Viajero:

Hola, he visto su alojamiento en
internet y quiero confirmar una
reserva de una habitacién doble de

10 al 12 de abril.
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via email.)

(Salve, ho visto il vostro alloggio su
internet e vorrei confermare la

/ prenotazione di una camera doppia dal
10 al 12 aprile.)
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Propietaria del alojamiento: 3. (Salve, perfetto: abbiamo disponibilita con
mezza pensione o pensione completa;
cosa preferisce?)

Viajero: Media pensién estd bien, pero (La mezza pensione va bene, ma ho

necesito cancelacién gratuita hasta bisogno della cancellazione gratuita fino a

una semana antes, ;es posible? una settimana prima; é possibile?)

Propietaria del alojamiento: 4. (Si, la cancellazione gratuita é inclusa fino
a sette giorni prima. Ora le invio il numero
di prenotazione via email.)

1. Buenos dias, claro, ;quiere una habitacion individual o una habitacion doble? 2. Si, el desayuno estd incluido, le hago la
reserva y le doy su nimero de reserva por correo electronico. 3. Hola, perfecto, tenemos disponibilidad con media pensién o
pensién completa, ;qué prefiere? 4. Si, la cancelacién gratuita estd incluida hasta siete dias antes y ahora le envio su
numero de reserva por email.

4. Rispondi alle domande usando il vocabolario di questo capitolo.

1. Va a viajar por trabajo a otra ciudad de Espafia. ;Qué tipo de alojamiento prefiere (hotel, hostal,
apartamento, albergue...) y por qué?

2. Quiere hacer una reserva por teléfono para este fin de semana. ;Qué informacién basica da a la
persona del hotel? (mencione 2-3 cosas)

3. Encuentra un hotel en internet que le interesa, pero no esta seguro del desayuno ni de la politica
de cancelacién. ¢Qué preguntas escribe en un correo al hotel?

4. Ha reservado una habitacion individual, pero al llegar el hotel le dicen que estd completo. ;Qué
solucién pide al recepcionista?

5. Scrivi un'email breve (6 o 7 righe) a un hotel per chiedere informazioni e prenotare una
camera per il tuo prossimo viaggio in una citta in Spagna.

Me gustaria reservar una habitacién desde... hasta... / (El desayuno estd incluido en el precio? / ;Puedo
cancelar la reserva sin pagar? / Quedo a la espera de su respuesta.
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4. Verbi importanti

Gustar Haber
yo he gustado he habido
tu has gustado has habido
él/ella/usted ha gustado ha habido

nosotros/nosotras

hemos gustado

hemos habido

vosotros/vosotras

habéis gustado

habéis habido

ellos/ellas/ustedes

han gustado

han habido
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