A2.3 Prenota il tuo alloggio
Médulo 1 Viaggiare: nella natura selvaggia!

A2.3 Reserva tu alojamiento

O Reservar y reservar una habitacion: por teléfono, correo electrénico y en linea.
O Conoce los tipos de hotel y de habitacién mas comunes.

El alojamiento (L'alloggio) La media pensién (Mezza pensione)
El alojamiento y (Bed and breakfast) La cancelacion (Cancellazione gratuita)
desayuno gratuita
L'ostello L Numero di
El hostal ( ) El nimero de reserva ( )
prenotazione)
El albergue (L'ostello economico) Confirmar (Confermare)
El camping (Il campeggio) Hacer unareserva  (Prenotare)
La habitacion individual (La camera singola) Buscar (Cercare)
La habitacién doble (La camera doppia) Incluido (Incluso)
. Pensione completa (tutti i pasti
La pensién completa ( . pleta { P
inclusi))

1. Grammatica: Aggettivi: "Bonito", "Feo", "Bueno"”, "Malo", ecc ...
Gli aggettivi qualificativi come bonito, feo, bueno, malo, fuerte, débil
esprimono gradi estremi di una qualita.

1. Usa bonito e feo per descrivere l'aspetto.
2. Usa bueno e malo per valutare qualcosa in termini generali.
3. Usa fuerte e débil per gradi di intensita.

Adjetivo . .
. Ejemplo (Esempio)

(Aggettivo)

Bonito El hostal es pequefio, pero es muy bonito y limpio. (L'ostello é piccolo, ma & molto bello e
pulito.)

Feo La habitacién individual es un poco fea, pero es cémoda. (La camera singola é un po’
brutta, ma é comoda.)

Bueno El alojamiento es bueno y el desayuno estd incluido. (L'alloggio é buono e la colazione é
inclusa.)

Malo El servicio en el albergue es malo, el personal no es amable. (Il servizio nell‘ostello &
cattivo, il personale non é gentile.)

Fuerte El aire acondicionado es muy fuerte en el hostal. (L'aria condizionata é molto forte
nell'ostello.)

Débil El aire acondicionado es muy débil, hace calor.

1. Por favor, abréchese el cinturén de seguridad; ahora hay una turbulencia
a. débil b. fuerta c. fuerte d. fuerde
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2. El audio del video de seguridad es muy y no escucho bien las instrucciones.
a. fuerte b. mala c. debil d. débil

Scegli la frase corretta che usa adeguatamente gli aggettivi qualificativi per descrivere
situazioni tipiche in aeroporto e sull'aereo.
1. O Eluniforme del piloto es muy bueno.
O El uniforme del piloto es muy bonito.
O El uniforme del piloto es muy malo.
2. O La comida del avién estaba muy débil hoy.
O La comida del avién estaba muy mala hoy.
O La comida del avién estaba muy fea hoy.
1. El uniforme del piloto es muy bonito. 2. La comida del avién estaba muy mala hoy.

Riscrivi le frasi

1. (feo) El hotel es bonito. (feo)

2. (buena) La comida del avién es mala. (buena)
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2.Esercizi

1. Abbina gli elementi che hanno un significato correlato.

a. Hacer una reserva 1. Esta en el precio

b. La cancelacién gratuita 2. Cancelar sin coste

c. Confirmar 3. Reservar una habitacién
d. Incluido 4. Decir que sf

a-3 b-2 c-4 d-1e-?

2. Conferma della prenotazione: Hotel Centro Bilbao (Audio disponibile nell’app)

Compila gli spazi vuoti: alojamiento y desayuno, incluido, habitacién doble,
reserva, cancelacién gratuita, pensiéon completa, media pensién, nimero de

reserva
Gracias por tu mensaje. Hemos confirmado tu en el Hotel Centro Bilbao
para tres noches, del 14 al 17 de mayo. Has elegido una con
. El precio incluye IVA y wifi; el aparcamiento no esta
Tu es HC-4582. Puedes modificar las fechas hasta 48 horas antes de la
llegada. La estd disponible hasta ese plazo; después se cobrara la primera
noche. Si necesitas 0 , responde a este correo. Para el

check-in, trae tu DNI o pasaporte.

Grazie per il tuo messaggio. Abbiamo confermato la tua prenotazione presso I'Hotel Centro Bilbao per tre notti, dal
14 al 17 maggio. Hai scelto una camera doppia con pernottamento e colazione. Il prezzo include IVA e Wi-Fi; il
parcheggio non é incluso.

Il tuo numero di prenotazione é HC-4582. Puoi modificare le date fino a 48 ore prima dell'arrivo. La cancellazione
gratuita é possibile fino a quel termine; dopo verra addebitata la prima notte. Se desideri mezza pensione o pensione
completa, rispondi a questa email. Per il check-in, porta il tuo DNI o passaporto.

1. ¢Qué servicios incluye el precio y qué servicio no esta incluido?

3. Ascolta il frammento audio e indica se le seguenti affermazioni sono vere o false.

Vero Falso
La persona reservé una habitacién para dos personas durante dos noches en un 0

hostal. =
El precio incluye media pension. o 0O
La cancelacion gratuita es posible hasta el jueves. o o
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4. Scegli la soluzione corretta

1. Me el hostal: es (Mi é piaciuto ['ostello: é piccolo, ma molto
pequefio, pero muy bonito y el desayuno est4 incluido. carino e la colazione é inclusa.)
a. me/ han gustado b. me/ gusté ¢. me/ he gustado

d. me/ ha gustado

2. ¢Ya la reserva (Hai gia confermato la prenotazione online o
online o todavia estas buscando otro alojamiento? stai ancora cercando un altro alloggio?)
a. has / confirmado b. ha/ confirmado ¢. habéis / confirmado

d. has / confirmada

3. Esta semana una (Questa settimana ho fatto una prenotazione
reserva con cancelacion gratuita para una habitacién con cancellazione gratuita per una camera
doble. doppic,)

a. he/hecho b. has / hecho ¢. he/hice d. he/ hacido

1. me / ha gustado 2. has / confirmado 3. he / hecho

5. Gioco di ruolo: Completa i dialoghi

a. Reserva por teléfono en hostal

Cliente: Hola, estoy buscando alojamiento en Sevilla: ;tienen una habitacién
doble para el 12 y 13 de mayo?
(Pronto, sto cercando un alloggio a Siviglia: avete una camera doppia per il 12 e il
13 maggio?)

Recepcionista del Hostal Giralda: 7.

Cliente: Si, por favor. ¢La cancelacion gratuita estd incluida y me puede
confirmar el precio final?
(Si, per favore. La cancellazione gratuita é inclusa e pud confermarmi il prezzo
totale?)

Recepcionista del Hostal Giralda: 2.

b. Cambiar reserva de pension online

Huésped: 3.

Recepcionista del Albergue Camino Sur: Claro, digame: ;me facilita su numero de reserva para buscarla?
(Certo, dica pure: puo fornirmi il suo numero di prenotazione per cercarla?)

Huésped: 4,

Recepcionista del Albergue Camino Sur: Sj, se puede afiadir media pensién por 12 euros mds al dia; ¢confirr
cambio?
(Si, si puo aggiungere la mezza pensione per 12 euro in piu al giorno; confern
modifica?)

Esempi di risposte:

1. Si, nos queda una habitacién doble; con alojamiento y desayuno son 78 euros por noche. ;Quiere hacer la reserva? 2. La
cancelacion gratuita estd disponible hasta 48 horas antes; le confirmo la reserva, su nimero de reserva es 6A21. 3. Hola,
hice una reserva online en el Albergue Camino Sur y quiero cambiar una cosa en la reserva. 4. Si, es el 1849. Ahora tengo
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alojamiento y desayuno; ;puedo cambiarlo a media pensién?

6. Rispondi alle domande usando il vocabolario di questo capitolo.

Quisiera hacer una reserva para... / (Estd incluido el desayuno? / ;Podria confirmar la reserva, por favor?

1. Llamas a un hotel en Espafia para reservar una habitacién para dos noches: ;qué tipo de habitacién
prefieres y qué servicios quieres que estén incluidos (por ejemplo, desayuno o media pensién)?

2. Has hecho una reserva online y necesitas cambiarla o cancelarla: ;qué informacion facilitas (fechas,
nombre, nimero de reserva) y qué preguntas haces sobre la cancelacién gratuita?

7. Email

Asunto: Confirmaciéon de reserva - Hostal La Plaza
Hola Pedro,

Gracias por tu mensaje. Tenemos disponibilidad para una habitacion doble del 14 al 17 de mayo
(3 noches). El precio es 75€ por noche con alojamiento y desayuno incluido.

e Tu nimero de reserva: 8F31
e Cancelacién gratuita hasta 48 horas antes

Por favor, responde a este email para confirmar la reserva.
Saludos,

Marta Sanchez

Recepcién

Scrivi una risposta appropriata: Confirmo la reserva para... / ¢El desayuno estd incluido todos los dias? /
¢Puedo cancelar gratis hasta...?

Gustar(se) (piacere (si)) Haber (avere)
Pretérito perfecto Pretérito perfecto
he habido
has habido
él/ella/usted ha gustado ha habido

Verbi importanti

hemos habido
habéis habido
han habido
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