
A2.8 ¿Desastre de vacaciones? 
Vacanza disastrosa?
https://app.colanguage.com/it/spagnolo/programma/a2/8  

La dirección (L'indirizzo) Robar (Rubare)

La página web (Il sito web) Denunciar (Denunciare)

La embajada (L'ambasciata) Buscar ayuda legal (Cercare assistenza legale)

La comisaría de policía (La stazione di polizia) Pedir ayuda (Chiedere aiuto)

El seguro de viaje (L'assicurazione di viaggio) Comprobar (Verificare)

El paraguas (L'ombrello) Mirar un mapa (Guardare una mappa)

El robo (Il furto) Gastar dinero (Spendere soldi)

Perdido (Perso) Útil (Utile)

Perderse (Perdersi)

1. Dialogo: He perdido mi pasaporte

Mario: Buenos días, agente. He perdido mi
pasaporte y no sé qué hacer. 

(Buongiorno, agente. Ho perso il mio passaporto e
non so cosa fare.)

La agente: Buenos días. ¿Dónde lo ha perdido? ¿Está
seguro de que no se lo han robado? 

(Buongiorno. Dove l'ha perso? È sicuro che non glielo
abbiano rubato?)

Mario: No estoy seguro. Hoy, en el autobús, ha
desaparecido de mi mochila. 

(Non ne sono sicuro. Oggi, sull'autobus, è scomparso
dal mio zaino.)

La agente: Entiendo. Entonces vamos a poner una
denuncia aquí, en la comisaría. 

(Capisco. Allora facciamo una denuncia qui, in
questura.)

Mario: De acuerdo, quiero denunciar. ¿Necesita mis
datos? 

(Va bene, voglio denunciare. Ha bisogno dei miei
dati?)

La agente: Sí, por favor. Nombre, nacionalidad y la
dirección donde vive ahora en España. 

(Sì, per favore. Nome, nazionalità e l'indirizzo dove
vive ora in Spagna.)

Mario: Soy italiano, me llamo Marco Rossi y vivo en
Valencia, en la calle Colón, número 38. 

(Sono italiano, mi chiamo Marco Rossi e vivo a
Valencia, in Calle Colón, numero 38.)

La agente: Perfecto. Una vez hecha la denuncia, debe
pedir una cita en su embajada para un
nuevo pasaporte. 

(Perfetto. Una volta fatta la denuncia, deve fissare un
appuntamento in ambasciata per richiedere un nuovo
passaporto.)

Mario: ¿Dónde puedo encontrar la dirección de la
embajada? 

(Dove posso trovare l'indirizzo dell'ambasciata?)

La agente: La puede comprobar en la página web. (Lo può verificare sul sito web.)

Mario: Muchas gracias. También tengo seguro de
viaje, ¿es útil? 

(Grazie mille. Ho anche un'assicurazione di viaggio, è
utile?)

La agente: Sí, es útil. Tranquilo, con la denuncia y la
embajada lo soluciona todo. 

(Sì, è utile. Stia tranquillo: con la denuncia e
l'ambasciata si risolve tutto.)

Mario: Gracias, agente. (Grazie, agente.)
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1. Lee el diálogo. ¿Qué problema tiene Mario?

a. Ha perdido su pasaporte. b. Le han robado el paraguas en la playa.

c. Se ha perdido en la ciudad y mira un mapa. d. Quiere gastar menos dinero en el viaje.
2. ¿Dónde desaparece el pasaporte de Mario?

a. En el hotel, durante la noche. b. En la comisaría de policía, mientras denuncia.

c. En el autobús, de su mochila. d. En la embajada, cuando pide ayuda legal.
1-a 2-c

2. Grammatica: "Lo" + aggettivo 
L'uso di Lo + aggettivo si usa per esprimere una qualità di qualcosa.

1. L'aggettivo di solito va nella sua forma normale e non cambia con Lo.

2. Serve per mettere in evidenza qualcosa di specifico.

3. Si può usare sia con aggettivi di carattere positivo sia negativo.

Lo + Adjetivo
(Lo + Aggettivo)

Uso (Uso) Ejemplo (Esempio)

Lo malo (Lo
cattivo)

Hablar de algo importante
(Parlare di qualcosa di
importante)

Lo malo de esta ciudad es que la comisaría de policía está
lejos.  (La cosa cattiva di questa città è che la stazione di polizia è
lontana.)

Lo bueno (Lo
buono)

Dar una opinión (Dare
un'opinione)

Lo bueno de este hotel es que tienes todo incluido en el
precio. (La cosa positiva di questo hotel è che hai tutto incluso nel
prezzo.)

Lo triste (Lo
triste)

Hablar de tus emociones
(Parlare delle tue emozioni)

Lo triste es que no puedes disfrutar de las vacaciones por
la tormenta. (La cosa triste è che non puoi goderti le vacanze a
causa della tempesta.)

Lo divertido (Lo
divertente)

Hablar de algo interesante
(Parlare di qualcosa di
interessante)

Lo divertido de las vacaciones es encontrar actividades
divertidas a pesar de todo. (La cosa divertente delle vacanze è
trovare attività divertenti nonostante tutto.)
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1. ________________ de perder el pasaporte es que no puedo volver al hotel sin ir antes a la embajada.
a.   Lo mala  b.   La mala  c.   Lo malo  d.   El malo

2. ________________ de denunciar el robo hoy es que todavía recuerdas bien la dirección del hotel.
a.   Los buenos  b.   Buen lo  c.   Lo bueno  d.   La buena

3. ________________ de esta situación es que he gastado mucho dinero en el viaje y ahora no puedo
disfrutarlo.

a.   El triste  b.   Lo triste  c.   Lo tristo  d.   La triste
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4. ________________ de mirar el mapa es que descubres lugares nuevos mientras buscas la comisaría de
policía.

a.   Lo divertido  b.   La divertida  c.   El divertido  d.   Lo divertida

1. Lo malo 2. Lo bueno 3. Lo triste 4. Lo divertido
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3.Esercizi

1. Email 
Ho perso il passaporto durante una vacanza in Spagna e ho ricevuto questa email dal
consolato del mio paese; rispondi per spiegare la situazione e chiedere un appuntamento o
assistenza.

Asunto: Información sobre pasaporte perdido

Estimado/a señor/a:

Hemos recibido su mensaje sobre la pérdida de su pasaporte durante sus vacaciones en España.
Para ayudarle, necesitamos algunos datos:

Fecha y lugar del robo o pérdida.
Si ya ha puesto una denuncia en la comisaría de policía.
La dirección donde está usted ahora.

Con esta información podremos decirle lo que tiene que hacer y, si es necesario, darle una cita
en la embajada.

Atentamente,
Laura Pérez
Sección de pasaportes
Consulado de [tu país] en Madrid

Scrivi una risposta appropriata:  Le escribo porque he perdido mi pasaporte en… / Lo malo es que ahora
no puedo… / Me gustaría pedir una cita para… 

_________________________________________________________________________________________________________
_________________________________________________________________________________________________________
_________________________________________________________________________________________________________

2. Scegli la soluzione corretta 

1. ____________________ a la comisaría de policía porque lo
malo de estas vacaciones es que me han robado el
pasaporte.

(Sono andato alla stazione di polizia perché la
cosa brutta di queste vacanze è che mi hanno
rubato il passaporto.)

a.  He ído  b.  He ido  c.  Fui  d.  Ha ido

2. Lo bueno es que ya ____________________ a la embajada y
hemos pedido un documento nuevo.

(La cosa positiva è che siamo già andati
all'ambasciata e abbiamo richiesto un nuovo
documento.)

a.  vamos ido  b.  hemos ido  c.  hemos ir  d.  han ido
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3. Lo complicado ha sido que mis amigos no
____________________ conmigo a poner la denuncia en la
comisaría.

(La parte complicata è stata che i miei amici
non sono venuti con me a fare la denuncia alla
stazione di polizia.)

a.  han ir  b.  fueron ido  c.  han ido  d.  hemos ido

4. Al final lo importante es que todos ____________________
juntos al seguro de viaje y hemos comprobado la póliza.

(Alla fine l'importante è che siamo andati tutti
insieme all'assicurazione di viaggio e abbiamo
controllato la polizza.)

a.  hemos ido  b.  habéis ido  c.  han ido  d.  fuimos

1. He ido 2. hemos ido 3. han ido 4. hemos ido

1. De acuerdo, señor, necesito su pasaporte y la dirección de su hotel para completar la denuncia. 2. Perfecto, luego puede
enviar la denuncia a su seguro de viaje, en su página web es muy fácil. 3. Tranquila, podemos ayudarle aquí en la
embajada, primero vamos a comprobar sus datos. 4. Muy bien, después de la denuncia puede mirar en nuestra página web
cómo pedir el nuevo pasaporte.

3. Completa i dialoghi 

a. Denunciar un robo en vacaciones 

Turista: Buenos días, quiero denunciar un robo, me
han robado la cartera en la playa. 

(Buongiorno, vorrei denunciare un furto: mi
hanno rubato il portafogli in spiaggia.)

Policía: 1.________________________________________
__________________________________________ 

(D'accordo, signore, ho bisogno del suo
passaporto e dell'indirizzo del suo hotel per
compilare la denuncia.)

Turista: Aquí tiene el pasaporte, me alojo en el Hotel
Marina, en la Avenida del Puerto, ya he
mirado en el mapa. 

(Ecco il passaporto. Alloggio all'Hotel Marina, in
Avenida del Puerto; ho già controllato sulla
mappa.)

Policía: 2.________________________________________
__________________________________________ 

(Perfetto. Poi potrà inviare la denuncia alla sua
assicurazione di viaggio: sul loro sito web è
molto semplice.)

b. Pedir ayuda en el consulado 

Viajera: Hola, he perdido mi pasaporte y
necesito ayuda, no quiero gastar
más dinero en hoteles. 

(Salve, ho perso il mio passaporto e ho
bisogno di aiuto; non voglio spendere altri
soldi per gli hotel.)

Empleado del consulado: 3.________________________________________
__________________________________________ 

(Stia tranquilla, possiamo aiutarla qui al
consolato; prima di tutto controlleremo i suoi
dati.)

Viajera: Gracias, ya he llamado al seguro de
viaje y me dicen que también es útil
una denuncia de la policía. 

(Grazie, ho già chiamato l'assicurazione di
viaggio e mi hanno detto che è utile anche una
denuncia alla polizia.)

Empleado del consulado: 4.________________________________________
__________________________________________ 

(Molto bene: dopo la denuncia può consultare
il nostro sito web per sapere come richiedere il
nuovo passaporto.)

4. Rispondi alle domande usando il vocabolario di questo capitolo. 
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1. Está de viaje en España y le han robado la cartera con el DNI y las tarjetas. ¿Qué explica en la
comisaría de policía para describir lo sucedido?

__________________________________________________________________________________________________________

2. Ha perdido el pasaporte y tiene que ir a la embajada o consulado. ¿Qué información básica da allí y
qué solicita?

__________________________________________________________________________________________________________

3. Está en una ciudad nueva, se pierde y no tiene Internet en el móvil. ¿Cómo pide ayuda en la calle
para encontrar su hotel?

__________________________________________________________________________________________________________

4. Durante sus vacaciones presencia un accidente en la carretera. ¿A qué número llama y qué
información básica facilita por teléfono?

__________________________________________________________________________________________________________

5. Scrivi 6 o 8 righe su cosa faresti se perdessi il passaporto durante un viaggio e quali
passi seguiresti per risolvere il problema. 

Lo primero que haría es… / Lo malo es que… pero lo bueno es que… / Tengo que pedir ayuda en… / Es
importante llamar a…

_________________________________________________________________________________________________________
_________________________________________________________________________________________________________
_________________________________________________________________________________________________________

4. Verbi importanti
Ir

yo he ido

tú has ido

él/ella/usted ha ido

nosotros/nosotras hemos ido

vosotros/vosotras habéis ido

ellos/ellas/ustedes han ido
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