A2.13 En

In banca
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el banco

El cajero

El pago

El cheque (Assegno)
El billete (Banconota)
La moneda (Moneta)

La tarjeta de crédito (Carta di credito)
La cuenta bancaria

(Conto bancario) Retirar

automatico(Bancomat) Recibir

La cesta de compras (Carrello della spesa) Afiadir

(Pagamento)

Abrir una cuenta bancaria(Aprire un conto bancario)

Hacer un pago electrénico (Effettuare un pagamento elettronico)
Comprar un producto
Pagar en efectivo

(Comprare un prodotto)
(Pagare in contanti)
(Prelevare)

(Ricevere)

(Aggiungere)

1. Dialogo: En el banco: abrir una cuenta bancaria

Pedro:

Bancaria:

Pedro:

Bancaria:

Pedro:

Bancaria:

Pedro:

Bancaria:

Pedro:

Bancaria:
Pedro:

Bancaria:

Buenos dias. ¢Es posible abrir una cuenta
bancaria con el pasaporte?

iBuenos dias! Si, claro que si.

Perfecto, aqui lo tiene. ;Necesito algo mas para

la cuenta?

Con esto es suficiente para empezar. Abriremos
una cuenta bancaria y le daremos también una

tarjeta de crédito.

¢Hay algun tipo de beneficio para residentes?

¢Hay comisiones para transferencias
internacionales?

Tenemos una cuenta disefiada para extranjeros
sin comisiones por transferencias, solo 16 euros

al mes.

¢Puedo utilizar esta cuenta para comprar un

producto por internet?

Si, y ademas puede afiadir una tarjeta virtual
para mayor seguridad en sus compras online.

;Y puedo retirar dinero en cualquier cajero
automatico?

Claro, sin comisiones.

Estupendo. ;Cuando estara operativa la cuenta?

La activamos hoy mismo. Mafiana podra

empezar a usarla y hacer pagos sin problemas.
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(Buongiorno. E possibile aprire un conto con il
passaporto?)

(Buongiornol! Si, certo.)

(Perfetto, eccolo. Mi serve qualcos'altro per aprire
il conto?)

(Con questo é sufficiente per cominciare. Apriremo
un conto e le forniremo anche una carta di
credito.)

(Ci sono vantaggi per i residenti? Ci sono
commissioni per i bonifici internazionali?)

(Abbiamo un conto pensato per stranieri senza
commissioni sui bonifici internazionali, con un
costo di soli 16 euro al mese.)

(Posso usare questo conto per comprare prodotti
su internet?)

(Si, e inoltre puo aggiungere una carta virtuale per
maggiore sicurezza negli acquisti online.)

(E posso prelevare denaro da qualsiasi sportello
automatico?)

(Certamente, senza commissioni.)
(Ottimo. Quando sara operativo il conto?)

(Lo attiviamo oggi stesso. Domani potrd iniziare a
usarlo e a effettuare pagamenti senza problemi.)
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1. Lee el didlogo y elige la opcidn correcta segun el texto.
a. Pedro quiere pagar en efectivo un billete de  b. Pedro quiere abrir una cuenta bancaria con su

tren. pasaporte.
c. Pedro quiere cerrar su cuenta bancaria d. Pedro quiere cambiar cheques de su pais.
antigua.

2. ¢Qué documento presenta Pedro para abrir la cuenta?

a. Su carné de conducir espafiol. b. Solo su tarjeta de crédito.
c. Su pasaporte. d. Un cheque de su empresa.
1-b 2-c

2. Grammatica: Espressioni temporali: "Hace un rato", "Esta semana", "Este mes",
ecc... Dby A0
Espressioni temporali che indicano quando avviene un'azione, la sua durata e quanto tempo
€ passato da quando é accaduta.

1. "Hace" + quantita di tempo si usa per un'azione appena conclusa.
2. "Esta/Este" + tempo si usa per un periodo ancora in corso.
3. Le espressioni temporali sono accompagnate da verbi al passato prossimo.

Expresién temporal Tiempo verbal

) Ejemplo (Esempio)
(Espressione temporale) (Tempo verbale)

Hace un rato (Un po' di Pretérito perfecto  He recibido el dinero hace un rato. (Ho ricevuto i soldi un

tempo fa) (Passato prossimo) po' di tempo fa.)
Esta semana (Questa Pretérito perfecto  Esta semana, he abierto mi primera cuenta bancaria.
settimana) (Passato prossimo) (Questa settimana, ho aperto il mio primo conto bancario.)

Pretérito perfecto  Hoy he afiadido productos al carrito. (Oggi ho aggiunto

Hoy (Oggi
Y (Oggi) (Passato prossimo) prodotti al carrello.)

Pretérito perfecto  Este mes he comprado mucho online. (Questo mese ho
Este mes (Questo mese)

(Passato prossimo) comprato molto online.)
1. he enviado la confirmacién para abrir tu cuenta bancaria.
a. Hace un rato b. Hacia un rato ¢. Hace rato d. Hace una rato
2. he retirado dinero del cajero automatico tres veces.
a. Estasemana retiré b. Esta semana estoy retirando ¢. Estasemana

d. Lasemana

3. he afladido dos productos mas a la cesta de la compra antes de
pagar.

a. Este hoy b. Hoy ¢. Hoy afadf d. Esta hoy
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4, he pagado todas las facturas con tarjeta de crédito, no en efectivo.
a. Este mes b. Ese mes he pagado ¢. En este mes pagué d. Este mes pago

1. Hace un rato 2. Esta semana 3. Hoy 4. Este mes
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3.Esercizi

1. Conto online per stranieri in Spagna (Audio disponibile nell’app)

Parole da usare: hacer, cesta, retirar, tarjeta de crédito, cuenta bancaria, cajero automatico, Eg
tarjeta de crédito, pago, comprar, hacer

Muchos extranjeros en Espafia necesitan una para recibir el salario y pagar
el alquiler. Ahora varios bancos permiten abrir una cuenta solo con pasaporte. Por ejemplo,
BBVA y Santander tienen una cuota mensual, pero ofrecen una y acceso a

en muchas ciudades.

En los dltimos afios muchas personas han empezado a compras por
internet. Para en una tienda online, normalmente se wusa la
0 se puede un pago electronico con una app del
banco. En la pagina de pago, el cliente aflade el producto a la y confirma el
. Es importante leer la letra pequefia, porque algunos bancos cobran
comisiones por dinero o por pagos internacionales.

Molti stranieri in Spagna hanno bisogno di un conto bancario per ricevere lo stipendio e pagare l'affitto. Oggi diversi
istituti permettono di aprire un conto solo con il passaporto. Per esempio, BBVA e Santander applicano una
commissione mensile, ma offrono una carta di credito e accesso a sportelli automatici in molte citta.

Negli ultimi anni molte persone hanno iniziato a fare acquisti su internet. Per comprare in un negozio online,
normalmente si usa la carta di credito oppure si puo effettuare un pagamento elettronico con I'app della banca.
Nella pagina di pagamento il cliente aggiunge il prodotto al carrello e conferma il pagamento . £ importante leggere
la piccola stampa, perché alcune banche addebitano commissioni per prelevare contanti o per pagamenti
internazionali.

1. ¢Por qué necesitan muchos extranjeros en Espafia una cuenta bancaria?

2. ;Qué servicios ofrecen los bancos cuando abres una cuenta, segtn el texto?

2. Scegli la soluzione corretta

1. Hace un rato abri la pagina del banco y (Poco fa ho aperto la pagina della banca e ho
una tarjeta nueva a mi cuenta. aggiunto una nuova carta al mio conto.)
a. afiadiste b. afiadi ¢. afiadia d. afiadié
2. Este mes un presupuesto porque usé  (Questo mese ho fatto un bilancio perché ho
demasiado la tarjeta de crédito en mis compras online. ~ Usato troppo la carta di credito per gii acquisti
online.)
a. hice b. hacia ¢. hizo d. hacen
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3. Estasemana la banca online del banco
para hacer un pago electrénico de la factura de la luz.

a. usaba b. usé C. uso

4. Hoy una cuenta bancaria nuevay
afiadi dinero que retiré en efectivo de otro banco.

a. abri b. afadi c. hice

1. afiadi 2. hice 3. usé

3. Completa i dialoghi
a. Abrir una cuenta en un banco espaiiol

Empleado del banco: Buenos dias, ;en qué puedo ayudarle?
Cliente: 1.

Empleado del banco: Perfecto, con esta cuenta tendrd
tarjeta de crédito y acceso al cajero
automadtico.

Cliente: 2.

b. Comprar online y elegir forma de pago

(Questa settimana ho usato I'home banking
della banca per effettuare un pagamento
elettronico della bolletta della luce.)

d. usé

(Oggi ho aperto un nuovo conto bancario e ho
aggiunto i soldi che ho prelevato in contanti da
un altro istituto.)

d. usé

(Buongiorno, in cosa posso aiutarla?)

(Buongiorno, vorrei aprire un conto bancario per
ricevere il mio stipendio.)

(Perfetto: con questo conto avra una carta di
credito e accesso al bancomat.)

(Molto bene, vorrei anche effettuare pagamenti
elettronici per i miei acquisti online.)

Cliente: Hola, he afiadido un ordenador a la (Ciao, ho aggiunto un computer al
cesta de comprds, pero no puedo carrello, ma non riesco a completare il

hacer el pago electrénico.

Agente de atencidn al cliente: 3.

pagamento elettronico.)

(Ciao, pud pagare con carta di credito o

con addebito sul conto bancario: cosa

preferisce?)
Cliente: Prefiero con tarjeta de crédito, no  (Preferisco pagare con carta di credito,
quiero usar mi cuenta bancaria. non voglio usare il mio conto bancario.)

Agente de atencion al cliente: 4.

(Va bene, inserisca i dati della carta e

ricevera un'email con la conferma

dell'acquisto.)

1. Buenos dias, quiero abrir una cuenta bancaria para cobrar mi sueldo. 2. Muy bien, también quiero hacer pagos
electrénicos para mis compras online. 3. Hola, puede pagar con tarjeta de crédito o con cuenta bancaria, ;qué prefiere? 4.
De acuerdo, introduzca los datos de la tarjeta y recibird un correo con la confirmacién de su compra.

4. Rispondi alle domande usando il vocabolario di questo capitolo.

1. Imagina que acabas de llegar a Espafia por trabajo. ;Qué tipo de cuenta bancaria vas a abrir y por

qué?
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2. Piensa en una compra online que sueles hacer (por ejemplo, un billete de tren o ropa). ;Cémo
pagas normalmente y por qué eliges ese método?

3. Entu pais, ;es mas habitual pagar en efectivo o con tarjeta? Comparalo brevemente con lo que has
visto en Espanfa.

4. Hace poco tuviste un problema con un pago (en una tienda o por Internet). ;Qué pasé y qué hiciste
para solucionarlo?

5. Scrivi 6-8 righe su come paghi normalmente i tuoi acquisti in Spagna o nel tuo paese e
se effettui molti pagamenti elettronici o online.

Normalmente pago... / Prefiero usar... porque... / Cuando compro por internet... / En mi pais es comun...

4. Verbi importanti

Hacer Usar Anadir
yo hice usé afadi
tu hiciste usaste afadiste
él/ella/usted hizo usé afiadié
nosotros/nosotras hicimos usamos afladimos
vosotros/vosotras hicisteis usasteis afadisteis
ellos/ellas/ustedes hicieron usaron afnadieron
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