B1.36 Finanze quotidiane e tasse
Médulo 5 Gestione della casa

B1.36 Finanzas diarias e impuestos

O Gestionar inversiones personales
O Impuestos en el pais anfitrion
O Cémo usar la banca online y gestionar pagos

El ingreso (Il reddito) Llevar suelto

La cuenta de ahorros (I conto di risparmio) Pagar en metalico
La sucursal (La filiale) Pagar con cheque
La hipoteca (I mutuo ipotecario) Pagar impuestos

El préstamo personal (Il prestito personale)
La transferencia bancaria

El estado de cuenta bancario (L'estratto conto bancario) Verificar el saldo

Pagar intereses
(I bonifico bancario)

Los cargos (Gli addebiti) Invertir

Las comisiones (Le commissioni) Gastar

La clave de seguridad (La chiave disicurezza)  Deber dinero
El cédigo de verificacion (Il codice di verifica) Aumentar
Tener cambio (Avere resto) Disminuir

(Avere monete)
(Pagare in contanti)
(Pagare con assegno)
(Pagare le tasse)
(Pagare gli interessi)

Los pagos automaticos (/ pagamenti automatici)

(Verificare il saldo)
(Investire)
(Spendere)
(Dovere soldi)
(Aumentare)
(Diminuire)

1. Grammatica: La voce passiva - ripasso: se firmé, se pagan, se entregara...

Usiamo la forma passiva per parlare di azioni senza dire chi le fa.

1. Forma attiva: persona + verbo + cosa
(singolare o plurale)

Forma passiva: cosa + se + verbo alla terza persona

Tiempo verbal Voz activa Voz pasiva

El banco verifica la transferencia hoy. (La

La transferencia se verifica hoy. (Il bonifico

Presente o L ) ) o )
banca verifica il bonifico oggi.) viene verificato oggi.)
Pretérito Ellos aprobaron el préstamo la semana El préstamo se aprobd la semana
indefinido pasada. (Loro hanno approvato il prestito la pasada. (Il prestito é stato approvato la
settimana scorsa.) settimana scorsa.)
Pretérito Ellas gestionaban los pagos manualmente.  Los pagos se gestionaban manualmente.
imperfecto (Loro gestivano i pagamenti manualmente.) (I pagamenti venivano gestiti manualmente.)

El banco revisara la hipoteca. (La banca

Futuro simple »
controllera il mutuo.)

controllato.)

La hipoteca se revisara. (Il mutuo verra

1. En esta ventanilla solo

a. sepaga b. pagan ¢. sepagan

2. Latransferencia al extranjero ayer por la tarde.
a. se verificé b. se verificaron ¢. ha verificado

Scegli la frase corretta in forma passiva con «se».
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los impuestos municipales en efectivo.
d. sepagan los

d. verificé
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O Los impuestos se paga por internet cada trimestre.
O Los impuestos pagan por internet cada trimestre.
O Los impuestos se pagan por internet cada trimestre.
2. O Ladeclaracion de la renta se revisa mafiana.
O La declaracion de la renta se revisard mafiana.
O La declaracion de la renta se revisard mafiana.
1. Los impuestos se pagan por internet cada trimestre. 2. La declaracién de la renta se revisard mafiana.

Riscrivi le frasi

1. El director revisa los contratos cada mes.

2. El banco bloqueé mi tarjeta ayer por la tarde.
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2.Esercizi

1. Abbina ogni parola alla sua definizione.
Lrin
a. la transferencia 1. Obligacién con Hacienda; se pagan segun tus ingresos y situacié [
bancaria personal.
b. los pagos automaticos 2. Movimiento de dinero entre cuentas; se verifica en la app del banco.
) 3. Poner dinero para obtener beneficios; se invertira pensando en el largo
C. pagar impuestos
plazo.
. 4. Cédigo que se usa para confirmar operaciones y proteger la cuenta
d. la clave de seguridad i godq P P yp g
online.

e. invertir 5. Pagos programados que se realizan cada mes sin intervencién manual.
a-2b-5c-1d-4e-3

2. Avviso della banca: nuove misure di sicurezza e promemoria fiscale (Audio disponibile
nell’app)

Compila gli spazi vuoti: gastaban, sucursal, pagan impuestos, clave de

seguridad, cargos, invertirds, transferencias, pagos automaticos, estado de

cuenta bancario, comisiones, inversiones

A partir del proximo mes, la banca online incorporard un paso extra de verificaciéon para

autorizar pagos y . Para confirmar una operaciéon se pedirda un cédigo
temporal ademas de la . Si cambias de mévil o pierdes el acceso, el tramite
se puede hacer en la con cita; alli se verificara tu identidad y se entregara
una nueva clave. Recuerda revisar el : algunos y

han cambiado, y es recomendable activar los solo para

recibos fijos.

También se recuerda a los clientes que, durante la campafia de la renta, conviene guardar los

justificantes de ingresos e . Si vendiste fondos o acciones, esos movimientos
se declaran y se sobre las ganancias. En el portal del banco puedes
descargar un informe anual y ver cdmo ha aumentado o disminuido tu saldo. El afio pasado
muchos clientes mas de lo que pensaban en compras pequefias; este afio,
segun el banco, mejor si defines un objetivo y separas una parte en la

cuenta de ahorros.

A partire dal prossimo mese, la banca online introdurra un ulteriore passaggio di verifica per autorizzare pagamenti
e bonifici. Per confermare un’operazione verra richiesto un codice temporaneo oltre alla chiave di sicurezza. Se cambi
cellulare o perdi I'accesso, la procedura puo essere effettuata in filiale su appuntamento; li verra verificata la tua
identita e ti verra consegnata una nuova chiave. Ricorda di controllare I'estratto conto: alcuni addebiti e commissioni
sono cambiati, ed é consigliabile attivare i pagamenti automatici solo per bollette fisse.

Si ricorda inoltre ai clienti che, durante la campagna della dichiarazione dei redditi, conviene conservare i
giustificativi di reddito e gli investimenti. Se hai venduto fondi o azioni, quei movimenti vanno dichiarati e sulle
plusvalenze si pagano imposte. Nel portale della banca puoi scaricare un rapporto annuale e vedere come é
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aumentato o diminuito il tuo saldo. L'anno scorso molti clienti spendevano pit di quanto pensassero in piccoli
acquisti; quest'anno, secondo la banca, investirai meglio se definisci un obiettivo e separi una parte sul conto di
risparmio.

1. ¢Qué paso adicional introduce la banca online y qué debes hacer si pierdes el acceso?

3. Ascolta il frammento audio e indica se le seguenti affermazioni sono vere o false.

Vero Falso
Entré en la banca online con un sistema de doble verificacion. O O
No recibi6 el dinero de su sueldo y por eso tuvo problemas con el saldo. o O
Para no olvidarse de los impuestos, decidié programar el pago de forma 0 O
automatica.
4. Gioco di ruolo: Completa i dialoghi
a. Bloqueo en la banca online
Cliente (Luis): Hola, llamo porque en la app no me deja hacer una transferencia; aparece

“operacidn bloqueada”y hoy tengo que pagar impuestos.
(Ciao, chiamo perché nell'app non mi fa fare un bonifico; appare “operazione bloccata” e
oggi devo pagare le tasse.)

Agente del banco (Marta): 7.

Cliente (Luis): Si, lo recibo, pero cuando introduzco el cédigo me dice que ha caducado. He
comprobado el saldo y tengo dinero; ademds tengo pagos automdticos esta
semana.

(Si, lo ricevo, ma quando inserisco il codice mi dice che é scaduto. Ho controllato il saldo
e ho soldi; inoltre ho pagamenti automatici questa settimana.)

Agente del banco (Marta): 2.

Cliente (Luis): Me inquieta porque el mes pasado aparecid una comisién que no entend.

Con la hipoteca y el préstamo personal intento que los costes no aumenten.
(Mi preoccupa perché il mese scorso é comparsa una commissione che non ho capito.
Con il mutuo e il prestito personale cerco di non aumentare i costi.)

Agente del banco (Marta): 3.

Cliente (Luis): Perfecto. Otra cosa: quiero pasar parte del ingreso a la cuenta de ahorros
para invertir mds adelante, pero sin quedarme corto para los recibos.
(Perfetto. Un'altra cosa: voglio trasferire parte dello stipendio sul conto di risparmio per
investire pit avanti, ma senza rimanere corto per i bollettini.)

Agente del banco (Marta): 4.

Esempi di risposte:

1. De acuerdo, Luis. Puede deberse a la clave de seguridad o al cédigo de verificacion. ;Te ha llegado el SMS con el cdigo? 2
. Entiendo. Vamos a actualizar tu clave de seguridad y después intentas la transferencia de nuevo. También reviso tu estado
de cuenta por si hay comisiones o cargos inesperados. 3. Aqui veo la comisién: es por transferencias inmediatas. Si usas la
transferencia estdndar, disminuye ese coste. ;Te activo un aviso para que revises las comisiones antes de confirmar? 4.
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Buena idea. Haz la transferencia justo después de cobrar y deja un margen para los gastos fijos. Si quieres, podemos pedir
cita en la sucursal para planificar tus movimientos y revisar las condiciones del préstamo.

5. Email

Hola, Marta:

Atentamente,
Laura Sdnchez

Asunto: Cambios en comisiones y confirmacién de pagos automaticos

Te informamos de que, a partir del 1 de abril, en tu cuenta de ahorros se aplicard una comision
mensual de 2 € si no hay un ingreso minimo de 700 €. Ademds, hemos detectado un cargo
duplicado de 39,90 € (suscripcién online) en tu Ultimo estado de cuenta bancario. Ya se ha
iniciado la revisién y, si procede, el importe se devolvera en 3-5 dias laborables.

Por favor, responde a este email para confirmar si quieres mantener los pagos automaticos y si
vas a usar la banca online con cédigo de verificacion.

Gestora - Sucursal Centro

Scrivi una risposta appropriata: Queria confirmar que mantengo los pagos automdticos de... / En mi
estado de cuenta he visto un cargo duplicado: ;pueden revisarlo? / ;Hay alguna alternativa para evitar la
comision si este mes mi ingreso baja?

Verbi importanti

yo
ta

él/ella/usted
nosotros/nosotras
vosotros/vosotras
ellos/ellas/ustedes
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Gastar (spendere)
Pretérito imperfecto
gastaba

gastabas

gastaba
gastabamos
gastabais

gastaban

Invertir (invertire)
Futuro simple
invertiré
invertiras
invertira
invertiremos
invertiréis
invertiran
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