B1.38 Liderazgo en equipo
Leadership nel team
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La actitud positiva (L'atteggiamento positivo) Ser hablador (Essere loquace)

La actitud negativa (L'atteggiamento negativo) Ser arrogante (Essere arrogante)
Sincero (Sincero) Ser un caracter dificil (Essere di carattere difficile)
Paciente (Paziente) Ser de caracter fuerte (Essere dli forte carattere)
Impaciente (Impaziente) Tener sentido del humor (Avere senso dell'umorismo)
Introvertido (Introverso) Tener mucho caracter (Avere molto carattere)
Sensible (Sensibile) Tener poco caracter (Avere poco carattere)
Travieso (Monello) Tener mal caracter (Avere un cattivo carattere)
Inseguro (Insicuro) Tener un caracter débil  (Avere un carattere debole)
Seguro (Sicuro) Tener un caracter facil (Avere un carattere facile)
Conservador (Conservatore) Portarse bien (Comportarsi bene)
Regular (Nella norma) Sentirse mal (Sentirsi male)

Ser educado (Essere educato) Encontrarse regular (Non sentirsi al massimo)
Ser maleducado (Essere maleducato)
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1.Esercizi

[
1. Email
ol
Ricevi un'email dal tuo project manager riguardo a cambiamenti nel team e devi rispondere [=

esprimendo la tua opinione e proponendo una soluzione.

Hola,
como sabes, el ambiente en el equipo no es muy bueno. Algunos comparieros tienen una
actitud negativa y otros son muy inseguros. Esto afecta al proyecto.

Quiero reorganizar los grupos de trabajo. Necesito tu opinidn sincera, porque tu eres paciente y
tienes buen caracter. Por favor, dime:

e ;Con qué tipo de personas trabajas mejor? (por ejemplo, gente habladora, introvertida, con
sentido del humor..))
e ;Qué tipo de lider crees que necesita nuestro equipo?

Gracias por tu ayuda.

Un saludo,
Laura

Scrivi una risposta appropriata: E£n mi opinidn, trabajo mejor con personas que... / Creo que nuestro
equipo necesita un lider que... / Ademds, me parece importante que en el equipo...

2. Completa i dialoghi
a. Dar feedback tras una reunién de equipo

Laura, jefa de proyecto: Andrés, en la reunién de hoy has (Andrés, nella riunione di oggi hai
gestionado muy bien el conflicto gestito molto bene il conflitto tra
entre Marta y Sergio; me ha gustado @ € Sergio; mié piaciuto if tuo

, modo di comunicare con calma.)
tu forma de comunicar con calma.

Andrés, coordinador de equipo: 7. (Grazie, ho cercato di ascoltare
entrambi ed essere empatico, ma
temevo che la discussione potesse
incidere sulla motivazione del team.)

Laura, jefa de proyecto: Justo por eso ha sido clave tu (Proprio per questo é stata
asertividad: has mediado sin perder fondamentale la tua assertivita: hai
la transparencia y has dejado claro mediato senza perdere trasparenza e

. . hai chiarito 'obiettivo comune del
el objetivo comin del proyecto.
progetto.)
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Andrés, coordinador de equipo: 2. (A volte mi chiedo fino a che punto
posso intervenire o se dovrei lasciare
la decisione finale a te.)

Laura, jefa de proyecto: En este caso has tomado bien la (In questo caso hai preso ['iniziativa
iniciativa; para mi es una muestra de Nel modo giusto; per me e una
liderazgo situacional y de dimostrazione di leadership

. . situazionale e di impegno verso il
compromiso con el equipo. team.)

Andrés, coordinador de equipo: 3. (Perfetto, allora continuerd a
coordinare cosi e, se vedo un altro
conflitto serio, ti avvisero per
valutarlo insieme.)

b. Redefinir roles para mejorar el trabajo en remoto

Javier, director de departamento: Nuria, con tantos cambios y trabajo (Nuria, con tutti questi
en remoto. necesitamos una visién  cambiamenti e il lavoro da remoto,

estratégica mds clara para tu equipo “PPiamo bisogno di una visione
strategica piu chiara per il tuo
de producto.

team di prodotto.)

Nuria, responsable de equipo: 4. (Lo so, il problema é che alcuni si
sentono demotivati e pensano che
il loro impegno e la loro
responsabilita non vengano
riconosciuti.)

Javier, director de departamento: Quizd podamos facilitar mds (Forse possiamo creare piti spazi di
espacios de comunicacién y dar comunicazione e dare feedback
retroalimentacion regular; eso suele "800 questo tende ad

, aumentare fiducia e
aumentar la confianza y el . ;
coinvolgimento.)

compromiso.

Nuria, responsable de equipo: 5. (Voglio anche adattare il modo di
coordinare: delegare piu decisioni
quotidiane e motivare chi mostra
pit iniziativa e resilienza.)

Javier, director de departamento: Me parece coherente con un (Mi sembra coerente con una

liderazgo situacional; td evaliias leadership situazionale: tu valuti

ogni persona e io ti supporto se
necessario negoziare le priorita con
la direzione.)

cada persona y yo te apoyo si hay
que negociar prioridades con
direccion.

Nuria, responsable de equipo: 6. (D'accordo, questa settimana
organizzero una nuova
distribuzione dei compiti e poi, tra
due settimane, rivedremo insieme i
risultati.)

1. Gracias, intenté escuchar a los dos y ser empdtico, pero me preocupaba que la discusion afectara a la motivacién del
equipo. 2. A veces dudo sobre hasta dénde puedo influir o si debo delegar la decisidn final en ti. 3. Perfecto, entonces
seguiré coordinando asi'y, si veo otro conflicto serio, te avisaré para evaluarlo juntos. 4. Lo sé, el problema es que algunos
se sienten desmotivados y piensan que nadie reconoce su esfuerzo ni su responsabilidad. 5. También quiero adaptar la
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forma de coordinar: delegar mds decisiones diarias y motivar a los que tienen mds iniciativa y resiliencia. 6. De acuerdo,
esta semana voy a gestionar un nuevo reparto de tareas y luego, en dos semanas, revisamos juntos los resultados.

3. Scrivi un testo breve di 8-10 righe in cui descrivi un team in cui lavori o hai lavorato e
spiega che tipo di leadership favoriva o ostacolava la collaborazione tra i membri.

En mi equipo actual... / Creo que un buen lider debe... / Un problema frecuente en los equipos es... / Para
mejorar la colaboracién, seria util...
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