Infermieristica.1 |l mio ruolo e il posto di lavoro
Méddulo 1 Ambiente di lavoro e comunicazione

Infermieristica 1 Mi puesto y lugar de trabajo

O Describe tu nivel educativo

O Describe tu lugar de trabajo y los departamentos

O Explicar el equipamiento y la orientacion en los hospitales

O Vocabulario: departamentos, mobiliario y habitaciones del hospital, equipo,
ropa de trabajo, calzado

.. L. La formazione | guanti
La formacién académica (af . Los guantes (i guant)
accademica)
. . . (La laurea) Los zapatos (Le scarpe antiscivolo)
El titulo universitario . .
antideslizantes
El departamento de (Il dipartimento delle I . (Lo stetoscopio)
: estetoscopio
recursos humanos risorse umane) P
El departamento de (Il pronto soccorso) El monitor de signos (Il monitor dei segni vitali)
emergencias vitales
(L'ambulatorio esterno) Operar (realizar una (Operare (eseguire
La consulta externa operacién) un‘operazione))
La sala de espera (La sala d'attesa) Atender (a un paciente) (Assistere (un paziente))
3 L A (La stanza del paziente) Derivar (a otro (Smistare (a un altro
La habitacién del paciente t0))
departamento) reparto,
X (La barella) Turnarse (en el turno de(Fare a turno (nel turno di
La camilla . |
trabajo) avoro))
(Il camice) Solicitar (una prueba o (Richiedere (un esame o
La bata equipo) attrezzatura))
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1.Esercizi

1. Abbina gli elementi che hanno un significato correlato.

a. La formacion académica 1. Los estudios

b. El titulo universitario 2. La zona de espera
c. El departamento de emergencias 3. El diploma

d. La sala de espera 4. Urgencias

a-1b-3 c-4d-2

2. Avviso interno: orientamento per il nuovo personale (QR: Audio)

Compila gli spazi vuoti: guantes, Emergencias, titulo universitario, zapatos antideslizantes, Eﬁ"—
sala de espera, Recursos Humanos

Bienvenido/a al hospital. En tu primer dia, pasa por el departamento de (1)

para entregar tu (2) y recoger tu tarjeta de personal. Después, tu responsable

te acompafia al departamento de (3) y a la consulta externa. Recuerda: la (4)
estd junto al ascensor; la habitacion del paciente esta al final del pasillo.

Para atender a pacientes, usa bata y (5) y lleva (6) . En cada
box hay una camilla y un monitor de signos vitales. Si el médico lo indica, puedes solicitar una
prueba o derivar al paciente a otro departamento. En el turno de tarde, el equipo suele turnarse.

Benvenuto/a in ospedale. Nel tuo primo giorno, passa dall'ufficio Risorse Umane per consegnare la tua laurea e ritirare

il tuo tesserino del personale. Poi, il tuo responsabile ti accompagna al reparto di Emergenza e allambulatorio.
Ricorda: la sala d'attesa é accanto all'ascensore; la stanza del paziente é in fondo al corridoio.

Per assistere i pazienti, usa camice e guanti e indossa scarpe antiscivolo. In ogni box c'é una barella e un monitor dei
parametri vitali. Se il medico lo indica, puoi richiedere un esame o trasferire il paziente in un altro reparto. Nel turno di
pomeriggio, il team di solito si alterna.

(1) Recursos Humanos, (2) titulo universitario, (3) Emergencias, (4) sala de espera, (5) guantes, (6) zapatos
antideslizantes

1. ¢Qué pasos debes seguir en tu primer dia y qué material basico necesitas para atender a un
paciente?

3. Ascolta il frammento audio e scegli la risposta corretta. (QR: Audio)

Vero Falso
1. La persona va a hacer turnos en el departamento de emergencias. o O

2. Durante la orientacién solo visita la consulta externa y no entra en ninguna

habitacién. 0O

3. Siun caso no corresponde a su departamento, lo derivan y piden una prueba. O O
1-V2-X3-V
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4. Scegli la soluzione corretta

1. Tengo un titulo universitario en enfermeria 'y (Ho una laurea in infermieristica e lavoro nel
en el departamento de emergencias.  'eparto di emergenza.)
a. trabajo b. trabajé ¢. trabajando d. trabajas
2. Cuando un paciente llega a consulta externa, primero lo  (Quando un paziente arriva in ambulatorio,
en la sala de espera. prima lo assisto nella sala d'attesa.)
a. atiendes b. atendi c. atiende d. atiendo
3. Sinecesita una prueba, la enfermera (Se ha bisogno di un esame, l'infermiera
el equipo y avisa al médico. richiede I'attrezzatura e avvisa il medico.)
a. solicitan b. solicito ¢. solicité d. solicita

1. trabajo 2. atiendo 3. solicita

5. Role play - dialoghi (QR: Audio)

Nuevo empleado en urgencias

Supervisora Hola, ;tu eres Diego? Soy Marta, la supervisora del departamento de
(Marta): emergencias.
(Ciao, tu sei Diego? Sono Marta, la supervisora del reparto di emergenza.)
Nuevo Si, encantado. Tengo un titulo universitario en Enfermeria y hoy empiezo
empleado aqui; ;con quién hablo si necesito algo de recursos humanos?
(Diego): (Si, piacere. Ho una laurea in Infermieristica e oggi inizio qui; con chi parlo se ho bisogno
di qualcosa delle risorse umane?)
Supervisora Con recursos humanos por la mafiana, pero ahora te explico la zona: la sala
(Marta): de espera estd aqui al lado y la consulta externa estd en la primera planta.

(Con le risorse umane al mattino, ma ora ti spiego la zona: la sala d'attesa é qui accanto
e I'ambulatorio é al primo piano.)

Supervisora Para atender a un paciente ponte la bata y los guantes, y usa zapatos
(Marta): antideslizantes; si hace falta, solicitamos una camilla o un monitor de signos
vitales.

(Per assistere un paziente mettiti il camice e i guanti, e usa scarpe antiscivolo; se serve,
richiediamo una barella o un monitor dei segni vitali.)

Nuevo Perfecto, gracias. ;Hoy me toca turno con alguien o empiezo solo?
empleado (Perfetto, grazie. Oggi faccio il turno con qualcuno o inizio da solo?)
(Diego):

1. ¢En qué departamento trabaja Diego hoy y con quién debe hablar si tiene dudas sobre el contrato?
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6. Parlare: traduci e rispondi (QR: 1A+)

R
Tengo el titulo de... y trabajo en... / En mi departamento atendemos a pacientes con... / Suelo E A
llevar bata, guantes y zapatos antideslizantes

1. ¢Cual es tu formacién académica y qué puesto ocupas en el hospital o la clinica?

2. Describe tu lugar de trabajo: ;en qué departamento estas y qué equipo o ropa de trabajo sueles
usar?

7. Scrittura: WhatsApp (QR: 1A+)

Hola, soy Marta (enfermeria). Bienvenido al hospital. Mafiana empiezas en el
departamento de emergencias, ;verdad?
Tenemos un cambio: yo no puedo y td haces el turno de 7:00 a 15:00. ;Te va bien?

Al llegar, pasa por recursos humanos para la tarjeta. Después, en consulta externa
te doy una bata y guantes. La sala de espera esta a la derecha y las habitaciones, al
fondo. Si necesitas algo, escribeme.

Scrivi una risposta appropriata: Gracias por el mensaje. Confirmo que... / (Me puedes decir dénde
estd...? / Si es posible, necesito solicitar...
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