B2.3 Organizar el transporte

O Gestién de cancelaciones de viajes y cambios de reserva

B2.3 Organizzazione del trasporto
Médulo 1 Mobilita e alloggio

O sistema nacional de transporte
O Pidiendo informacién sobre tu itinerario de viaje

El transporte (Il trasporto) El autobus urbano (L'autobus urbano)

La autopista de  (Autostrada a A (Il servizio interurbano)
peaje pedaggio) El interurbano

La carretera (La strada . L (L'equipaggio)
principal principale) La tripulaciéon

La carretera (La strada X (Il passeggero)
secundaria secondaria) El pasajero

La carretera (La strada (Volo diretto)
comarcal provinciale) El vuelo directo

El puente (Il ponte) El vuelo con escalas (Volo con scali)

La curva (La curva) Retrasar un vuelo (Ritardare un volo)

El bache (La buca) IBERIA (IBERIA)

El area de (L'area disosta) RENFE (Red Nacional de (RENFE (Rete Nazionale delle
descanso Ferrocarriles Espafioles) Ferrovie Spagnole))

El peaje (Il pedaggio)

1. Grammatica: L'attributo
L'attributo & la parte della frase che dice che cos'é o com'é qualcosa.

1. El atributo va con ser o estar.
2. El atributo puede sustituirse por lo.
3. Lo no tiene género ni nimero.

Forma  Situacion Ejemplo
Hablar de una cualidad (Parlare di una o . .

Lo + ser o El viaje eslargo Lo es. (Il viaggio é lungo Lo ¢é.)
qualita)

Lo+ El vuelo estd retrasado Lo esta. (// volo é in ritardo
Hablar de un estado (Parlare di uno stato) . (

estar Loe.)

Infinitivo Hablar de una accién (Parlare di un‘azione) Eso es viajar. (Questo é viaggiare.)

) Hablar de una persona (Pariare di una . . ) Co
Relativo El es quien tiene la culpa. (E lui quello che ha la colpa.)

persona)

1. —Su tren iba a ser directo a Barcelona, pero ahora no

: tiene que hacer transbordo

en Zaragoza.
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a. laes b. loes c. loestd d lees
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2. —iElvuelo a Bilbao sigue retrasado? —Si, por desgracia todavia .
a. leestd b. estdlo ¢ loes d. loestd

1. lo es 2. lo estd
Riscrivi le frasi

1. (lo + ser) El viaje en tren es muy caro.

(Lo é.)
2. (lo + estar) Nuestro vuelo a Madrid esta lleno.

(Lo estd.)
3. (ser + infinitivo) Para mi, vivir en otro pais es aprender cada dia.

(Per me, questo é imparare ogni giorno.)
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2.Esercizi

1. Abbina ogni parola alla sua definizione.

a. retrasar un vuelo 1. Trayecto sin escalas entre origen y destino; lo es al llegar.
b. un vuelo directo 2. Via rapida que requiere pago por uso; el acceso lo es.

c. la autopista de peaje 3. Personal a bordo que atiende y asegura el viaje.

d. la tripulacién 4. Empresa publica que gestiona trenes y vende billetes.

e. RENFE 5. Hacer que un vuelo salga mas tarde de lo previsto; lo esta.

a-5hb-1c-2d-3e-4

2. Ascolta il frammento audio e indica se le seguenti affermazioni sono vere o false.

Vero Falso
La persona rechazé la opcién de volar al dia siguiente con escalas porque tenia 0
que llegar ese mismo dia.
Terminé cambiando su billete por un AVE de RENFE y luego un autobus 0 O
interurbano.
Le dijeron que la autopista de peaje era mas lenta que la carretera comarcal. o od

3. Email

Estimado/a Sr./Sra. Martin:

Le informamos de que, por una incidencia técnica en la carretera principal de acceso
a la estacion, se ha visto afectada la operativa y queda cancelado el tren AVE 03162
Madrid-Puerta de Atocha  Sevilla-Santa Justa (hoy, 18:35). Su billete puede cambiarse
sin coste por otro tren hoy o mafiana, sujeto a disponibilidad.

Para tramitarlo, indiquenos:

o si prefiere un trayecto directo o con enlace,
e franja horaria deseada,
« un teléfono de contacto.

Atentamente,
Laura Sdnchez
Atencién al Cliente - RENFE

Scrivi una risposta appropriata: Quisiera cambiar mi billete a... porque el tren cancelado... / Para mi es
importante llegar antes de..., aunque tenga que hacer transbordo. / ;Podrian confirmarme si la alternativa
es directa o incluye enlace?
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Verbi importanti

yo

ta

él/ella/usted
nosotros/nosotras
vosotros/vosotras
ellos/ellas/ustedes
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Retrasar (ritardare)
Pretérito indefinido
retrasé

retrasaste

retrasé

retrasamos
retrasasteis
retrasaron
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Cruzar (attraversare)
Pretérito indefinido
crucé

cruzaste

cruzé

cruzamos

cruzasteis

cruzaron
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