B2.12 Dinamiche di squadra ed emozioni
Médulo 2 Vita professionale

B2.12 Dinamica de equipo y emociones

O Resolver problemas en el trabajo en equipo
O Hablar sobre estados emocionales
O Hablar sobre las diferencias de personalidad

La inconstancia (L'incostanza) No tener temperamento (Non avere temperamento)

La impuntualidad (Lmpuntualitd) Tener un caracter brusco (Avere un carattere brusco)

La timidez (La timidezza) Tener ambicién (Avere ambizione)

La valenteda (Il coraggio)  Tener complejo de superioridad (Avere un complesso di superiorit)
Ambicioso (Ambizioso)  No tener dos dedos de frente (Non avere due grammi di cervello)
Callado (Taciturno) Estar como una cabra (Essere fuori di testa)

Constante (Costante) Ser atento (Essere premuroso)

Tacafio (Avaro) Actuar correctamente (Comportarsi correttamente)
Susceptible (Susceptibile)  Tener buenos modales (Avere buone maniere)

Solidario (Solidale) No tener modales (Non avere buone maniere)

1. Grammatica: Estile indiretto - ripetere ordini: que tengas, que hables...
Usiamo que + presente del congiuntivo per ripetere un ordine.

Struttura Stile diretto Stile indiretto

iQue te vayas ahora mismo! (Che tu te ne vada

Que + congiuntivo Vete ahora mismo. (Vattene subito.) )
subito!)

No grites en la reunién. (Non urlare  Te he dicho que no grites en la reunion. (7i ho

Frase negativa o ) T
alla riunione.) detto di non urlare alla riunione.)

(Yo) + verbo + que Ten maés constancia en el proyecto. Quiere que tengas mas constancia en el
+ congiuntivo (Sii piti costante nel progetto.) proyecto. (Vuole che tu sia pit costante nel progetto.)

Te he dicho que actues correctamente en la

Te he dicho que + Actla correctamente en la reunién. ., ) ) )
reunion. (Ti ho detto di comportarti correttamente

congiuntivo (Comportati correttamente alla riunione.) o
alla riunione.)

1. Te he dicho que actles correctamente en la reunién, que seas discreto con los conflictos y
buenos modales con el cliente.

a. tengas de b. de tener C. que tienes d. que tengas
2. El coordinador quiere puntual, que no pongas excusas y que no seas tan
inconstante con el horario.
a. quellegards b. dellegar ¢. que llegues d. quellegas

Scegli la frase corretta in stile indiretto per riportare un ordine.

1. O Te he dicho que hables con el cliente hoy.
O Te he dicho que hablas con el cliente hoy.
O Te he dicho hablar con el cliente hoy.
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2. O iQue hagas el informe antes de comer!

O jQue haces el informe antes de comer!
O jQue hacer el informe antes de comer!
1. Te he dicho que hables con el cliente hoy. 2. jQue hagas el informe antes de comer!

Riscrivi le frasi

1. (Te recuerdo que) Llega puntual a la reunién, por favor.

2. (Te he dicho que) No uses el mévil durante la presentacién.
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2.Esercizi

1. Abbina ogni parola alla sua definizione. ol <o

. . 1. Ser directo y poco cuidadoso al hablar; le han dicho que hable cor o=
a. La inconstancia

tacto.
b. El egoismo 2. Actitud de quien solo piensa en si mismo; le han pedido que colabore mas.
c. Tener un caracter 3. Comportarse con educacion y respeto; te han pedido que saludes y
brusco escuches siempre.
d. Tener buenos 4. Mostrar apoyo y ayuda a los demads; te han dicho que ayudes al equipo
modales cuando haga falta.

5. Falta de continuidad en el trabajo; te han dicho que seas constante en
proyectos.

e. Ser solidario

a-5b-2c-1d-3e-4

2. Ascolta il frammento audio e indica se le seguenti affermazioni sono vere o false.

Vero Falso
La tension en la reunién se debié mas a la forma de relacionarse del equipo que
a los asuntos del proyecto. 0O
Dani no participé en la reunién y permanecié en silencio en todo momento. o O
La persona que habla pretende hablar individualmente con los miembros para 0

fomentar constancia y solidaridad.

3. Email

Asunto: Organizacién y clima del equipo (presentacion viernes)

Hola,

Te escribo porque me preocupa cémo estamos trabajando. Ayer, otra vez, Luis llegd tarde y eso
nos descolocé a todos. Ademas, en la reunién contesté de forma bastante brusca y Ana se
qued6 muy susceptible; desde entonces casi no participa en el chat. Yo intento mantenerme
constante, pero con estos cambios cuesta avanzar.

¢Podemos acordar hoy un plan claro: horarios, reparto de tareas y cémo darnos feedback sin
tensiones? Si te parece, lo comentamos y luego se lo trasladamos al resto.

Gracias,

Marta

Scrivi una risposta appropriata: Me preocupa que estemos... y creo que podriamos... / Te propongo que
acordemos... y que a partir de hoy... / Si estds de acuerdo, me encargo de... y te pido que...
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Verbi importanti

yo

ta

él/ella/usted
nosotros/nosotras
vosotros/vosotras
ellos/ellas/ustedes
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Fomentar (fomentare)
Subjuntivo presente
fomente

fomentes

fomente

fomentemos
fomentéis

fomenten
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Comprometerse (impegnarsi)
Subjuntivo presente

me comprometa

te comprometas

se comprometa

nos comprometamos

0s comprometais

se comprometan
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