A2.41 Opinioni e negoziazioni
Médulo 6 Al lavoro

A2.41 Opiniones y negociaciones

O Exprésate
O Aprende frases basicas para hablar sobre puntos de vista

El compromiso (Impegno) Falso (Falso)

La oferta (Offerta) Verdadero (Vero)

La contraoferta (Controfferta) Sin duda (Senza dubbio)

La negociacién (Negoziazione) Creer (Credere)

El resultado (Risultato) Opinar (Esprimere un'opinione)
La condicién (Condizione) Negociar (Negoziare)

Positivo (Positivo) Rechazar (Rifiutare)

Negativo (Negativo)

1. Grammatica: Discorso indiretto con passati semplici
Usa il discorso indiretto con i pretériti per raccontare cido che qualcuno ha
detto nel passato.

1. Verbi come decir, recordar, preguntar si usano per formare il discorso indiretto.

Estilo Directo (Discorso diretto) Estilo Indirecto (Discorso indiretto)
Juan: "Me gusta negociar la oferta." Juan me dijo que le gustaba negociar la oferta.
Ana: "Creo que la oferta es positiva." Ana me dijo que creia que la oferta era positiva.

Pedro: ";Vas a rechazar la contraoferta?"  Pedro me pregunté si iba a rechazar la contraoferta.

Eva: "Sin duda, la oferta es excelente." Eva me dijo que, sin duda, la oferta era excelente.
1. Ayer Sara me dijo que la oferta positiva para el cliente.
a. fue b. serd c era d. es
2. La semana pasada el jefe recordd que no gustaba esa condicién del contrato.
a. lo b. me ¢ la d le

Scegli la frase corretta in stile indiretto usando il passato che riflette adeguatamente cio
che qualcuno ha detto nel passato.

1. O Carlos dijo que no le gustaba trabajar horas extras.
O Carlos me dijo que no le gustd trabajar horas extras.
O Carlos me dijo que no le gustaba trabajar horas extras.

2. O Maria me recordd que tuvo una reunion importante esa mafiana.
O Maria recordd que tiene una reunién importante esa mafiana.

O Maria recordd que tenia una reunién importante esa mafiana.
1. Carlos me dijo que no le gustaba trabajar horas extras. 2. Maria recordd que tenia una reunién importante esa mafiana.
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Riscrivi le frasi

1. Marcos: "Quiero aceptar la oferta hoy."

2. Lajefa: "Estamos muy contentos con vuestra propuesta.”
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2.Esercizi

1. Abbina gli elementi che hanno un significato correlato.

a. La contraoferta 1. Hablar para llegar a un acuerdo
b. Rechazar 2. Dijo que era favorable

c. La negociacion 3. Una oferta alternativa

d. Me dijo que era positivo 4. Decir que no

a-3 b-4 c-1d-2 e-?

2. Offerta e condizioni: nota interna delle Risorse Umane (Audio disponibile nell'app)

Compila gli spazi vuoti: rechazb, compromiso, ofertas, contraoferta,
negociaria, negociacion, condiciones, resultado

Recursos Humanos informa: esta semana se han enviado nuevas a varios
candidatos. La oferta incluye contrato indefinido, horario flexible y dos dias de teletrabajo.
También existe retribucién flexible: seguro médico o tarjeta de transporte. El objetivo es llegar a
un acuerdo rapido y claro.

En procesos anteriores, algunos candidatos dijeron que el salario era bajo y solicitaron una

con mejores . El equipo recordé que la empresa
valoraba el , pero también necesitaba un realista. En
una reciente, una persona la oferta porque el bonus

anual no estaba confirmado. Otra comenté que el teletrabajo era importante y que, sin duda, lo
antes de decidir.

Le Risorse Umane informano: questa settimana sono state inviate nuove offerte a diversi candidati. L'offerta
comprende contratto a tempo indeterminato, orario flessibile e due giorni di telelavoro. E prevista anche retribuzione
flessibile: assicurazione sanitaria oppure abbonamento ai trasporti. L'obiettivo é raggiungere un accordo rapido e
chiaro.

In processi precedenti, alcuni candidati hanno detto che lo stipendio era basso e hanno richiesto una controfferta
con condizioni migliori. Il team ha ricordato che I'azienda valorizza I'impegno, ma ha anche bisogno di un risultato
realistico. In una negoziazione recente, una persona ha rifiutato l'offerta perché il bonus annuale non era
confermato. Un'altra ha commentato che il telelavoro era importante e che, senza dubbio, lo avrebbe negoziato
prima di decidere.

1. Quéincluye la oferta y cudl es el objetivo del proceso?
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3. Ascolta il frammento audio e indica se le seguenti affermazioni sono vere o false.

Vero Falso
La persona piensa que el plazo de pago propuesto al principio es demasiado O O
corto.
La persona decide rechazar la oferta y buscar otro proveedor. o O
El proveedor solo ofrece un descuento si la empresa acepta la nueva propuesta O
de pago.
4. Scegli la soluzione corretta
1. El jefe me dijo que el resultado (Il capo mi ha detto che il risultato era positivo
positivo para el equipo. per la squadra.)
a. fue b. es c era d. serd
2. Enlareunién, Marta comenté que la condicién (Nella riunione, Marta ha commentato che la
clara y que no habia dudas. condizione era chiara e che non c'erano dubbi.)
a. soy b. fue ¢ era d. es
3. Por correo, el cliente explicé que tarde (Per email, il cliente ha spiegato che rispondeva
porque estaba de viaje. tardi perché era in viaggio.)
a. respondi b. respondia ¢. respondiae d. respondié

1. era 2. era 3. respondia

5. Gioco di ruolo: Completa i dialoghi

a. Negociar el alquiler del piso

Inquilina:  He visto el piso y me gusta; mi oferta es 900 € al mes, pero creo que la condicién deberia ser:
dos meses de fianza, no tres.
(Ho visto I'appartamento e mi piace; la mia offerta é di 900 € al mese, ma credo che la condizione debba
essere: due mesi di deposito, non tre.)

Propietaria: 7.

Inquilina:  Sin duda suena mejor; si la negociacién incluye que yo pinto el salén antes de entrar, acepto
el acuerdo.
(Sembra senz'altro meglio; se la negoziazione prevede che io dipinga il salotto prima di entrare, accetto
l'accordo.)

Propietaria: 2.

b. Contraoferta de un proveedor

Clienta (empresa): 3.
Proveedor: Podemos negociar: la condicidn es firmar seis meses; mi contraoferta es bajar un 10%
y afiadir soporte bdsico.

(Possiamo negoziare: la condizione é firmare per sei mesi; la mia controfferta é uno sconto del
10% e I'aggiunta del supporto base.)

Clienta (empresa): 4.
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Proveedor: De acuerdo: la instalacién va incluida; sin duda el resultado es mds positivo para los

dos.
(D'accordo: I'installazione é inclusa; senza dubbio il risultato é pit positivo per entrambi.)

Esempi di risposte:
1. Entiendo, pero esa cantidad me parece baja; te hago una contraoferta: 950 € y dos meses de fianza, con compromiso de
un afio. 2. De acuerdo, es verdad: lo pintamos; entonces no rechazo tu propuesta y cerramos el contrato hoy. 3. He revisado

vuestra oferta para el software; opino que es cara y creo que el soporte deberia estar incluido. 4. Vale, pero rechazo pagar
la instalacién aparte; eso para nosotros es negativo.

6. Rispondi alle domande usando il vocabolario di questo capitolo.

En mi opinién, es mds positivo/negativo porque... / Sin duda, la condicién principal era... / El/Ella dijo que... y

al final aceptaron/rechazaron.

1. En tu trabajo, ;icrees que negociar el precio con un cliente es positivo o negativo? Explica por qué en
una frase corta.

2. Piensa en una negociacidn reciente (por ejemplo, una oferta de trabajo o un servicio): ;cual fue la
condicién mas importante y cudl fue el resultado?

7. Email

Asunto: Piso en Calle Atocha - respuesta a tu oferta
Hola, Laura:

El propietario ha leido tu oferta de 1.050 € / mes. Dice que le parece bien, pero con una
condicién: contrato minimo de 12 meses.

También pregunta si aceptas pagar el primer mes y la fianza esta semana. Si no, él prefiere otra
opcion.

Dime tu opinién para cerrar el resultado hoy.

Gracias,

Marta Sdnchez

Agencia Centro

Scrivi una risposta appropriata: E£n mi opinidn, la oferta es... / ¢Es posible pagar el primer mes el lunes?
/ Marta me dijo que el propietario queria contrato de 12 meses.

https://app.colanguage.com/it/spagnolo/programma/a2/41 Cinco | 5


https://app.colanguage.com/it/spagnolo/programma/a2/41

Verbi importanti

yo

ta

él/ella/usted
nosotros/nosotras
vosotros/vosotras
ellos/ellas/ustedes
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Ser (essere)
Pretérito imperfecto
era

eras

era

éramos

erais

eran
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Responder (rispondere)
Pretérito imperfecto
respondia

respondias

respondia
respondiamos
respondiais

respondian
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