A2.43 Lavoro da remoto o in ufficio?
Modul 6 Al lavoro

A2.43 Remote-Arbeit oder Biiro? OF 0]

O Taglicher Bliro-Wortschatz
O Wortschatz flr Fernarbeit

La reunién (La riunione) El compaiiero / La compafiera (Il collega / La collega)
La videollamada (La videochiamata) Conectarse (Connettersi)

El correo electrénico (L'e-mail) Desconectarse (Disconnettersi)

El archivo (Il file) Adjuntar (Allegare)

La agenda (L'agenda) Programar (Programmare)

El informe (Il rapporto) Revisar (Rivedere)

El plazo (La scadenza) Posponer (Rinviare)

La presentacién (La presentazione) ~ Transferir (ficheros) (Trasferire (file))

El presupuesto (Il preventivo)

1. Scansiona il codice QR per guardare il video o leggere il testo. (QR: Audio)

Fir viele Mitarbeiter ist Homeoffice heute normal. Besonders in der
Informationswirtschaft arbeiten viele mindestens einen Tag pro Woche zu Hause. Vor [
Corona wurde das seltener gemacht. Auch im verarbeitenden Gewerbe ist Arbeiten von zu
Hause moglich. Experten sagen: Es gibt gute Erfahrungen, und die Produktivitdt ist oft hdher

als bei strenger Anwesenheitspflicht.

o
o

Per molti dipendenti oggi il lavoro da casa é normale. Soprattutto nelleconomia dell'informazione molti
lavorano da casa almeno un giorno alla settimana. Prima del coronavirus si faceva piu raramente. Anche nell’
industria manifatturiera é possibile lavorare da casa. Gli esperti dicono: ci sono buone esperienze e la
produttivita é spesso pit alta rispetto a una rigida obbligazione di presenza.

1. Wo arbeitet Kevin Freimaier an manchen Tagen?
a. Auf dem Sofa zu Hause b. Im Café in der Stadt
¢. Immer im Buro der Firma d. Nur in einer Werkstatt
2. In welchem Bereich arbeiten viele mindestens einen Tag pro Woche zu Hause?

a. In der Schule b. In der Informationswirtschaft
c. In der Landwirtschaft d. In der Gastronomie
1-a 2-b

2. Grammatica: Passivo nel passato (perfetto/imperfetto)
Il passivo pud essere usato anche al passato (Perfekt e Prateritum). Esempio:
.Die Datei wurde heruntergeladen, die Verbindung wurde Gberpruft."

1. 1l passivo al Perfekt si forma con ,ist/hat" + participio passato (Partizip II)
2. Il passivo al Prateritum si forma con ,wurde/wurden" + participio passato (Partizip Il)
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AKktiv (Attivo) Passiv (Passivo )

Der Techniker hat das WLAN gepruft. (// tecnico  Das WLAN ist gepriift worden. (/ Wi Fi é stato
ha controllato il Wi Fi.) controllato.)

Die Abteilung hat die Datei geladen. (// reparto ha

) o Die Datei ist geladen worden. (I file ¢ stato caricato.)
caricato il file.)

Jemand startete den Computer neu. (Qualcuno ha Der Computer wurde neu gestartet. (Il computer é

riawviato il computer.) stato riawiato.)
Man anderte die Organisation gestern. (Si ¢ Die Organisation wurde gestern gedndert.
cambiata l'organizzazione ieri.) (L'organizzazione é stata cambiata ieri.)
1. Das WLAN gestern im Bulro Uberpruft. (Il Wi Fi é stato controllato ieri in ufficio.)
a. ist b. war ¢. wurde d. wurde es
2. Die Datei schon heruntergeladen worden. (Il file é gia stato scaricato.)
a. ist heruntergeladen b. hat ¢ wurde d. st

1. wurde 2. ist

Riscrivi le frasi (QR: IA+)

1. Der Techniker hat den Drucker repariert.

(La stampante é stata riparata.)
2. Die IT-Abteilung hat die neuen Programme installiert.

(I nuovi programmi sono stati installati.)
3. Jemand startete den Laptop neu.

(Il laptop é stato riavviato.)

1. Der Drucker ist repariert worden. 2. Die neuen Programme sind installiert worden. 3. Der Laptop wurde neu gestartet.
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3.Esercizi

1. Abbina gli elementi che hanno un significato correlato.

a. das Homeoffice 1. ein Online-Meeting

b. das WLAN 2. die Datei ist heruntergeladen worden
c. eine Videokonferenz 3. zu Hause arbeiten

d. die Datei wurde heruntergeladen 4. die Internetverbindung

a-3 b-4 c-1d-2

2. Avviso del reparto IT: lavorare in ufficio e in home office (QR: Audio)

Compila gli spazi vuoti: Biiro, WLAN, ab, Homeoffice, digital, Verbindung e
Bitte prufen Sie vor einer Videokonferenz Ilhre (1) und das (2)
.Im (3) nutzen Sie das Firmennetz, im (4)

Ihren Router. Speichern Sie wichtige Dateien zuerst auf dem Laptop und dann im Team Ordner.
Kann eine Datei nicht gedffnet werden, starten Sie den Computer neu und laden Sie die Datei noch
einmal herunter.

Wenn Sie Feierabend machen, melden Sie sich in allen Programmen (5) und
schlieBen Sie den Laptop. Letzte Woche wurde das WLAN im 3. Stock geprift, trotzdem kdénnen
Storungen auftreten. Bei langeren Problemen schreiben Sie ein Ticket an die IT und geben Sie an,
ob Sie im Blro oder (6) von zu Hause arbeiten.

Si prega di controllare la connessione e il Wi Fi prima di una videoconferenza. In ufficio utilizzi la rete aziendale, in
home office il suo router. Salvi i file importanti prima sul laptop e poi nella cartella del team. Se un file non puo essere
aperto, riawii il computer e scarichi di nuovo il file.

Quando finisce la giornata lavorativa, si disconnetta da tutti i programmi e chiuda il laptop. La settimana scorsa il Wi
Fi al 3° piano é stato controllato, tuttavia possono verificarsi interferenze. In caso di problemi piu lunghi, scriva un
ticket all'IT e indichi se lavora in ufficio o in digitale da casa.

(1) Verbindung, (2) WLAN, (3) Biiro, (4) Homeoffice, (5) ab, (6) digital

1. Welche Schritte empfiehlt die IT, wenn eine Datei nicht gedffnet werden kann oder die Verbindung
schlecht ist?

3. Ascolta il frammento audio e scegli la risposta corretta. (QR: Audio)

Vero Falso
1. Sie arbeitet heute von zu Hause, weil am Morgen eine Videokonferenz O O
stattfindet.
2. Die Datei blieb nur im Buro und sie konnte sie nicht digital speichern. o 0O
3. Am nachsten Tag geht sie wieder ins Buro. o O

1-V2-X3-V
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4. Scegli la soluzione corretta

1. Jeden Morgen ich mich im Homeoffice (Ogni mattina mi collego al portatile in smart
am Laptop an. working.)
a. meldest b. melde ¢. habe angemeldet d. meldet
2. Um 13 Uhr sich Frau Klein ab, weil sie  (Alle 13 la signora Klein si disconnette perché fa
Mittagspause macht. la pausa pranzo.)
a. hat sich abgemeldet b. meldet ¢. meldest d. melde
3. Die Datei gestern im Buro (Il file é stato scaricato ieri in ufficio.)

heruntergeladen.
a. wurde b. hat c. wurden d. st

1. melde 2. meldet 3. wurde

5. Role play - dialoghi (QR: Audio)

WLAN-Probleme vor Videokonferenz

Mira (Kollegin): Jonas, ich bin im Homeoffice und meine Verbindung ist gerade sehr schlecht.
(Jonas, sono in smart working e la mia connessione in questo momento é molto scarsa.)

Jonas (Kollege): Oh nein. Funktioniert dein WLAN (tiberhaupt, oder hast du gar kein Internet?
(Oh no. Il tuo Wi Fi funziona almeno, o non hai proprio Internet?)

Mira (Kollegin): Das WLAN ist da, aber die Videokonferenz héngt stdndig. Ich muss aufSerdem
noch eine Datei herunterladen und speichern.
(Il Wi Fi c'é, ma la videoconferenza si blocca continuamente. Inoltre devo ancora
scaricare e salvare un file.)

Jonas (Kollege): Schalte kurz die Kamera aus und bleib nur mit Ton, das hilft oft. Wenn das
nicht reicht, kannst du dich mit dem Handy einwdhlen.
(Spegni un attimo la videocamera e resta solo con l'audio, spesso aiuta. Se non basta,
puoi collegarti con il cellulare.)

Mira (Kollegin): Okay, ich probiere das. Ich melde mich kurz ab, starte den Laptop neu und
bin gleich wieder da.
(Ok, ci provo. Mi disconnetto un attimo, riawvio il portatile e torno subito.)

1. Warum ruft Mira Jonas an und was ist das Problem?
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6. Parlare: traduci e rispondi (QR: 1A+)

Ich arbeite meistens im Bliiro, aber manchmal im Homeoffice. / Die Verbindung ist kurz |
ausgefallen und die Videokonferenz wurde unterbrochen. / Die Datei wurde gespeichert, dann =
habe ich mich abgemeldet.

1. Arbeiten Sie lieber im Blro oder im Homeoffice und warum?

2. Hatten Sie letzte Woche ein technisches Problem bei der Arbeit, zum Beispiel mit dem WLAN oder
einer Videokonferenz? Was ist passiert?

7. Scrittura: WhatsApp (QR: 1A+)

Hi! Ich plane gerade den Freitag. Bist du im Buro oder im Homeoffice?

Um 10:00 haben wir eine Videokonferenz mit dem Kunden. Bei mir war das WLAN
gestern kurz weg, aber jetzt geht es wieder.

Kannst du kurz sagen, was fur dich passt? Dann reserviere ich einen Raum im Buro.
LG
Jana

Scrivi una risposta appropriata: Am Freitag arbeite ich lieber im Homeoffice / im Biiro, weil ... / Mein
WLAN ist (nicht) stabil, und ich kann die Videokonferenz gut machen. / Wenn du willst, kann ich auch ins
Biiro kommen.

Verbi importanti  Sich anmelden (registrarsi) Sich abmelden (disconnettersi)
Prasens Prasens

ich melde mich an melde ab

du meldest dich an meldest ab

er meldet sich an meldet ab

sie

es

wir melden uns an melden ab

ihr meldet euch an meldet ab

sie melden sich an melden ab
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