A2.13 In banca
Modul 2 Societa e governo

A2.13 In der Bank

O Ein Bankkonto eréffnen.
O Tatigen Sie Online-Einkaufe und seien Sie mit gebrauchlichen Zahlungsmethoden vertraut.
O Lernen Sie die grof3ten Banken des Landes kennen.

Der Geldautomat (I bancomat) Bar zahlen (Pagare in contanti)
Die EC-Karte (La carta bancomat) Abheben (Prelevare)

Die Geheimzahl (I PIN) Einzahlen (Versare)

Das Bankkonto (Il conto bancario) Sparen (Risparmiare)

Das Online-Banking (L'online banking) Uberall (Ovunque)

Die Zahlung (Il pagamento) Eroffnen (Aprire (un conto))
Die Uberweisung (Il bonifico)

1. Grammatica: Indicazioni temporali con il Perfetto: oggi, ieri
Il Perfekt € il tempo standard nelle conversazioni su eventi recenti. Alcune

parole, per esempio "heute" o "vor kurzem", sono parole chiave che
indicano l'uso del Perfekt.

Zeitangabe (indicazione di tempo) Beispiel (esempio)

heute (oggi) Heute habe ich Bargeld abgehoben. (Oggi ho prelevato contanti.,)

Diese Woche haben wir ein Konto eroffnet. (Questa settimana

diese Woche (questa settimana) ;
abbiamo aperto un conto.)

Diesen Monat hat er viel Geld gespart. (Questo mese lui ha

diesen Monat (questo mese) ) ) L
risparmiato molti soldi.)

Vor kurzem habe ich die Geheimzahl eingegeben. (Di recente

vor kurzem (di recente / poco tempo fa) o
ho inserito il PIN.)

heute Morgen / heute Abend (questa Heute Morgen habe ich bar gezahlt. (Questa mattina ho pagato
mattina / questa sera) in contanti.)
1. habe ich ein neues Online-Banking-Konto eréffnet.
a. Heutig b. Heuten ¢. Heute d. Gestern
2. Woche haben wir schon dreimal Geld am Automaten abgehoben.
a. Diesem b. Dieses ¢. Diesen d. Diese

Scegli la forma corretta della frase con il Perfekt e le indicazioni di tempo appropriate, che
si riferiscono a eventi recenti. Fai attenzione agli errori tipici nelle indicazioni di tempo
con il Perfekt e scegli la variante giusta.
1. O Vor kurzem eroffnete ich mein Konto online.

O Vor kurzem eréffne ich mein Konto online.
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O Vor kurzem habe ich mein Konto online eréffnet.
2. O Diese Woche haben wir eine Uberweisung gemacht.
O Diese Woche machten wir eine Uberweisung.
O Diese Woche machen wir eine Uberweisung.
1. Vor kurzem habe ich mein Konto online erdffnet. 2. Diese Woche haben wir eine Uberweisung gemacht.

Riscrivi le frasi

1. (heute) Ich zahle mit Karte.

2. (diese Woche) Wir er6ffnen ein neues Konto.
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2.Esercizi

1. Abbina gli elementi che hanno un significato correlato.

a. ein Bankkonto eréffnen 1. nicht alles sofort ausgeben

b. bar zahlen 2. Geld vom Konto nehmen

c. Geld abheben 3. ein neues Konto eréffnen

d. Geld sparen 4. mit Miinzen und Scheinen bezahlen

a-3 b-4 c-2d-1e-?

2. Nuovo conto presso la banca comunale (Audio disponibile nell’app)
Compila gli spazi vuoti: Heute, Girocard, Geldautomat, einzahlen,
Uberweisungen, abheben, Girokonto, Zahlungen, sparen, Bankkonto, Online-
Banking

Die Stadtbank informiert: Sie kdnnen jetzt schnell und einfach ein neues

eroffnen. Das Konto ist im ersten Jahr kostenlos. Sie bekommen eine far
den Alltag und koénnen das Konto mit nutzen. So tdtigen Sie

im Internet und in Deutschland und in der EU.

haben wir langere Offnungszeiten: Von 8 bis 19 Uhr hilft Ihnen unser Team
bei allen Fragen zum . Bringen Sie bitte Ihren Ausweis und lhre
Meldebescheinigung mit. Am vor der Bank kdonnen Sie mit der Girocard
rund um die Uhr Geld oder . Wenn Sie

mochten, beraten wir Sie gern zu einem zusatzlichen Sparkonto.

La banca comunale informa: ora potete aprire rapidamente e facilmente un nuovo conto corrente. Il conto é gratuito
per il primo anno. Riceverete una Girocard per I'uso quotidiano e potrete usare il conto con l'online banking. In
questo modo potete effettuare pagamenti su Internet e bonifici in Germania e nell'UE.

Oggi abbiamo orari di apertura pit lunghi: dalle 8 alle 19 il nostro team vi aiuta con tutte le domande sul conto
bancario. Portate per favore il documento d'identita e la certificazione di residenza. Al bancomat davanti alla banca
potete, con la Girocard, prelevare o versare denaro 24 ore su 24. Se volete risparmiare, vi consigliamo volentieri un
conto di risparmio aggiuntivo.

1. Warum ist die Girocard fur den Alltag in Deutschland praktisch?

3. Ascolta il frammento audio e indica se le seguenti affermazioni sono vere o false.

Vero Falso
Die Person hat heute ein neues Konto erdffnet und das Online Banking sofort O
aktiviert.
EC Karte und Geheimzahl werden zusammen in einem Brief geschickt. o 0O
Die Person bezahlt im Internet normalerweise mit Uberweisung, nicht bar. o 0O
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4. Scegli la soluzione corretta

1. Heute ich viel Geld fur den Urlaub (Oggi ho risparmiato molti soldi per le

gespart. vacanze.)
a. bin b. hat ¢. habe d. haben

2. Gestern meine Frau 200 Euro am (leri mia moglie ha prelevato 200 euro al

Geldautomaten abgehoben. bancomat.)
a. hebt b. st ¢ hat d. habt

3. Diesen Monat wir ein gemeinsames (Questo mese abbiamo aperto un conto

Konto eréffnet und jede Woche Geld gespart. cointestato e ogni settimana abbiamo messo

da parte dei soldi.)
a. haben b. sind c. wart d. hat
1. habe 2. hat 3. haben

5. Gioco di ruolo: Completa i dialoghi

a. Neues Bankkonto fiir Gehalt

Kundin: Guten Tag, ich mdchte ein Bankkonto erdffnen; mein Arbeitgeber soll mein Gehalt dorthin
tiberweisen.
(Buongiorno, vorrei aprire un conto bancario; il mio datore di lavoro dovrebbe versare Ii il mio
stipendio.)

Bankberater: 7.

Kundin: Ja, bitte. Die EC  Karte brauche ich zum Bezahlen, und Online  Banking fiir
Uberweisungen.
(Si, per favore. Ho bisogno della carta EC per pagare e dell'online banking per effettuare bonifici.)

Bankberater: 2.

b. EC Karte geht nicht am Geldautomaten

Kunde: 3.
Bankangestellte: Haben Sie vielleicht die falsche Geheimzahl eingegeben? Nach drei Fehlversuchen wird

die Karte gesperrt.
(Ha magari inserito il PIN sbagliato? Dopo tre tentativi errati la carta viene bloccata.)

Kunde: 4.

Bankangestellte: /ch schaue nach. Wenn die Karte gesperrt ist, kbnnen wir sie entsperren oder lhnen eine
neue EC  Karte ausstellen; bis dahin kénnen Sie Barzahlung oder Uberweisung nutzen.

(Controllo subito. Se la carta é bloccata, possiamo sbloccarla o emettere una nuova carta EC; nel
frattempo pud usare contanti o effettuare un bonifico.)

Esempi di risposte:
1. Gern, ich richte ein Girokonto fiir Sie ein. Méchten Sie auch eine EC Karte und Zugang zum Online Banking? 2. Gut,
dann notiere ich Ihre Daten und erkidre lhnen gleich die Geheimzahl und die Méglichkeiten zum Sparen. 3. Entschuldigen

Sie, meine EC  Karte wurde am Geldautomaten nicht akzeptiert, ich konnte kein Geld abheben. 4. Das kann sein. Kénnen Sie
bitte priifen, ob die Karte gesperrt ist, und wie ich wieder Geld bekomme?
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Rispondi alle domande usando il vocabolario di questo capitolo.

Ich méchte ein Konto erdffnen, weil ... / Gestern habe ich ... bezahlt. / Normalerweise hebe ich am
Geldautomaten Geld ab, wenn ...

1.

Sie sind neu in Deutschland und mdchten ein Bankkonto erdffnen. Was sagen Sie im Blro oder am
Schalter?

. Wie bezahlen Sie normalerweise lhre Einkdufe in Deutschland: bar, mit EC-/Karte oder online?

Warum?

. Erzahlen Sie: Wann waren Sie zuletzt am Geldautomaten und was haben Sie dort gemacht?

. Sie wollen etwas online kaufen. Wie bezahlen Sie das und was ist lhnen beim Online-Banking

wichtig?

. E-Mail

Betreff: Ruckfrage zu Ihrem neuen Girokonto

Guten Tag Herr Yilmaz,

Sie haben heute online begonnen, ein Girokonto zu erdffnen. Fur den Abschluss fehlt noch eine
Angabe: M&chten Sie eine EC-Karte (Girocard) dazu?

Mit der Karte kdnnen Sie am Geldautomaten Bargeld abheben. Die Geheimzahl erhalten Sie
separat per Post. Das Online-Banking kdnnen Sie nach der Bestatigung direkt nutzen.

Viele GriRRe

S. Becker

Kundenservice, Commerzbank

Scrivi una risposta appropriata: /ch méchte gern ..., aber ich habe noch eine Frage zu ... / Kbnnen Sie mir
bitte sagen, ob ...? / Heute habe ich ..., und jetzt brauche ich ...

Verbi importanti Sparen (risparmiare) Ab”heben (decollare)
Perfekt Prasens

ich habe gespart hebe ab

du hast gespart hebst ab

er/sie/es hat gespart hebt ab

wir haben gespart heben ab

ihr habt gespart hebt ab

sie haben gespart heben ab
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