A2.41 Meinungen und Verhandlungen

O AuRere deine Meinung

A2.41 Opinioni e negoziazioni

O Lerne grundlegende Ausdriicke, um Standpunkte zu diskutieren

Modul 6 Al lavoro
[E]z755 ]

Die Diskussion

Die Verhandlung

Der Kompromiss

Das Angebot

Die Meinung

Meiner Meinung nach ...
Das Gegenargument

(La discussione)

(La trattativa)

(Il compromesso)
(L'offerta)

(L'opinione)

(Secondo me ...)
(L'argomento contrario)

Positiv

Negativ
Diskutieren
Verhandeln
Einverstanden sein
Recht haben

(Positivo)
(Negativo)
(Discutere)
(Contrattare)
(Essere d'accordo)
(Avere ragione)

1. Grammatica: Imperativo irregolare (sei, hab, nimm)

Alcuni verbi cambiano la loro radice nelllmperativ, per es. sein

hab, nehmen  nimm.

Infinitiv (infinito) du (tu)

sei, haben

Sie (Lei / voi (forma di cortesia))

sein (essere)

Sei ruhig! (Stai tranquillo!)

Seien Sie bitte ruhig! (Stia tranquillo, per favore!)

haben (avere)

Hab Geduld! (Abbi pazienzal)

Haben Sie Geduld! (Abbia pazienzal)

nehmen (prendere) Nimm Platz! (Siediti!)

Nehmen Sie Platz! (Si accomodil)

lesen (leggere)

Lies den Text! (Leggi il testo!)

Lesen Sie den Text! (Legga il testo!)

sprechen (parlare) Sprich deutlicher! (Parla piti chiaramente!) Sprechen Sie deutlicher! (Parli piti chiaramente!)

1.

1. bitte ruhig, damit wir die Diskussion anfangen kénnen.
a. Sei's b. Seien c. Bist d. Sei
2. Geduld, das Gegenargument kommt gleich.
a. Habe b. Hast ¢. Hab d. Habt

Scegli la frase imperativa corretta.

O Sei bitte leise, ich telefoniere gerade.

O Sei bitte leiser, ich telefoniere gerade.
O Bist bitte leiser, ich telefoniere gerade.

O Hab bitte Geduld, wir verhandeln noch.

O Hab(e) bitte Geduld, wir verhandeln noch.
O Habe bitte Geduld, wir verhandeln noch.
1. Sei bitte leiser, ich telefoniere gerade. 2. Hab bitte Geduld, wir verhandeln noch.

Riscrivi le frasi

1. Seien Sie bitte ruhig!
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2. Hab Geduld!
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2.Esercizi

1. Abbina gli elementi che hanno un significato correlato.

a. Meiner Meinung nach ... 1. ein Vorschlag

b. einverstanden sein 2. zustimmen

c. der Kompromiss 3. eine Losung fur beide
d. das Angebot 4. Ich finde ...

a-4 b-2 c-3d-1e-?

2. Avviso nell'intranet: turno di confronto sulla regola del lavoro da casa (Audio disponibile
nell’app)

Compila gli spazi vuoti: einverstanden, Angebot, Meinung, Diskussion,
dachte, positives, Kompromiss, Gegenargumente

Im Intranet der Firma steht diese Nachricht: Nachsten Mittwoch um 16 Uhr gibt es eine kurze
zur neuen Homeoffice-Regel. Alle Teams kdnnen ihre
im Chat schicken oder im Meeting sagen. Wichtig: Bitte nennt ein Beispiel
und auch ein mogliches Problem. Die Leitung sammelt und sucht einen
, der fir die meisten passt.

Bis Montag kénnen Sie ein kurzes far eine Losung schicken. Bitte schreiben
Sie klar, ob Sie sind oder nicht und warum. Letztes Jahr
die Firma, dass Homeoffice nur selten nétig ist. Jetzt mochte sie eine einfache Regel, damit die
Zusammenarbeit gut bleibt.

Nell'intranet dell'azienda c'é questo messaggio: Mercoledi prossimo alle 16 ci sara una breve discussione sulla nuova
regola del lavoro da casa. Tutti i team possono inviare la loro opinione in chat o esprimerla durante la riunione.
Importante: indicate un esempio positivo e anche un possibile problema. La direzione raccoglie le
controargomentazioni e cerca un compromesso che vada bene alla maggior parte.

Fino a lunedi potete inviare una breve proposta per una soluzione (ad es. due giorni alla settimana di lavoro da casa).
Per favore scrivete chiaramente se siete d‘accordo o no e perché. L’‘anno scorso l'azienda pensava che il lavoro da
casa fosse necessario solo raramente. Ora vuole una regola semplice, in modo che la collaborazione resti buona.

1. Welche Punkte sollen die Teams im Chat oder Meeting nennen und was macht die Leitung danach?

3. Ascolta il frammento audio e indica se le seguenti affermazioni sono vere o false.

Die Person findet das Angebot insgesamt gut, obwohl es teuer ist.

Der Kollege denkt, der Preis ist das grof3te Problem.
Bei einer Einigung will die Person am Nachmittag den Kunden anrufen. O |
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4. Scegli la soluzione corretta

1. In der Diskussion meinte ich, wir (Nella discussione ho detto che dovremmo
zuerst die positiven Punkte sammeln. prima raccogliere i punti positivi.)
a. sollten b. solltet c. soll d. sollen
2. Im Meeting ich, das Angebot (Alla riunione pensavo che I'offerta fosse
zu teuer fiir unser Budget. troppo cara per il nostro budget.)
a. dachten /ist b. gedacht /wdre ¢. dachte/ sei d. denke/ist
3. bitte ruhig und hor dir zuerst das (Per favore stai zitto e ascolta prima
Gegenargument an. I'argomento opposto.)
a. Sei b. Seid c. Seien d. Bist

1. sollten 2. dachte / sei 3. Sei

5. Gioco di ruolo: Completa i dialoghi

a. Handytarif im Shop verhandeln

Kundin (Laura): Ich habe eine Frage zu Ihrem Angebot: 25 Euro im Monat finde ich zu teuer.
(Ho una domanda sulla vostra offerta: 25 euro al mese li trovo troppo cari.)

Verkaufer (Herr Yilmaz): 7.

Kundin (Laura): Ja. Mein Gegenargument ist: Ich brauche nicht so viel Datenvolumen. Kénnen
Sie mir ein gtinstigeres Angebot machen?
(Si. Il mio controargomento é: non ho bisogno di cosi tanto traffico dati. Pud farmi
un'offerta pit vantaggiosa?)

Verkaufer (Herr Yilmaz): 2.

b. Teamdiskussion Giber Meetingzeit

Teamleiter (Daniel): 3.

Kollegin (Nina): Ich sehe das negativ: Um 8 Uhr bringe ich mein Kind in die Kita. Mein
Gegenargument ist, dass 10 Uhr besser passt.
(La vedo negativamente: alle 8 porto mio figlio all'asilo. Il mio controargomento é che le 10
andrebbero meglio.)

Teamleiter (Daniel): 4.

Kollegin (Nina): Dann Kompromiss: Montag um 9 Uhr. Ich bin einverstanden.
(Allora compromesso: lunedi alle 9. Sono d'accordo.)
Esempi di risposte:
1. Verstehe. Meiner Meinung nach ist das Angebot gut, weil 20 GB Daten inklusive sind. Wollen wir kurz verhandeln? 2. In
Ordnung, Kompromiss: 15 GB fiir 20 Euro im Monat. Sind Sie damit einverstanden? 3. Wir miissen das Meeting planen.

Meiner Meinung nach ist Montag um 8 Uhr am besten. 4. Okay, lass uns kurz diskutieren: Ich méchte lieber friih anfangen,
aber du hast auch gute Griinde.

6. Rispondi alle domande usando il vocabolario di questo capitolo.
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Meiner Meinung nach ... / Ich bin einverstanden, aber ... / Ein méglicher Kompromiss wiire ...

1.

Sie arbeiten in einem Team und es gibt eine Diskussion Uber flexible Arbeitszeiten: Was ist Ihre
Meinung? Nennen Sie einen positiven und einen negativen Punkt.

. Sie mdchten in einem Gesprach mit Ihrem Chef ein besseres Angebot verhandeln (z. B. mehr Gehalt

oder mehr Urlaub): Was ist Ihnen wichtig und welchen Kompromiss kénnen Sie anbieten?

. Email

Betreff: Essen furs Meeting am Donnerstag
Hallo,
wir bestellen am Donnerstagmittag Essen furs Team-Meeting. Ich habe zwei Angebote:

e Option A: Italienisch (Pizza/Pasta) - 9 € pro Person
e Option B: Bowls (auch vegetarisch/vegan) - 12 € pro Person

Meiner Meinung nach sind die Bowls besser, aber sie sind teurer. Was ist deine Meinung?
Kénnen wir einen Kompromiss finden? Bitte sag mir bis heute 16:00 Uhr Bescheid.

Viele GriRRe

Laura

Scrivi una risposta appropriata: Meiner Meinung nach ist ... besser, weil ... / Ich bin (nicht) einverstanden
mit ... / K6nnen wir als Kompromiss ... vorschlagen?

. . Sollen (dovere) Denken (denunciare)
Verbi importanti ) ) ) o
Konjunktiv Il Présens Prateritum
ich sollte dachte
du solltest dachtest
er/sie/es sollte dachte
wir sollten dachten
ihr solltet dachtet
sie sollten dachten
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