
A2.35 Servizi e negozi locali 
Local services and shops
https://app.colanguage.com/italian/syllabus/a2/35  

Il centro commerciale (The shopping center) Il fiorista (The florist)

La lavanderia (The laundromat) Il macellaio (The butcher)

La tabaccheria (The tobacconist) Il fruttivendolo (The greengrocer)

La cartoleria (The stationery shop) Il calzolaio (The cobbler)

Il negozio d'abbigliamento (The clothing shop) Il veterinario (The veterinarian)

Il negozio d'arredamento (The furniture shop) Il commesso (The shop assistant)

Il negozio d'elettronica (The electronics shop) Acquistare (To buy)

Il negozio di articoli sportivi (The sporting goods shop)

1. Dialogue: Servizi e negozi locali

Madre: Quando ero giovane, compravo spesso la carne
dal macellaio vicino a casa. 

(When I was young, I often bought meat from the
butcher near our home.)

Figlia: Ah sì? Oggi la carne la compriamo al
supermercato del centro commerciale. 

(Oh really? Nowadays we buy meat at the
supermarket in the shopping mall.)

Madre: Sì, oggi nei centri commerciali trovi di tutto:
supermercati, negozi d’abbigliamento, di
elettronica… 

(Yes, today in shopping malls you can find
everything: supermarkets, clothing stores, electronics
stores…)

Figlia: E tu dove andavi a fare le compere? (And where did you go to do your shopping?)

Madre: Andavo in centro città, tesoro. C’erano molti
piccoli negozi e conoscevo tutti i commercianti. 

(I used to go to the city centre, dear. There were
many small shops and I knew all the shopkeepers.)

Figlia: Sì, ma non pensi che sia più comodo il centro
commerciale? 

(Yes, but don't you think the shopping mall is more
convenient?)

Madre: Sì, è più comodo, ma almeno prima c’era più
contatto umano. Oggi non è più così. 

(Yes, it's more convenient, but at least before there
was more human contact. Today it's not like that
anymore.)

Figlia: Beh, anche i commessi sono gentili quando
andiamo a fare shopping. 

(Well, the shop assistants are also friendly when we
go shopping.)

Madre: Sì, ma non è la stessa cosa, figlia mia. (Yes, but it's not the same, my daughter.)

Figlia: Ho capito, mamma. So che ti senti un po’
nostalgica perché i tempi sono cambiati. 

(I understand, Mom. I know you feel a bit nostalgic
because times have changed.)

1. Dove comprava la carne la madre quando era giovane?

a. Dal macellaio vicino a casa b. Dal fruttivendolo in centro

c. Alla lavanderia sotto casa d. Al supermercato del centro commerciale
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2. Oggi dove compra la carne la figlia?

a. Al supermercato del centro commerciale b. Al negozio d’abbigliamento

c. Alla tabaccheria del quartiere d. Direttamente dal macellaio in centro città
1-a 2-a

2. Grammar: Combined pronouns 
Combined pronouns join direct and indirect pronouns.

1. They are formed with the formula: indirect pronoun + direct pronoun.

2. The pronouns mi, ti, ci, vi become me, te, ce, ve.

3. Combined pronouns are always placed before the verb.

Pronome indiretto (Indirect
pronoun)

Pronome diretto

+ Lo (+ Lo) +La (+ La) + Li + Le

Mi (Me)
Me lo (Me it / to
me it)

Me la (Me it / to
me it)

Me li (Me them / to me
them)

Me le (Me them / to me
them)

Ti (You)
Te lo (You it / to
you it)

Te la (You it / to
you it)

Te li (You them / to you
them)

Te le (You them / to
you them)

Gli / le (Him / her / to him / to
her)

Glielo (To him/her
it)

Gliela (To him/her
it)

Glieli (To him/her
them)

Gliele (To him/her
them)

Ci (Us / to us)
Ce lo (Us it / to us
it)

Ce la (Us it / to us
it)

Ce li (Us them / to us
them)

Ce le (Us them / to us
them)

Vi (You (plural) / to you)
Ve lo (You it / to
you it)

Ve la (You it / to
you it)

Ve li (You them / to you
them)

Ve le (You them / to
you them)

Gli Glielo (To them it) Gliela (To them it) Glieli (To them them) Gliele (To them them)
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1. Se vuoi, domani _________________ porto dal negozio d'abbigliamento, così puoi provarlo con calma.
a.   ti lo  b.   lo ti  c.   te li  d.   te lo

2. Scusi, il catalogo nuovo è per mia moglie: può __________________ un momento?
a.   mostrarglielo  b.   mostrarele lo  c.   mostrarglila  d.   mostrarglieli

3. Questi fiori sono bellissimi, ma sono cari: non so se __________________ per il compleanno.
a.   comprareli a lei  b.   comprarglielo  c.   comprarglile  d.   comprarglieli

4. I pantaloni sono pronti, ma il commesso non vuole __________________ a casa stasera.
a.   riportarceli  b.   riportarcele  c.   riportarli ci  d.   riportarce li

1. te lo 2. mostrarglielo 3. comprarglieli 4. riportarceli
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3.Exercises

1. A new shopping center in the neighborhood (Audio available in app) 
Words to use: cartoleria, acquistare, tabaccheria, negozio d’elettronica, lavanderia,
commessi, negozio d’abbigliamento, fruttivendolo

Da poco nel quartiere di Elisa hanno aperto un nuovo centro commerciale. Elisa è un’ingegnera
informatica e lavora spesso da casa. Un sabato mattina decide di andare al centro commerciale
per conoscere i servizi della zona.

Per prima cosa entra nel supermercato: qui compra frutta e verdura, ma pensa che il
______________________ sotto casa sia più gentile. Poi guarda il ______________________ : deve
______________________ una camicia elegante per una riunione importante. I ______________________
sono disponibili e le mostrano diverse offerte.

Più avanti vede un ______________________ . Il suo computer è vecchio e vuole acquistare un nuovo
mouse e delle cuffie. Vicino c’è una piccola ______________________ dove trova quaderni, penne e
biglietti d’auguri per i colleghi.

Elisa è contenta perché nel centro commerciale ci sono anche una ______________________ e una
______________________ . Alla lavanderia può lasciare le camicie dopo il lavoro, e in tabaccheria può
comprare i biglietti dell’autobus. Pensa che il centro commerciale sia molto comodo, ma le
mancano un po’ i piccoli negozi di quartiere, dove conosceva tutti i commercianti.

A new shopping center has recently opened in Elisa’s neighborhood. Elisa is a computer engineer and often works
from home. One Saturday morning she decides to go to the shopping center to explore the services in the area.

First she goes into the supermarket: here she buys fruit and vegetables, but she thinks the greengrocer below her
building is friendlier. Then she looks at the clothing store: she needs to buy an elegant shirt for an important meeting.
The shop assistants are helpful and show her several offers.

A little further on she sees an electronics store. Her computer is old and she wants to buy a new mouse and some
headphones. Nearby there is a small stationery shop where she finds notebooks, pens and greeting cards for her
colleagues.

Elisa is pleased because the shopping center also has a laundrette and a tobacconist. At the laundrette she can drop
off her shirts after work, and at the tobacconist she can buy bus tickets. She thinks the shopping center is very
convenient, but she misses the small neighborhood shops a bit, where she knew all the shopkeepers.

1. Perché Elisa decide di andare al nuovo centro commerciale?

____________________________________________________________________________________________________
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2. Che cosa compra o vuole acquistare Elisa nei diversi negozi del centro commerciale? Fai almeno
due esempi.

____________________________________________________________________________________________________

2. Choose the correct solution 

1. Se _____________________ andato al centro commerciale,
avresti trovato il negozio d'abbigliamento che cercavi.

(If you had gone to the shopping mall, you
would have found the clothing store you were
looking for.)

a.  fossi  b.  sia  c.  saresti  d.  sei

2. Se _____________________ più spesso dal fiorista, lui ti
consiglierebbe i fiori di stagione.

(If you bought more often from the florist, he
would recommend seasonal flowers to you.)

a.  acquista  b.  acquistavi  c.  acquistassi  d.  acquisteresti

3. Il commesso ti _____________________ i prezzi, se glieli
chiedessi gentilmente.

(The shop assistant would bring you the prices
if you asked him politely.)

a.  porta  b.  porterebbe  c.  porterà  d.  portava

4. _____________________ chiedere al calzolaio se può ripararti
queste scarpe.

(You should ask the shoemaker if he can fix
these shoes for you.)

a.  Dovresti  b.  Dovresti di  c.  Dovessi  d.  Dovrai

1. fossi 2. acquistassi 3. porterebbe 4. Dovresti

3. Complete the dialogues 

a. Comprare regali al centro commerciale 

Marco: Ciao Luca, devo comprare dei regali e penso
che il centro commerciale sia il posto migliore. 

(Hi Luca, I need to buy some gifts and I think the
shopping mall is the best place for that.)

Luca: 1.________________________________________
__________________________________________ 

(Yes, there are lots of different stores there. Do
you want to go to the clothing store or the florist
first?)

Marco: Vorrei comprare dei fiori per mia moglie e
anche qualche vestito per mia sorella. 

(I’d like to buy some flowers for my wife and also
some clothes for my sister.)

Luca: 2.________________________________________
__________________________________________ 

(Then let's start at the florist near the entrance,
and afterwards we’ll go to the clothing store.)

b. Riparare scarpe dal calzolaio 

Cliente: Buongiorno, ho un paio di scarpe che vorrei
far riparare prima di venerdì. 

(Good morning, I have a pair of shoes I’d like to
have repaired before Friday.)

Calzolaio: 3.________________________________________
__________________________________________ 

(Good morning! Of course, I can help. What kind
of repair do you need?)

Cliente: La suola è consumata e vorrei anche che le
lucidassi bene per un incontro importante. 

(The sole is worn out, and I’d also like them
polished well for an important meeting.)
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1. Sì, lì ci sono tanti negozi diversi. Vuoi andare prima al negozio di abbigliamento o al fiorista? 2. Allora iniziamo dal fiorista
vicino all’ingresso, poi andiamo al negozio di abbigliamento. 3. Buongiorno! Certo, posso aiutarti. Che tipo di riparazione ti
serve? 4. Va bene, le prendo oggi e te le riconsegno entro giovedì pomeriggio.

Calzolaio: 4.________________________________________
__________________________________________ 

(Alright, I’ll take them today and have them ready
for you by Thursday afternoon.)

4. Answer the questions using the vocabulary from this chapter. 
1. Nel tuo quartiere in Italia, quali servizi o negozi usi più spesso e perché?

__________________________________________________________________________________________________________

2. Devi comprare un regalo per un collega: dove vai e cosa chiedi al commesso?

__________________________________________________________________________________________________________

3. Racconta un acquisto recente in un centro commerciale: cosa hai comprato e in quale negozio?

__________________________________________________________________________________________________________

4. Un amico nuovo in città ti chiede aiuto: quali negozi o servizi gli consigli per vestiti, lavanderia,
animali o documenti, e perché?

__________________________________________________________________________________________________________

5. Write 5 or 6 sentences describing which shops and services are near your home or
workplace and where you prefer to shop, explaining why. 

Nel mio quartiere c’è / ci sono… / Di solito faccio la spesa in… / Preferisco comprare … perché… / Vicino a
casa / al lavoro posso trovare…

_________________________________________________________________________________________________________
_________________________________________________________________________________________________________
_________________________________________________________________________________________________________

4. Important verbs
Acquistare

io acquistavo

tu acquistavi

lui/lei acquistava

noi acquistavamo

voi acquistavate

loro acquistavano
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