A2.36.1 At the post office
Bij het postkantoor

1. Bekijk de video en beantwoord de bijbehorende vragen.

Video:
https://www.youtube.com/watch?v=K3wGtcaWYDo&list=PLOIYecvSr2cNoCkWQgFQ1wrDC_N4_tiZW&index=4
Die Deutsche Post (De Deutsche Post) DrauBBen arbeiten (Buiten werken)

Der Dienstbeginn (Dienstbegin) Die Herausforderung (De uitdaging)

Pakete sortieren (Pakketten sorteren) Das Katzenfutter (Kattenvoer)

Die Zustellung (De bezorging) Das Hundefutter (Hondenvoer)

Kunden kennenlernen (Klanten leren kennen)

1. Wie altist Jill?

a. Sie ist sechsunddreil3ig Jahre alt. b. Sie ist siebenundzwanzig Jahre alt.

c. Sie ist siebzehn Jahre alt. d. Sie ist sechsundzwanzig Jahre alt.
2. Wie lange arbeitet Jill schon bei der Deutschen Post?

a. Seit zehn Jahren. b. Seit einem Jahr.

c. Seit sechs Jahren. d. Seit sechs Monaten.

3. Was macht Jill am Anfang ihres Dienstes?
a. Sie fahrt die Pakete aus. b. Sie sortiert zuerst die Post.
c. Sie schreibt E-Mails an die Kunden. d. Sie bringt das Katzenfutter ins Lager.
4. Was ist fur Jill am schwierigsten bei der Arbeit?
a. Die schweren Pakete mit Katzen- und b. Fruh aufzustehen.
Hundefutter zu tragen.
. Mit den Kunden zu sprechen. d. Drauf3en bei Regen zu arbeiten.
1-b 2-¢ 3-b 4-a
2. Lees de dialoog en beantwoord de vragen.

Ein Paket verschicken in der Postfiliale
Een pakket versturen bij het postkantoor

Jurgen: Guten Morgen! Wie kann ich lhnen helfen? (Goedemorgen! Hoe kan ik u helpen?)

Annegret: Hallo! Ich méchte ein Paket nach Spanien (Hallo! Ik wil een pakket naar Spanje sturen.)
schicken.

Jurgen: Gern. Wie schwer ist das Paket und wie grof3 ist (Prima. Hoe zwaar is het pakket en hoe groot is
es? het?)

Annegret: Es wiegt 8 Kilo und ist 60 Zentimeter lang. (Het weegt 8 kilo en is 60 centimeter lang.)

Jurgen: Das passt. Die maximale GroR3e betragt (Dat is geen probleem. De maximale afmeting
insgesamt 120 Zentimeter. bedraagt in totaal 120 centimeter.)
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https://app.colanguage.com/nl/duits/dialogen/ein-paket-verschicken
https://www.youtube.com/watch?v=K3wGtcaWYDo&list=PL0lYecvSr2cNoCkWQgFQ1wrDC_N4_tiZW&index=41&start=6&end=79

Annegret: Gibt es Standard- oder Expressversand nach
Spanien?

Jurgen: Beides ist moglich: Standard und Express.

Annegret: Und kann ich das Paket versichern lassen?

Jurgen:  Ja, das ist méglich. Das kostet finf Euro extra.

Annegret: Okay, ich mochte es versichern. Bekomme ich
dann auch einen Tracking-Code?

Jurgen: Naturlich. Mit der Versicherung erhalten Sie
auch eine Sendungsnummer.

Annegret: Super, dann nehme ich das. Wie lange dauert
der Standardversand?

Jurgen: Der Standardversand dauert etwa funf bis

sieben Werktage.

1. Wohin mochte Annegret das Paket schicken?
a. Nach Italien
¢. Nach Spanien

2. Was erhalt Annegret, wenn sie das Paket versichert?
a. Eine E  Mail mit »Mit freundlichen Grif3en«

c. Eine Sendungsnummer
1-c 2-c

(Is er standaard- of expresverzending naar
Spanje?)

(Beide zijn mogelijk: standaard en expres.)
(En kan ik het pakket laten verzekeren?)
(Ja, dat kan. Dat kost vijf euro extra.)

(OKé, ik wil het verzekeren. Krijg ik dan ook een
trackingcode?)

(Natuurlijk. Met de verzekering krijgt u ook een
verzendnummer.)

(Top, dan neem ik dat. Hoelang duurt de
standaardverzending?)

(De standaardverzending duurt ongeveer vijf tot
zeven werkdagen.)

b. Per SMS an den Empfanger
d.AneineE Mail

Adresse

b. Eine Briefmarke fir einen Brief

d. Die Unterschrift des Empfangers per SMS

3. U wilt een vriend in Spanje een belangrijk pakket sturen en zoekt op de DHL-website
naar de juiste verzendoptie.

Taak: Welche Paket-Option wdahlen Sie fir ein 2 kg Paket nach Spanien, wenn Sie sowohl
Sendungsverfolgung als auch Versicherung bis 500 € méchten, und wie viel kostet sie?

Belangrijke woorden: Paket / Packchen / Versicherung / Sendungsverfolgung / Zielland / Zielregion /
Preis

URL: Deutsche Post
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https://www.dhl.de/de/privatkunden/pakete-versenden/online-frankieren.html?type=ShipmentEditorProductSelection

