
A1.38 Alltägliche Dienstleistungen 

☐ Beschrijf de locatie van voorzieningen op een kaart.
☐ Vraag naar de openingstijden van een bepaalde dienst.  

Die Apotheke (De apotheek) Das Fitnessstudio (De sportschool)

Die Bäckerei (De bakkerij) Die Schule (De school)

Die Bücherei (De bibliotheek) Die Universität (De universiteit)

Die Bank (De bank) Der Friseur (De kapper)

Die Post (Het postkantoor) Der Anruf (De oproep)

Die Tankstelle (Het tankstation) Geöffnet (Geopend)

Die Polizeistation (Het politiebureau) Geschlossen (Gesloten)

Das Krankenhaus (Het ziekenhuis) Warten (Wachten)

Das Café (Het café)

1. Dialoog: Sascha und Helena leben in Ahaus: die neue Stadt-App

Sascha: Hast du dir schon die neue Stadt-App
heruntergeladen? 

(Heb je de nieuwe stadsapp al gedownload?)

Helena: Nein. Wieso denn? Wofür brauche ich so eine App? (Nee. Waarom dan? Waar heb ik zo’n app voor
nodig?)

Sascha: Für vieles in der Stadt, zum Beispiel für Restaurants. (Voor veel dingen in de stad, bijvoorbeeld voor
restaurants.)

Helena: Das ist für mich noch kein Grund, die App zu
installieren. 

(Dat is voor mij nog geen reden om de app te
installeren.)

Sascha: Die App macht auch viele andere Dinge leichter. (De app maakt ook veel andere dingen
makkelijker.)

Helena: Welche denn? (Welke dan?)

Sascha: Zum Beispiel fürs Fitnessstudio. Du siehst in der App,
wie voll es ist. 

(Bijvoorbeeld voor de sportschool. Je ziet in de
app hoe druk het is.)

Helena: Das ist nicht schlecht. (Dat is niet slecht.)

Sascha: Es gibt auch schon einige Supermärkte, in denen du
nur mit der App einkaufen kannst. 

(Er zijn ook al een paar supermarkten waar je
alleen met de app kunt winkelen.)

Helena: Okay, vielleicht überlege ich es mir noch einmal. (Oké, misschien denk ik er nog eens over na.)

Sascha: Das würde ich dir raten. (Dat zou ik je aanraden.)

1. Warum findet Helena die Stadt-App am Anfang nicht nötig?

a. Weil sie schon eine App für die Universität hat. b. Weil Restaurants für sie kein Grund sind.

c. Weil das Fitnessstudio geschlossen ist. d. Weil sie in der Stadt nicht einkaufen kann.
2. Was zeigt die App beim Fitnessstudio?

a. Die Öffnungszeiten vom Fitnessstudio. b. Wie lange man bei der Post warten muss.

c. Wo die nächste Bank ist. d. Wie voll das Fitnessstudio ist.
1-b 2-d
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2. Grammatica: Het voltooid deelwoord (Partizip II): vorming en gebruik 
Zo vorm je het voltooid deelwoord (Partizip II) van regelmatige en
onregelmatige werkwoorden

1. Het Partizip II wordt gebruikt in het Perfekt, het Plusquamperfekt en het Futur II.
2. Het Partizip II staat ook in de passiefvorm: Vorgangspassiv en Zustandspassiv.
3. Het Partizip II kan ook als een bijvoeglijk naamwoord worden gebruikt en past zich dan aan in
naamval (Kasus), getal (Numerus) en geslacht (Genus). Voorbeeld: die geschlossene Tür, der
geöffnete Laden.

Verbtyp (werkwoordtype)
Infinitiv
(infinitief)

Bildung
(vorming)

Hinweis (opmerking)
Partizip II
(voltooid
deelwoord)

Regelmäßig (regelmatig)
malen
(schilderen)

ge- + Stamm 
(stam) + -t

Stamm (stam): mal-
gemalt (geschilder
d)

Regelmäßig mit (regelmatig met)

Stammendung auf -d oder -t oder -
n/-m   (stamuitgang op -d of -t of -n/-m  )

öffnen
(openen)

atmen
(ademen)

ge- + Stamm
(stam) + -et

Stamm (stam): öffn-

atm-

geöffnet (geopen
d)

geatmet (geadem
d)

Unregelmäßig (onregelmatig)
schließen
(sluiten)

ge- + Stamm
+ -en

Stammwechsel
(stamwisseling): 

schließ- -> schloss-

geschlossen (ge
sloten)
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1. Die Apotheke ist heute _________________.
a.   geschlossen  b.   geschließen  c.   geschlossenes  d.   schließt

2. Ist die Post schon _________________?
a.   geöffnetet  b.   geöffneten  c.   geöffnet  d.   öffnet

3. Wir haben in der Bäckerei _________________.
a.   gewarten  b.   gewartetn  c.   gewart  d.   gewartet

4. Ich habe bei der Polizei _________________.
a.   angerufenet  b.   angeruft  c.   angerufen  d.   anrufen

1. geschlossen 2. geöffnet 3. gewartet 4. angerufen
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3.Oefeningen

1. Koppel elk begin aan het juiste einde. 

a. Wo ist die Apotheke? 1. Neben der Bank, bitte.

b. Ist die Bäckerei heute 2. schon geöffnet?

c. Die Post ist heute 3. beim Friseur warten.

d. Ich muss kurz 4. geschlossen.
1-a: Waar is de apotheek? Naast de bank, alstublieft. 2-b: Is de bakkerij vandaag al geopend? 3-d: Het postkantoor is
vandaag gesloten. 4-c: Ik moet even bij de kapper wachten.

2. Opmerking: plattegrond en openingstijden (binnenstad) (Audio beschikbaar in de app) 
Vul de lege plekken in: Bank, geöffnet, geschlossen, warten, Bäckerei,
Gegenüber, Apotheke, Café, Post, Bücherei

Stadtplan – kurze Wege in der Innenstadt: Vom Bahnhof gehen Sie geradeaus bis zur
______________________ . Die ______________________ ist neben der Post. ______________________ ist ein
______________________ . Die ______________________ ist an der Ecke, rechts vom Café. Die
______________________ ist hinter der Bank, neben dem Krankenhaus. Die Tankstelle liegt nicht in
der Fußgängerzone: Sie ist am Stadtrand in Richtung Universität.

Öffnungszeiten: Die Post ist montags bis freitags von 9 bis 18 Uhr ______________________ , samstags
von 9 bis 13 Uhr. Die Apotheke ist montags bis freitags von 8 bis 19 Uhr geöffnet, samstags von 9
bis 14 Uhr. Das Krankenhaus ist rund um die Uhr geöffnet. Hinweis: Am Freitag ist die
______________________ wegen einer Schulung ______________________ . Bitte planen Sie Zeit ein: Vor
der Post kann man manchmal lange ______________________ .

Plattegrond – korte afstanden in de binnenstad: Vanaf het station loopt u rechtdoor tot aan het postkantoor. De
bakkerij is naast het postkantoor. Aan de overkant is een café. De bank is op de hoek, rechts van het café. De
apotheek is achter de bank, naast het ziekenhuis. Het tankstation ligt niet in de voetgangerszone: het is aan de rand
van de stad in de richting van de universiteit.

Openingstijden: Het postkantoor is van maandag tot en met vrijdag van 9 tot 18 uur geopend, op zaterdag van 9 tot
13 uur. De apotheek is van maandag tot en met vrijdag van 8 tot 19 uur geopend, op zaterdag van 9 tot 14 uur. Het
ziekenhuis is 24 uur per dag geopend. Opmerking: Op vrijdag is de bibliotheek vanwege een training gesloten. Houd
rekening met tijd: voor het postkantoor kan men soms lang wachten.
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3. Luister naar de audiofragmenten en kies de juiste oplossing. 

1. Wo ist die Apotheke?
(Waar is de apotheek?)

a.   Neben der Bank, gegenüber der Post. b.   Im Krankenhaus, im Erdgeschoss. 

c.   Hinter der Post, neben der Bäckerei. 

2. Wann kann man zum Friseur kommen?
(Wanneer kan je naar de kapper komen?)

a.   Morgen ab 9 Uhr. b.   Heute bis 9 Uhr. 

c.   Morgen erst ab 12 Uhr. 

 

4. Kies de juiste oplossing 

1. Ich ____________________ vor der Apotheke, weil sie noch
geschlossen ist.

(Ik wacht voor de apotheek, omdat die nog
gesloten is.)

a.   wartest  b.   gewartet  c.   wartet  d.   warte 

2. Wir ____________________ an der Post und fragen nach den
Öffnungszeiten.

(Wij wachten bij het postkantoor en vragen
naar de openingstijden.)

a.   warten  b.   wartet  c.   warten wir  d.   warte 

3. ____________________ du vor der Bank oder im Café? (Wacht je voor de bank of in het café?)

a.   Wartet  b.   Wartest  c.   Gewartet  d.   Warte 

1. warte 2. warten 3. Wartest

5. Rollenspel: Voltooi de dialogen 

a. Weg zur Apotheke fragen

Kundin (neu im
Viertel):

Entschuldigung, können Sie mir sagen, wo die Apotheke ist?  
(Pardon, kunt u mij zeggen waar de apotheek is?)

Passant: 1._______________________________________________________________________________ 

Kundin (neu im
Viertel):

Danke. Wissen Sie, ob sie jetzt geöffnet ist?  
(Dank u. Weet u of die nu geopend is?)

Passant: 2._______________________________________________________________________________ 

b. Anruf bei der Bäckerei

Kunde (am
Telefon):

3._______________________________________________________________________________ 

Mitarbeiterin
(Bäckerei):

Guten Tag, ja, wir sind noch geöffnet, bis 18 Uhr.  
(Goedendag, ja, we zijn nog geopend tot 18 uur.)

Kunde (am
Telefon):

4._______________________________________________________________________________ 
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Voorbeeldantwoorden:
1. Ja, gehen Sie geradeaus und dann die zweite Straße links, sie ist neben der Post. 2. Ja, sie ist geöffnet. Aber manchmal
muss man dort kurz warten. 3. Guten Tag, ist Ihre Bäckerei noch geöffnet? 4. Prima, ich komme gleich vorbei. Muss ich mit
Wartezeit rechnen?

Mitarbeiterin
(Bäckerei):

Im Moment ist es ruhig, Sie müssen nicht lange warten.  
(Op dit moment is het rustig, u hoeft niet lang te wachten.)

6. Oefen in tweetallen of met je docent. 
1. Du stehst auf der Straße und schaust auf eine Karte. Du suchst die Apotheke. Frage eine Person
nach dem Weg. (Verwende: geradeaus, links, rechts)

______________________________________________________________________________________________________________

2. Du willst heute Geld abheben. Du stehst vor der Bank und weißt nicht, ob sie offen ist. Frage nach
den Öffnungszeiten. (Verwende: geöffnet, geschlossen, heute)

______________________________________________________________________________________________________________

7. WhatsApp 

Hi! Ich bin neu hier und stehe gerade am Marktplatz. Ich brauche schnell eine
Apotheke.

Kannst du mir sagen: Wo ist die Apotheke? Ist sie heute geöffnet oder schon
geschlossen? Danke!
Jana

 

Schrijf een passende reactie:  Die Apotheke ist … (links / rechts / gegenüber / bei) / Weißt du, ob die
Apotheke heute geöffnet ist? / Ich warte kurz am Marktplatz. 
_________________________________________________________________________________________________________
_________________________________________________________________________________________________________
_________________________________________________________________________________________________________

Belangrijke
werkwoorden 

Warten (wachten)

Präsens

ich warte

du wartest

er/sie/es wartet

wir warten

ihr wartet

sie warten
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