
A2.36 Vom Postamt zur E-Mail 

☐ Nachrichten senden und empfangen.
☐ E-Mail und Internet.  

Der Brief (De brief) Schriftlich (Schriftelijk)

Die Briefmarke (De postzegel) Mit freundlichen Grüßen (Met vriendelijke groet)

Das Paket (Het pakket) Auf eine E-Mail antworten (Op een e-mail antwoorden)

Die SMS (De sms) Senden (Verzenden)

Der Sender (De afzender) Schicken (Sturen)

Der Empfänger (De ontvanger) Empfangen (Ontvangen)

Die Unterschrift (De handtekening) Chatten (Chatten)

Der Abschied (Het afscheid)

1. Grammatica: Voegwoorden: „weder…noch" / „sowohl…als auch" 
Met de voegwoorden „weder…noch" en „sowohl…als auch" verbind je twee
zinsdelen of woorden.

1. Ze geven aan of je twee dingen uitsluit of met elkaar combineert.

weder…noch
Ich schreibe weder eine E-Mail noch einen Brief. (Ik schrijf noch een e-mail noch een brief.)

Der Empfänger hat weder das Paket noch den Brief bekommen. (De ontvanger heeft noch
het pakket noch de brief gekregen.)

sowohl...als
auch

Ich schreibe sowohl eine E-Mail als auch einen Brief. (Ik schrijf zowel een e-mail als ook een
brief.)

Der Empfänger hat sowohl das Paket als auch den Brief bekommen. (De ontvanger heeft
zowel het pakket als ook de brief gekregen.)
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1. Sie können den Vertrag ________________________________ per E‑ Mail ________________________________
per Einschreiben schicken.

a.   weder … noch  b.   sowohl … und  c.   sowohl … als auch  d.   sowol … als auch

2. Ich habe ________________________________ die SMS ________________________________ die E‑ Mail vom
Paketdienst bekommen.

a.   nicht … und nicht  b.   weder … noch  c.   sowohl … als auch  d.   weder … und

Kies de juiste zin waarin de voegwoorden „weder…noch” of „zowel…als ook” correct
worden gebruikt. Let op: er is telkens maar één juist antwoord per zin. 

1.  Ich schreibe weder eine E-Mail und einen Brief morgen.
 Ich schreibe sowohl eine E-Mail als auch einen Bericht für das Meeting.
 Ich schreibe sowohl eine E-Mail noch einen Brief.

2.  Der Kunde hat weder den Vertrag noch die Rechnung erhalten.
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 Der Kunde hat sowohl den Vertrag noch die Rechnung erhalten.
 Der Kunde hat weder den Vertrag und die Rechnung erhalten.

1. Ich schreibe sowohl eine E-Mail als auch einen Bericht für das Meeting. 2. Der Kunde hat weder den Vertrag noch die
Rechnung erhalten.

Herschrijf de zinnen 

1. (weder … noch) Ich sende ein Paket. Ich sende einen Brief. (Nutze die Konjunktion in der Klammer.)
_______________________________________________

2. (sowohl … als auch) Der Kunde bekommt eine SMS. Der Kunde bekommt eine E-Mail. (Nutze die
Konjunktion in der Klammer.)
_______________________________________________
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2.Oefeningen

1. Koppel de items die een verwante betekenis hebben. 

a. senden 1. bekommen

b. empfangen 2. beides: SMS und Brief

c. auf eine E‑ Mail antworten 3. abschicken

d. sowohl eine SMS als auch ein Brief 4. zurückschreiben
a-3 b-1 c-4 d-2 e-?

2. E-mail in plaats van brief: verzendbevestiging in het klantaccount (Audio beschikbaar in
de app) 
Vul de lege plekken in: Unterschrift, schriftlich, mit freundlichen Grüßen,
sowohl, Sendungsnummer, als auch, der Empfänger

Versandbestätigung

Ihr Paket ist bei uns eingegangen und wird heute weitergeleitet. Bitte prüfen Sie im Kundenkonto,
ob ______________________ und die Adresse stimmen. Die ______________________ finden Sie in der E‑
Mail „Versandbestätigung“. Mit dieser Nummer können Sie die Sendung online verfolgen.

Wenn Sie Fragen haben, antworten Sie bitte ______________________ auf diese E‑ Mail. Sie können
uns ______________________ per E‑ Mail ______________________ über das Kontaktformular erreichen.
Für Änderungen am Auftrag benötigen wir Ihre ______________________ ; eine Änderung per SMS ist
nicht möglich. Vielen Dank und ______________________ Ihr Service-Team.

Verzendbevestiging

Uw pakket is bij ons binnengekomen en wordt vandaag verder verzonden. Controleer alstublieft in uw klantaccount of
de ontvanger en het adres kloppen. Het zendingnummer vindt u in de e-mail “Verzendbevestiging”. Met dit nummer
kunt u de zending online volgen.

Als u vragen heeft, antwoord dan schriftelijk op deze e-mail. U kunt ons zowel per e-mail als via het
contactformulier bereiken. Voor wijzigingen aan de opdracht hebben wij uw handtekening nodig; een wijziging per
sms is niet mogelijk. Hartelijk dank en met vriendelijke groet
Uw service-team.

1. Welche zwei Kontaktwege nennt der Text, wenn man Fragen hat?
____________________________________________________________________________________________________
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3. Luister naar het audiofragment en geef aan of de volgende uitspraken waar of onwaar
zijn. 

Waar Onwaar

 

Die Person musste eine andere Briefmarke kaufen, weil die erste nur für
Briefe geeignet war.

☐ ☐

Der Bote kommt laut SMS erst in zwei Wochen. ☐ ☐
Die E-Mail endete mit der üblichen Grußformel und einer Unterschrift. ☐ ☐

4. Kies de juiste oplossing 

1. Ich ____________________ heute weder eine SMS noch eine E-
Mail, weil mein Handy aus ist.

(Ik ontvang vandaag noch een sms nog een e-
mail, omdat mijn telefoon uitstaat.)

a.   empfängt  b.   empfangen  c.   empfangst  d.   empfange 

2. Der Empfänger ____________________ sowohl das Paket als
auch den Brief gestern bekommen.

(De ontvanger heeft zowel het pakket als de
brief gisteren ontvangen.)

a.   hat  b.   ist  c.   haben  d.   hast 

3. Gestern ____________________ ich die Antwort per E-Mail
nicht empfangen, weil die Adresse falsch war.

(Gisteren heb ik het antwoord niet per e-mail
ontvangen, omdat het adres fout was.)

a.   bin  b.   hast  c.   hat  d.   habe 

1. empfange 2. hat 3. habe

5. Rollenspel: Voltooi de dialogen 

a. Paket bei Nachbarin abgeben 

Tobias (Nachbar): Hallo Frau Keller, ich erwarte heute ein Paket, aber ich bin bis 18 Uhr im Büro –
könnten Sie es bitte für mich annehmen?  
(Hallo mevrouw Keller, ik verwacht vandaag een pakket, maar ik ben tot 18.00 uur op
kantoor – kunt u het alsjeblieft voor mij aannemen?)

Frau Keller (Nachbarin): 1._______________________________________________________________________________ 

Tobias (Nachbar): Super, der Absender ist „Bergmann Technik“ und die Lieferung kommt etwa um
15 Uhr.  
(Top, de afzender is „Bergmann Technik” en de levering komt rond 15.00 uur.)

Frau Keller (Nachbarin): 2._______________________________________________________________________________ 

 

b. Auf Kunden-E-Mail antworten 

Herr Schulte (Kunde): 3._______________________________________________________________________________ 

Mira (Projektassistenz): Ja, gern – möchten Sie die Rechnung als Brief oder per E-Mail haben?  
(Ja graag – wilt u de factuur per post of per e-mail ontvangen?)

Herr Schulte (Kunde): 4._______________________________________________________________________________ 
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Voorbeeldantwoorden:
1. Ja, gerne. Ich bin zu Hause und kann unterschreiben; dann bin ich der Empfänger. 2. Alles klar, ich merke mir das und
bringe es Ihnen später vorbei. Tschüss! 3. Hallo Frau Neumann, können Sie mir die Rechnung bitte schriftlich schicken? 4.
Bitte per E-Mail, dann kann ich sie sofort empfangen und prüfen.

Mira (Projektassistenz): Alles klar, ich antworte auf Ihre E-Mail und schicke die Datei. Mit freundlichen
Grüßen, Mira Neumann.  
(Goed, ik reageer op uw e-mail en stuur het bestand mee. Met vriendelijke groet, Mira
Neumann.)

6. Beantwoord de vragen met het vocabulaire uit dit hoofdstuk. 

Ich möchte weder zu viel bezahlen noch lange warten. / Ich sende das Dokument sowohl per Post als auch
per E‑ Mail. / Mit freundlichen Grüßen, ...

1. Sie möchten ein Paket aus dem Ausland nach Deutschland schicken. Was fragen Sie an der Post,
damit der Versand schnell und sicher ist?

__________________________________________________________________________________________________________

2. Sie bekommen eine wichtige E‑ Mail von der Arbeit und möchten kurz antworten. Was schreiben
Sie in der Antwort und wie verabschieden Sie sich?

__________________________________________________________________________________________________________

7. Correspondentie schrijven 

_________________________________________________________________________________________________________
_________________________________________________________________________________________________________
_________________________________________________________________________________________________________

Belangrijke
werkwoorden 

Empfangen (ontvangen)

Präsens

Empfangen (ontvangen)

Perfekt

Können (kunnen)

Konjunktiv II Präsens

ich empfange habe empfangen könnte

du empfängst hast empfangen könntest

er/sie/es empfängt hat empfangen könnte

wir empfangen haben empfangen könnten

ihr empfangt habt empfangen könntet

sie empfangen haben empfangen könnten
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