A2.41.1 Une astuce pour convaincre quelqu’un
Een tip om iemand te overtuigen

Quand quelqu'un a une forte conviction, donner trop d'arguments peut créer I'effet
opposé : la personne résiste et défend encore plus son opinion. En psychologie, on peut '
observer ce phénomeéne : expliquer ses idées peut faire naitre du doute. A mon avis, il est
souvent préférable de poser des questions et d'écouter sans juger. Ainsi, I'autre peut douter

et parfois changer d'avis.

Wanneer iemand een sterke overtuiging heeft, kan te veel argumenteren het tegenovergestelde effect
creéren: de persoon biedt weerstand en verdedigt zijn/haar mening nog meer. In de psychologie kan men dit
fenomeen waarnemen: je ideeén uitleggen kan twijfel doen ontstaan. Naar mijn mening is het vaak beter om

vragen te stellen en te luisteren zonder te oordelen. Zo kan de ander twijfelen en soms van mening
veranderen.

1. Pourquoi ce n'est pas utile de donner beaucoup d'arguments a une personne tres convaincue ?
a. Parce qu'elle peut résister et défendre encore b. Parce qu'elle n'aime pas parler en public.
plus son opinion.

c. Parce qu'elle a déja changé d'avis avant la d. Parce qu'elle oublie toujours ses idées aprés
discussion. deux minutes.

2. Quelle stratégie est conseillée pour parler avec quelqu'un qui n'est pas d'accord ?

a. Couper la conversation rapidement. b. Poser des questions et écouter avec curiosité.
c. Ecrire une longue liste d'arguments et d. Répéter la méme idée plus fort.
I'envoyer.
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