
A2.5 Louez votre transport 

☐ Louez une voiture, un vélo ou une trottinette.
☐ Gérez votre assurance auto et votre dépôt.
☐ Récupérez et retournez votre moyen de transport.

 

Le carburant (De brandstof) Le prix (De prijs)

La caution (De borg) Le conducteur (De bestuurder)

La durée (De duur) L'agence (Une) (Het bureau / een agentschap)

Le GPS (De gps) Louer (Huren)

Le kilométrage (De kilometerstand) Annuler (Annuleren)

La location de voiture (Autoverhuur) Confirmer (Bevestigen)

La voiture (De auto) Se déplacer (Zich verplaatsen)

Le permis de conduire (Het rijbewijs) Assurer (Verzekeren)

1. Scan de QR-code om de video te bekijken, of lees de tekst. (QR: Audio)

Dans une agence, un client veut louer une voiture pour dix jours. Le vendeur explique le
prix par jour et précise que le tarif est moins élevé sans assurance. Il ajoute que l'assurance
coûte vingt-cinq euros par jour et qu'elle couvre les dommages et le vol. Le client refuse car
sa carte bancaire inclut déjà une assurance. Le vendeur rappelle également qu'il y a une
franchise élevée.

In een agentschap wil een klant een auto huren voor tien dagen. De verkoper legt de prijs per dag uit en
verduidelijkt dat het tarief lager is zonder verzekering. Hij voegt eraan toe dat de verzekering vijfentwintig euro
per dag kost en dat ze schade en diefstal dekt. De klant weigert omdat zijn bankkaart al een verzekering bevat.
De verkoper herinnert er ook aan dat er een hoog eigen risico is.

1. Pourquoi le prix total devient-il cinq cents euros pour dix jours ?

a. Parce que le client rend la voiture plus tôt. b. Parce que le client choisit une voiture plus
grande. 

c. Parce que le prix est sans assurance. d. Parce que l'agence offre une réduction pour le
week-end. 

2. Que couvre l'assurance proposée par l'agence ?

a. Seulement le vol. b. Les dommages et le vol. 

c. Seulement les dommages. d. L'essence et le parking. 
1-c 2-b

 

2. Grammatica: Aller à, venir de , partir à 

 
Het juiste werkwoord en voorzetsel kiezen om je te verplaatsen: aller, venir,
partir, arriver + à, en, chez, de.
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Verbe (Werkwoord) Structure (Structuur) Exemple (Voorbeeld)

Aller (Gaan) Aller + à / chez (Gaan + naar / bij) Je vais à l'agence. (Ik ga naar het verhuurkantoor.)

Venir (Komen) Venir + de (Komen + van/uit)
Elle vient de l'agence. (Zij komt van het
verhuurkantoor.)

Partir (Vertrekken) Partir + de (Vertrekken + van/uit)
Le conducteur part de l'agence. (De bestuurder
vertrekt van het verhuurkantoor.)

Arriver (Aankomen) Arriver + à (Aankomen + in/te)
Nous arrivons à l'agence. (Wij komen aan bij het
verhuurkantoor.)

Revenir (Terugkomen) Revenir + à (Terugkomen + naar)
Je reviens à l'agence. (Ik kom terug naar het
verhuurkantoor.)

Retourner
(Teruggaan)

Retourner + à (Teruggaan + naar)
Il retourne à l'agence. (Hij gaat terug naar het
verhuurkantoor.)

Rentrer (Terug naar
huis gaan)

Rentrer + chez / à (Terug naar huis
gaan + bij / naar)

Nous rentrons chez l'agence. (Wij gaan terug naar
het verhuurkantoor.)
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1. Je _________________ pour récupérer la voiture de location.   (Ik ga naar het agentschap om de huurauto
op te halen.)  

a.   viens de l'agence  b.   vais de l'agence  c.   vais à l'agence  d.   vais en l'agence

2. Je _________________ : j'ai déjà payé la caution.   (Ik kom van het agentschap: ik heb de borg al betaald.)  
a.   viens de l'agence  b.   viens chez l'agence  c.   viens à l'agence

d.   vais de l'agence

1. vais à l'agence 2. viens de l'agence

Herschrijf de zinnen (QR: AI+) 

1. (aller) Je suis au bureau maintenant.
____________________________________________________________________________________________________
(Ik ga nu naar kantoor.)

2. Je suis à la gare, je viens du bureau.
____________________________________________________________________________________________________
(Ik kom van kantoor, ik ben op het station.)

3. (aller) Je suis chez le médecin et je ne travaille pas cet après-midi.
____________________________________________________________________________________________________
(Ik ga vanmiddag naar de dokter, ik werk niet.)

1. Je vais au bureau maintenant. 2. Je viens du bureau, je suis à la gare. 3. Je vais chez le médecin cet après-midi, je ne
travaille pas.
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3.Oefeningen

1. Koppel de items die een verwante betekenis hebben. 

a. Louer une voiture 1. L'argent de garantie

b. La caution 2. Le document pour conduire

c. Le permis de conduire 3. Prendre une voiture en location

d. Aller à l'agence 4. Se rendre à l'agence
a-3 b-1 c-2 d-4

2. Huur- en retourvoorwaarden - Agentschap in het stadscentrum (QR:
Audio) 
Vul de lege plekken in: kilométrage, scooter, louer, vélo, annulation, conducteur, permis
de conduire, caution, durée

Agence CityMobil - Conditions rapides
Pour (1) ____________________ une voiture, un (2) ____________________ ou un (3) ____________________ ,
présentez un (4) ____________________ valide et une carte bancaire. Une (5) ____________________ est
demandée et le prix dépend de la (6) ____________________ et du (7) ____________________ . Le carburant
n'est pas inclus. L'assurance de base couvre le vol, mais la franchise reste à votre charge. Un GPS
est disponible sur demande.

Retrait et retour : venez à l'agence à l'heure confirmée. Au retour, le (8) ____________________ rend le
véhicule propre et avec le même niveau de carburant. En cas d' (9) ____________________ , prévenez
24 heures avant, sinon un jour de location est facturé.
CityMobil-agentschap - Snelle voorwaarden
Om een auto, een fiets of een scooter te huren, toont u een geldig rijbewijs en een bankkaart. Er wordt een borg
gevraagd en de prijs hangt af van de duur en het aantal gereden kilometers. Brandstof is niet inbegrepen. De
basisverzekering dekt diefstal, maar het eigen risico blijft voor uw rekening. Een gps is op aanvraag beschikbaar.

Ophalen en terugbrengen: kom op het bevestigde tijdstip naar het agentschap. Bij terugkomst levert de bestuurder het
voertuig schoon in en met hetzelfde brandstofniveau. Bij annulering waarschuwt u 24 uur van tevoren, anders wordt
een dag huur in rekening gebracht.

(1) louer, (2) vélo, (3) scooter, (4) permis de conduire, (5) caution, (6) durée, (7) kilométrage, (8) conducteur, (9)
annulation 

1. Quelles sont les conditions importantes pour prendre et rendre le véhicule (documents, caution,
carburant, délai d'annulation) ?
____________________________________________________________________________________________________
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3. Luister naar het audiofragment en kies het juiste antwoord. (QR: Audio) 

Waar Onwaar

 

1. Elle a déjà annulé la location de voiture. ☐ ☐
2. Elle prévoit de récupérer la voiture demain matin à l'agence. ☐ ☐
3. Elle ne doit pas laisser de caution pour la location. ☐ ☐
1-X 2-V 3-X

4. Kies de juiste oplossing 

1. Hier, nous ____________________ ____________________ une
voiture à l'agence pour trois jours.

(Gisteren hebben we een auto gehuurd bij het
verhuurbedrijf voor drie dagen.)

a.   sommes loués  b.   avons louer  c.   avons loué  d.   louons 

2. Je confirme la durée aujourd'hui, mais
j'____________________ la réservation si le prix est trop élevé.

(Ik bevestig vandaag de duur, maar ik annuleer
de reservering als de prijs te hoog is.)

a.   annulé  b.   annulons  c.   annules  d.   annule 

3. À l'arrivée, nous ____________________ ____________________ à
l'agence pour récupérer le GPS.

(Bij aankomst zijn we naar het verhuurbedrijf
gegaan om de GPS op te halen.)

a.   sommes allée  b.   avons allé  c.   sommes allés  d.   allons 

1. avons loué 2. annule 3. sommes allés

5. Rollenspel - dialogen (QR: Audio) 

 Récupérer la voiture à l'agence 

Agent de
location (Mme
Martin):

Bonjour monsieur. Vous venez pour la location au nom de Dupont ?  
(Goedemorgen meneer. Komt u voor de huur op naam van Dupont?)

Client (M.
Dupont):

Oui, c'est bien moi. Voici mon permis de conduire — je prends la voiture pour
trois jours.  
(Ja, dat ben ik. Hier is mijn rijbewijs — ik neem de auto voor drie dagen.)

Agent de
location (Mme
Martin):

Très bien. La caution de 800 euros sera bloquée sur votre carte. L'assurance
de base est incluse — voulez-vous une assurance complémentaire ?  
(Heel goed. De borg van 800 euro wordt geblokkeerd op uw kaart. De basisverzekering is
inbegrepen — wilt u een aanvullende verzekering?)

Client (M.
Dupont):

Non, la formule de base suffit. Je voudrais juste un GPS, s'il vous plaît.  
(Nee, het basispakket volstaat. Ik zou alleen graag een gps willen, alstublieft.)

Agent de
location (Mme
Martin):

D'accord. Le véhicule part avec le plein et doit être rendu avec le plein. Le
kilométrage est illimité — voici les clés.  
(Akkoord. Het voertuig vertrekt met een volle tank en moet met een volle tank worden
teruggebracht. Het aantal kilometers is onbeperkt — hier zijn de sleutels.)

1. Quels documents M. Dupont doit-il présenter pour louer la voiture ?
____________________________________________________________________________________________________
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6. Spreken: vertaal en beantwoord (QR: AI+) 

Je voudrais louer une voiture pour... / Je viens à l’agence pour... / Je viens de... / Pouvez-vous
confirmer si l’assurance et la caution sont comprises ?

1. Vous arrivez dans une agence à Lyon pour louer une voiture pour un week-end. Que
demandez-vous au sujet du prix, de la durée et du kilométrage ?

__________________________________________________________________________________________________________

2. À la fin de la location, vous rendez le véhicule et vous remarquez une rayure. Que dites-vous à
l’agent concernant l’assurance et la caution ?

__________________________________________________________________________________________________________

 

7. Schrijven: E-mail (QR: AI+) 

Bonjour Madame Dupont,

Merci pour votre demande de location de voiture (catégorie citadine) à Lyon Part-
Dieu.

Départ : vendredi 10/05 à 18h
Retour : lundi 13/05 à 9h
Prix estimé : 129 €
Caution : 600 € (carte bancaire)

Pour confirmer, pouvez-vous répondre avec votre numéro de permis de conduire et
nous dire si vous prenez l'option assurance complète ?

Cordialement,
Sophie Martin
Agence CityDrive Lyon

 

Schrijf een passende reactie:  Je vous confirme la réservation du … au … / La caution de … € est-elle
bloquée ou débitée sur la carte ? / Je souhaite (prendre / ne pas prendre) l'assurance complète. 
_________________________________________________________________________________________________________
_________________________________________________________________________________________________________
_________________________________________________________________________________________________________

Belangrijke
werkwoorden 

Louer (huren)

Passé composé

Annuler (annuleren)

Present

Assurer (verzekeren)

Passé composé

je/j' ai loué annule ai assuré

tu as loué annules as assuré

il/elle/on a loué annule a assuré

nous avons loué annulons avons assuré

vous avez loué annulez avez assuré

ils/elles ont loué annulent ont assuré
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