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 Exercice 1:  Cartes de dialogue

Instruction: Écrivez un court dialogue pour chaque situation.

1. Arrivée à la clinique dentaire

Oefen een dialoog waarin de patiënt vraagt waar de verschillende

zones van de kliniek zich bevinden.

............................................................................................................................

............................................................................................................................

............................................................................................................................

............................................................................................................................
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Bonjour, pourriez-vous m'indiquer où se

trouve la salle d'attente ?

Hallo, kunt u mij zeggen waar de

wachtruimte is?

Bien sûr, elle est juste à droite après

l'accueil.

Natuurlijk, die is meteen rechts na de

receptie.

Et le cabinet du dentiste, où est-il situé ?

En de tandartspraktijk, waar is die

gevestigd?

Il est au fond du couloir, à gauche.

Die is helemaal achteraan in de gang,

links.

Merci beaucoup, c'est très clair.

Hartelijk dank, dat is heel duidelijk.

Je vous en prie, bonne visite !

Graag gedaan, veel plezier tijdens uw

bezoek!

Excusez-moi, où se trouve la salle de

stérilisation ?

Pardon, waar is de sterilisatieruimte?

Elle est derrière la réception.

Die is achter de receptie.

Et la salle de radiologie, où est-elle ?

En de röntgenkamer, waar is die?

Elle est au deuxième étage, près des

toilettes.

Die is op de tweede verdieping, vlakbij de

toiletten.

Très bien, merci beaucoup.

Heel goed, bedankt.

Avec plaisir !

Graag gedaan!
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2. Organisation du travail en clinique

Simuleer een gesprek tussen collega's om de ruimtes en rollen in de

kliniek efficiënt te organiseren.

............................................................................................................................

............................................................................................................................

............................................................................................................................

............................................................................................................................
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Nous devons optimiser l’utilisation de la

salle de soins.

We moeten het gebruik van de

behandelkamer optimaliseren.

Oui, elle est souvent occupée le matin.

Ja, die is vaak bezet in de ochtend.

Peut-être décaler les rendez-vous de

contrôle l’après-midi ?

Misschien de controleafspraken

verplaatsen naar de middag?

Bonne idée, cela rendra le flux plus

fluide.

Goed idee, dat maakt de doorstroming

soepeler.

Je propose aussi de vérifier les stocks

dans le bureau du personnel.

Ik stel ook voor om de voorraad in het

personeelshok te controleren.

D’accord, je m’en occupe cet après-midi.

Oké, dat regel ik vanmiddag.

Le secrétariat reçoit beaucoup d’appels

en même temps.

De administratie krijgt veel telefoontjes

tegelijk binnen.

Il faudrait peut-être installer un

standard automatique.

Misschien een automatische

telefooncentrale installeren.

Et déplacer l’accueil vers un endroit plus

visible ?

En de receptie verplaatsen naar een

zichtbaardere plek?

Cela aiderait les patients à se repérer.

Dat zou patiënten helpen zich beter te

oriënteren.

Je vais en parler à la direction.

Ik zal het met de directie bespreken.

Parfait, merci !

Perfect, bedankt!
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3. Expliquer les rôles au patient

Speel een scène waarin een professional aan de patiënt uitlegt wie

wat doet in de tandartspraktijk.

............................................................................................................................

............................................................................................................................

............................................................................................................................

............................................................................................................................
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Bonjour, je suis l’assistante dentaire. Je

prépare le matériel.

Hallo, ik ben de tandartsassistent. Ik

bereid het materiaal voor.

Et le docteur, que fait-il exactement ?

En de dokter, wat doet hij precies?

Le dentiste soigne les dents, réalise les

diagnostics et les traitements.

De tandarts behandelt de tanden, stelt

diagnoses en voert behandelingen uit.

Nous avons aussi un spécialiste en

radiologie.

We hebben ook een specialist in

radiologie.

Merci, c’est plus clair maintenant.

Dank u, dat is nu duidelijker.

N’hésitez pas à poser des questions

pendant votre visite.

Aarzel niet om vragen te stellen tijdens uw

bezoek.

Vous avez une question sur votre

traitement ?

Heeft u een vraag over uw behandeling?

Oui, qui s’occupe de la prise de rendez-

vous ?

Ja, wie zorgt voor het maken van

afspraken?

C’est le secrétariat qui organise tous les

rendez-vous.

Dat is de administratie die alle afspraken

regelt.

L’hygiéniste dentaire fait le nettoyage et

donne des conseils d’hygiène.

De preventieassistent maakt schoon en

geeft hygiëneadvies.

Et le dentiste réalise les interventions.

En de tandarts voert de ingrepen uit.

Exact, nous travaillons tous ensemble

pour votre santé dentaire.

Precies, we werken allemaal samen voor

uw mondgezondheid.
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 Exercice 2:  Choix multiple

Instruction: Choisissez la bonne solution

1. L’accueil ___ les patients et les oriente vers la salle

d’attente.

a. accueillent   b. reçoit   c.

accueilles   d. accueillons

2. Le dentiste ___ toujours les informations importantes

dans le dossier du patient.

a. notent   b. notes   c. note  

d. notons
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3. Nous ___ la salle de radiographie après chaque

utilisation pour garantir la stérilisation.

a. nettoie   b. nettoyons   c.

nettoient   d. nettoyez

4. Le technicien du laboratoire ___ les prothèses

dentaires avec soin et précision.

a. fabriques   b. fabriquent   c.

fabrique   d. fabriquons

Oplossingen:

1. reçoit 2. note 3. nettoyons 4. fabrique
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 Exercice 3:  Ruimtes en rollen in de

tandartspraktijk



Instruction: Remplissez les espaces pour compléter cette

courte histoire

Aujourd'hui, je ______________________ dans la clinique dentaire.

Dans la salle d’attente, les patients ______________________ leur

tour tranquillement. Mon collègue, le dentiste,

______________________ un patient dans le box clinique pendant

que l'assistante ______________________ le matériel rotatif.

Ensuite, nous ______________________ à la salle de stérilisation

pour assurer la traçabilité des instruments. Il est important

que toute l'équipe ______________________ organisée pour offrir
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une bonne expérience aux patients.

Vandaag werk ik in de tandartspraktijk. In de wachtkamer wachten de patiënten rustig op hun

beurt. Mijn collega, de tandarts, onderzoekt een patiënt in de behandelkamer terwijl de

assistente het roterende materiaal voorbereidt . Daarna gaan we naar de sterilisatieruimte om

de traceerbaarheid van de instrumenten te waarborgen. Het is belangrijk dat het hele team

georganiseerd is om de patiënten een goede ervaring te bieden.

Travailler

Travailler-Présent

je travaille

tu travailles

il/elle travaille

nous travaillons

vous travaillez

ils/elles travaillent

Attendre

Attendre-Présent

j'attends

tu attends

il/elle attend

nous attendons

vous attendez

ils/elles attendent

Examiner

Examiner-Présent

j'examine

tu examines

il/elle examine

nous examinons

vous examinez

ils/elles examinent

Préparer

Préparer-Présent

je prépare

tu prépares

il/elle prépare

nous préparons

vous préparez

ils/elles préparent

Aller

Aller-Présent

je vais

tu vas

il/elle va

nous allons

vous allez

ils/elles vont

Être

Être-Subjonctif

présent

que je sois

que tu sois

qu’il/elle soit

que nous soyons

que vous soyez

qu’ils/elles soient
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