
A1.8.1 Il passaporto 
Het paspoort
https://app.colanguage.com/nl/italiaans/dialogen/il-passaporto  

Video: https://www.youtube.com/watch?v=-TuIkQDQjIc

Capoluoghi (Hoofdsteden)

Provincia (Provincie)

Città (Stad)

Poste Italiane (Poste Italiane)

Comuni (Gemeenten)

Passaporto (Paspoort)

Digitale (Digitaal)

1. Dove si va per fare o rinnovare il passaporto?

a. In farmacia b. All’ufficio postale 

c. All’hotel d. In banca 
2. Che cosa devono portare i residenti allo sportello dell’ufficio postale?

a. Le fotografie di famiglia b. I documenti 

c. I biglietti del treno d. Le valigie 
3. In che tipo di comuni il servizio cresce grazie al progetto Polis?

a. Nei grandi capoluoghi b. Solo nelle città turistiche 

c. Solo nei comuni di montagna d. Nei piccoli comuni 
4. Cosa mostrano i numeri del servizio?

a. La fine del progetto Polis b. L’importanza della trasformazione digitale 

c. La diminuzione dei passaporti d. La chiusura degli uffici postali 
1-b 2-b 3-d 4-b

1. Bekijk de video en beantwoord de bijbehorende vragen. 

2. Lees de dialoog en beantwoord de vragen. 

Richiesta di passaporto alle Poste
Paspoort aanvragen bij het postkantoor

Operatore: Buongiorno, mi dica. (Goedemorgen, zegt u het maar.)

Marta: Buongiorno, ho visto sul sito delle Poste che
qui si può fare il passaporto, è corretto? 

(Goedemorgen, ik heb op de website van de Post
gezien dat je hier een paspoort kunt aanvragen,
klopt dat?)

Operatore: Sì, è giusto. Facciamo il rilascio e il rinnovo
del passaporto. 

(Ja, dat klopt. Wij verzorgen de uitgifte en
vernieuwing van paspoorten.)

Marta: Bene! Cosa serve? (Goed! Wat is daarvoor nodig?)

Operatore: Mi servono alcuni dati personali. Mi dice il
nome, la data di nascita e il luogo di nascita? 

(Ik heb wat persoonlijke gegevens nodig. Kunt u uw
naam, geboortedatum en geboorteplaats geven?)

Marta: Marta Rossi, nata il 15 marzo 1985, a Verona. (Marta Rossi, geboren op 15 maart 1985 in Verona.)
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Operatore: Perfetto. Ora mi serve l’indirizzo completo:
via, numero civico, codice postale e città. 

(Perfect. Nu heb ik uw volledige adres nodig: straat,
huisnummer, postcode en woonplaats.)

Marta: Via Garibaldi 21, 37100 Verona. (Via Garibaldi 21, 37100 Verona.)

Operatore: Benissimo. Ha un numero di cellulare? (Prima. Heeft u een mobiele telefoonnummer?)

Marta: Sì, il mio numero è 333 4567890. (Ja, mijn nummer is 333 4567890.)

Operatore: Ha anche una mail? (Heeft u ook een e-mailadres?)

Marta: Sì, martarossi@email.it. (Ja, martarossi@email.it.)

Operatore: Perfetto, controlli se i dati sono corretti. (Goed, controleer even of de gegevens kloppen.)

1. Dove si trova Marta?

a. In posta b. In albergo

c. In farmacia d. In biblioteca
2. Perché Marta parla con l’operatore?

a. Vuole comprare un cellulare b. Vuole inviare una lettera

c. Vuole cambiare indirizzo d. Vuole fare il passaporto
1-a 2-d
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