A2.5 Huur uw vervoer
Modulo 1 Reizen: de natuur in!

A2.5 Noleggia il tuo mezzo di trasporto
O Noleggia un'auto, una bicicletta o un monopattino.

O Gestisci la tua assicurazione auto e il deposito.
O Ritira e riconsegna il tuo mezzo di trasporto.

La patente di guida (Het rijbewifs) La benzina (De benzine)
L'autista (De chauffeur) La ruota (De band / het wiel)
L'autonoleggio (Het autoverhuurbedrijf) Rotto (Kapot)

Il deposito (De borg) Prenotato (Gereserveerd)
L'assicurazione (De verzekering) Noleggiare (Huren)

Il rimborso (De terugbetaling) Chiamare l'assistenza stradale (De wegenhulp bellen)
Il modulo (Het formulier) Controllare (Controleren)

Il GPS (De gps) Cancellare (Annuleren)

1. Grammatica: De bijwoorden van hoeveelheid
Bijwoorden van hoeveelheid geven de mate aan van een handeling,
bijvoeglijke naamwoorden of andere bijwoorden.

1. "Troppo" is een bijwoord dat een grote hoeveelheid uitdrukt.
2. De bijwoorden die een voldoende hoeveelheid uitdrukken zijn: "abbastanza, un po', pit 0 meno".
3. "Solo" is een bijwoord dat een kleine hoeveelheid uitdrukt.

Avverbio (Bijwoord) Esempio (Voorbeeld)
Troppo La benzina costa troppo.
Abbastanza I modulo & abbastanza lungo.
Un po' C'¢ un po' di deposito da pagare.
Pilt 0 meno Il rimborso & di pitt 0 meno 100 euro.
Solo Ho solo la patente italiana.
1. Per questo scooter il deposito & 150 euro, non & troppo alto.
a. troppo b. solo ¢. unpo' d. abbastanza

2. La benzina per andare a Roma costa per me questo weekend.

a. abbastanza b. troppo ¢. pit o meno d. solo

Kies de juiste zin waarin de hoeveelheid bijwoorden correct wordt gebruikt in contexten
die te maken hebben met het huren van vervoermiddelen.

O La caparra & abbastanza alta per coprire i danni.

O La caparra e troppo bassa per coprire i danni.

O La caparra e solo alta per coprire i danni.
2. O Ho solo due giorni per restituire l'auto.
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O Ho abbastanza due giorni per restituire |'auto.

O Ho troppo due giorni per restituire |'auto.
1. La caparra é abbastanza alta per coprire i danni. 2. Ho solo due giorni per restituire I'auto.

Herschrijf de zinnen

1. (troppo) L'affitto & caro per noi.

2. (abbastanza) Il modulo € lungo, ma va bene per me.
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2.0efeningen

1. Koppel de items die een verwante betekenis hebben.

a. l'autonoleggio 1. la somda di garanzia

b. il deposito 2. I'agenzia che affitta veicoli
c. la patente di guida 3. costa troppo

d. troppo caro 4. il documento per guidare

a-2 b-1c-4d-3 e-?

2. Klantbericht - Autoverhuur, scooter- en fietsenverhuur (centrum van Rome) (Audio
beschikbaar in de app)

Vul de lege plekken in: rimborso, benzina, controllo, cancelli, patente di
guida, GPS, deposito, assicurazione, modulo, assistenza stradale

Awviso clienti - Noleggio auto, scooter e bici. Per ritirare il mezzo servono la
valida e la carta di credito intestata al conducente. Al ritiro si firma un con la
tariffa, I e il : limporto viene riaccreditato dopo il
del veicolo alla riconsegna. Prima di partire, controlla le ruote e la
carrozzeria e segnala subito eventuali danni.

Alla restituzione, il serbatoio di deve essere pil 0 meno come alla partenza.
Se una prenotazione con meno di 24 ore di anticipo, non e previsto
In caso di guasto o incidente, non riparare da solo: chiama I

e tieni a portata il contratto. Il e disponibile su

richiesta, ma in alta stagione potrebbe non esserci abbastanza disponibilita.

Klantbericht - Autoverhuur, scooter- en fietsenverhuur (centrum van Rome). Om het voertuig af te halen heeft u een
geldige rijbewijs en een creditcard op naam van de bestuurder nodig. Bij het afhalen tekent u een formulier met het
tarief, de verzekering en de borg: het bedrag wordt teruggestort na controle van het voertuig bij inlevering. Controleer
VvOOr vertrek de banden en de carrosserie en meld eventuele schade meteen.

Bij terugbrengen moet de brandstoftank ongeveer hetzelfde niveau hebben als bij vertrek. Als u een reservering
annuleert met minder dan 24 uur vooraf, wordt er geen restitutie gegeven. In geval van pech of ongeluk, repareer
niets zelf: bel de pechhulp en houd het contract bij de hand. De GPS is op aanvraag beschikbaar, maar in
hoogseizoen kan de beschikbaarheid beperkt zijn.

1. Quali documenti sono necessari per ritirare il mezzo e perché la carta di credito deve essere
intestata al conducente?
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3. Luister naar het audiofragment en geef aan of de volgende uitspraken waar of onwaar
zijn.

Waar Onwaar

I ritiro dell'auto € previsto per la mattina seguente, vicino alla stazione. O O
L'assicurazione non € compresa e deve pagarla a parte. d O
Se '@ un problema con una ruota, lei intende contattare il servizio di O O
assistenza stradale.
4. Kies de juiste oplossing
1. lo scooter ieri, ma il (lk heb gisteren de scooter gehuurd, maar de

deposito era un po' alto. aanbetaling was een beetje hoog.)

a. Ho/noleggia b. Ho / noleggiato ¢. Hanno / noleggiato
d. Sono / noleggiato

2. Prima di partire, la ruota e la benzina;:  (Voor vertrek controleer ik het wiel en de

non voglio problemi. benzine: ik wil geen problemen.)

a. controlli b. ho controllato c¢. controllo d. controlla

3. la prenotazione (We hebben de reservering geannuleerd omdat

perché l'assicurazione costava troppo. de verzekering te duur was.)

a. Hanno / cancellato b. Siamo / cancellati ¢. Abbiamo / cancellato

d. Abbiamo / cancelliamo
1. Ho / noleggiato 2. controllo 3. Abbiamo / cancellato

5. Rollenspel: Voltooi de dialogen

a. Ritiro auto all'autonoleggio

Impiegata autonoleggio (Giulia): Buongiorno, la prenotazione é a nome Luca Bianchi? Mi pudé mostrare
la patente di guida, per favore?
(Goedemorgen, staat de reservering op naam Luca Bianchi? Kunt u alstublieft uw
rijbewijs laten zien?)

Cliente (Luca): 1.

Impiegata autonoleggio (Giulia): Questa é l'assicurazione base; se desidera pit copertura possiamo
aggiungere l'opzione. Ora compiliamo il modulo e blocchiamo il
deposito sulla carta.

(Dit is de basisverzekering. Als u meer dekking wilt, kunnen we een aanvullende
optie toevoegen. Nu vullen we het formulier in en reserveren we de borg op uw
kaart.)

Cliente (Luca): 2.

b. Ruota forata: chiamata assistenza

Cliente (Sara): 3.
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Assistenza stradale (Marco): Buongiorno, certo. Mi dica il nome dell'autonoleggio e il numero della
prenotazione, per favore.
(Goedemorgen, zeker. Kunt u mij alstublieft de naam van het verhuurbedrijf en het
reserveringsnummer geven?)
Cliente (Sara): 4.
Assistenza stradale (Marco): Sifermiin un luogo sicuro e non continui a guidare. Mandiamo un carro
attrezzi. Per il deposito: dipende dall'assicurazione; I'autonoleggio
controllera e poi comunichera I'eventuale rimborso.
(Stop op een veilige plek en blijf niet verder rijden. We sturen een takelwagen. Wat de
borg betreft: dat hangt van de verzekering af; het verhuurbedrijf zal dat controleren
en u daarna informeren over eventuele terugbetaling.)

Voorbeeldantwoorden:

1. Si, ecco la patente. Confermo che sono io I'autista; vorrei sapere cosa copre l'assicurazione. 2. Va bene. Prendo anche il
GPS. Dove controllo il livello della benzina prima di partire? 3. Buongiorno, ho noleggiato un'auto e ho una ruota forata.
Sono in via Garibaldi, Porta Nuova a Torino. Potete intervenire? 4. E I'autonoleggio Rossi, numero prenotazione 5482. La
ruota é danneggiata, posso continuare a guidare?

6. Beantwoord de vragen met het vocabulaire uit dit hoofdstuk.

Vorrei noleggiare... e aggiungere l'assicurazione. / Prima di partire controllo... e lascio un deposito. / C'é

abbastanza... / Non c'é molta...

1. Sei a Roma per lavoro e vuoi noleggiare un'auto per due giorni: cosa chiedi all'autonoleggio e quali
documenti porti con te?

2. Quando restituisci il mezzo noleggiato, cosa controlli e cosa fai se trovi un problema, per esempio
una ruota rotta o poca benzina?
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7. Email

Oggetto: Riconsegna scooter - pratica n. 78421

Buongiorno Sig.ra Rossi,

grazie per aver riconsegnato lo scooter oggi alle 9:10. Durante il controllo abbiamo visto che la
ruota posteriore & un po' sgonfia. Per questo motivo tratteniamo il deposito finché non
riceviamo il preventivo dell'officina.

Se non ci sono costi, il rimborso viene accreditato sulla carta entro 5 giorni lavorativi. Se
preferisce, puod rispondere a questa email o chiamare |'assistenza.

Cordiali saluti,

Luca Bianchi - Autonoleggio

Via Nomentana

Schrijf een passende reactie: Vorrei sapere pit 0 meno quando riceverd il rimborso del deposito. /
Durante la riconsegna la ruota mi sembrava abbastanza normale. / Posso passare domani in ufficio per
compilare il modulo, se necessario.

Belangrijke Cancellare (verwijderen) Controllare (controleren) Noleggiare (huren)
werkwoorden Passato prossimo Presente Passato prossimo
io ho cancellato controllo ho noleggiato

tu hai cancellato controlli hai noleggiato
lui/lei ha cancellato controlla ha noleggiato

noi abbiamo cancellato controlliamo abbiamo noleggiato
voi avete cancellato controllate avete noleggiato
loro hanno cancellato controllano hanno noleggiato
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