
A2.35 Servizi e negozi locali 

☐ Conoscere i nomi dei servizi e dei negozi locali.
☐ Discute ciò che trovi nel centro commerciale.  

Il fiorista (de bloemist) Il veterinario (de dierenarts)

La cartoleria (de kantoorboekhandel) Il negozio d'abbigliamento (de kledingwinkel)

Il macellaio (de slager) Il negozio d'arredamento (de woonwinkel)

Il fruttivendolo (de groenteboer / fruitverkoper) Il negozio d'elettronica (de elektronicawinkel)

La lavanderia (de stomerij / wasserij) Il negozio di articoli sportivi (de sportwinkel)

La tabaccheria (de tabakswinkel) Il centro commerciale (het winkelcentrum)

Il calzolaio (de schoenmaker) Acquistare (kopen)

Il commesso (de winkelbediende)

1. Grammatica: De gecombineerde voornaamwoorden 
De gecombineerde voornaamwoorden voegen een direct en een indirect
voornaamwoord samen.

1. Ze worden gevormd met de formule: indirect voornaamwoord + direct voornaamwoord.
2. De voornaamwoorden mi, ti, ci, vi worden me, te, ce, ve.
3. Gecombineerde voornaamwoorden staan altijd vóór het werkwoord.

Pronome indiretto (Indirect voornaamwoord)
Pronome diretto

+ Lo (+ hem / het) +La (+ haar / het) + Li + Le

Mi (Mij) Me lo Me la Me li Me le

Ti (Jou) Te lo Te la Te li Te le

Gli / le (Hem / haar) Glielo Gliela Glieli Gliele

Ci (Ons) Ce lo Ce la Ce li Ce le

Vi (Jullie) Ve lo Ve la Ve li Ve le

Gli Glielo Gliela Glieli Gliele
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1. Se vuoi, domani _________________ porto dal negozio d'abbigliamento, così puoi provarlo con calma.
a.   ti lo  b.   lo ti  c.   te li  d.   te lo

2. Scusi, il catalogo nuovo è per mia moglie: può __________________ un momento?
a.   mostrarglielo  b.   mostrarele lo  c.   mostrarglila  d.   mostrarglieli

Kies de juiste zin die de gecombineerde voornaamwoorden op correcte wijze gebruikt in
alledaagse situaties, vooral met betrekking tot diensten en lokale winkels. 

1.  Il commesso me lo dà adesso.
 Il commesso me dà lo adesso.
 Il commesso mi da lo adesso.
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2.  Te la porto domani al negozio.
 Ti la porto domani al negozio.
 Ti la porto domani per il negozio.

1. Il commesso me lo dà adesso. 2. Te la porto domani al negozio.

Herschrijf de zinnen 

1. L’insegnante mi spiega la regola.
_______________________________________________

2. Ti mando i documenti per email.
_______________________________________________
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2.Oefeningen

1. Koppel de items die een verwante betekenis hebben. 

a. Il centro commerciale 1. il negozio di frutta e verdura

b. Il fruttivendolo 2. il negozio per lavare i vestiti

c. La lavanderia 3. Te lo porto io

d. Te lo porto 4. un grande complesso di negozi
a-4 b-1 c-2 d-3 e-?

2. Kennisgeving winkelcentrum: nuttige diensten en winkels (Audio beschikbaar in de app) 
Vul de lege plekken in: lavanderia, fruttivendolo, calzolaio, centro
commerciale, macellaio, commesso, negozio d’elettronica

AVVISO AI CLIENTI

Da lunedì il ______________________ Le Vele aggiorna l’elenco dei servizi al piano terra. Vicino
all’ingresso est trovi la ______________________ e il ______________________ per piccole riparazioni. Per
gli acquisti quotidiani sono aperti il ______________________ , il ______________________ e il fiorista. La
tabaccheria vende anche biglietti dell’autobus e ricariche telefoniche; la cartoleria fa fotocopie e
stampa documenti.

Al primo piano ci sono il negozio d’abbigliamento, il ______________________ e il negozio di articoli
sportivi. Se cerchi un regalo per la casa, passa dal negozio d’arredamento. In alcuni negozi puoi
chiedere al ______________________ di mettere da parte un prodotto e pagare più tardi. Per
informazioni e oggetti smarriti, rivolgiti al punto clienti vicino alle scale mobili.

MEDEDELING VOOR KLANTEN

Vanaf maandag werkt winkelcentrum Le Vele de lijst met diensten op de begane grond bij. Dicht bij de oostelijke
ingang vind je de wasserij (afhalen binnen 48 uur) en de schoenmaker voor kleine reparaties. Voor dagelijkse
boodschappen zijn de groenteboer, de slager en de bloemist geopend. De tabakszaak verkoopt ook buskaartjes en
beltegoed; de kantoorboekhandel maakt kopieën en print documenten.

Op de eerste verdieping vind je de kledingwinkel, de elektronicawinkel en de sportartikelenwinkel. Zoek je een cadeau
voor in huis? Ga dan naar de woonwinkel. In sommige winkels kun je de verkoper vragen om een product apart te
leggen en later te betalen. Voor informatie en gevonden voorwerpen kun je terecht bij het klantenpunt naast de
roltrappen.

1. Quali servizi trovi al piano terra e quali compiti hanno?
____________________________________________________________________________________________________
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3. Luister naar het audiofragment en geef aan of de volgende uitspraken waar of onwaar
zijn. 

Waar Onwaar

 

La persona approfitta della pausa pranzo per fare alcune commissioni al
centro commerciale vicino al lavoro.

☐ ☐

Va dal macellaio per comprare carne per la cena. ☐ ☐
Se piove, pensa di usare un servizio come la lavanderia. ☐ ☐

4. Kies de juiste oplossing 

1. Da piccolo, al centro commerciale ____________________
spesso un gelato e poi me lo mangiavo in piazza.

(Als kind kocht ik in het winkelcentrum vaak
een ijsje en at het daarna op het plein.)

a.   acquistavo  b.   acquistai  c.   acquisto  d.   acquistavamo 

2. Quando vivevo in Italia, ____________________ il pane dal
fornaio e poi glielo portavi a tua nonna.

(Toen ik in Italië woonde, kocht je brood bij de
bakker en bracht je het daarna naar je
grootmoeder.)

a.   compravate  b.   acquistavi  c.   compravamo  d.   compravi 

3. Prima, nel negozio d'elettronica ____________________ una
nuova batteria e il commesso gliela montava subito.

(Vroeger kocht hij in de elektronicawinkel een
nieuwe batterij en de verkoper zette die meteen
voor hem in.)

a.   acquistò  b.   acquisterà  c.   acquistava  d.   acquistavo 

1. acquistavo 2. compravi 3. acquistava

5. Rollenspel: Voltooi de dialogen 

a. Commissioni al centro commerciale 

Cliente: Buongiorno, scusi: dov'è il negozio di elettronica? Devo acquistare delle cuffie.  
(Goedemorgen, pardon: waar is de elektronicawinkel? Ik moet een koptelefoon kopen.)

Commesso: 1._______________________________________________________________________________ 

Cliente: Perfetto, grazie. E per un regalo: c'è un fiorista qui dentro?  
(Perfect, dank je. En voor een cadeau: is hier een bloemist?)

Commesso: 2._______________________________________________________________________________ 

 

b. Ritiro alla lavanderia 

Cliente: 3._______________________________________________________________________________ 

Addetta lavanderia: Un attimo... sì, eccolo. Vuole controllare subito?  
(Een ogenblik... ja, hier is het. Wilt u het meteen controleren?)

Cliente: 4._______________________________________________________________________________ 

Addetta lavanderia: No, per le cuciture è meglio andare dal calzolaio vicino: spesso sistema anche
bottoni e piccole riparazioni.  
(Nee, voor naden kunt u beter naar de schoenmaker in de buurt gaan; die zet vaak ook knopen
vast en doet kleine reparaties.)
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Voorbeeldantwoorden:
1. Certo: è al primo piano, vicino al negozio di articoli sportivi. 2. Sì, il fiorista è al piano terra, accanto al fruttivendolo. 3.
Buonasera, sono qui per ritirare un completo. È a nome Bianchi. 4. Grazie. La camicia però ha un bottone allentato. Qui fate
riparazioni?

6. Beantwoord de vragen met het vocabulaire uit dit hoofdstuk. 

Di solito vado a… perché… / Prendo il regalo in… e poi porto il capo a… / Ieri sono andato/a in… e ho
comprato…

1. Dove fai di solito la spesa e gli acquisti vicino a casa: vai al centro commerciale o preferisci i negozi
di quartiere? Perché?

__________________________________________________________________________________________________________

2. Devi comprare un regalo e nello stesso pomeriggio portare un capo in lavanderia o una scarpa dal
calzolaio: cosa compri, dove vai e come organizzi il tempo?

__________________________________________________________________________________________________________

7. WhatsApp 

Ciao Elena! Sono Sara. Sabato mattina devo andare al centro commerciale perché mi serve una
camicia al negozio d'abbigliamento e vorrei vedere anche il negozio d'elettronica per un
caricabatterie.

Hai tempo di venire con me? Possiamo incontrarci alle 10:30 all'ingresso vicino alla cartoleria.
Dopo, se vuoi, prendiamo anche della frutta dal fruttivendolo e poi un caffè.

Schrijf een passende reactie:  Va bene per me, ci vediamo alle… / Se vuoi, posso (andare) / Possiamo
(incontrarci) / Non posso venire perché…, ma posso passarci e prendertelo. 
_________________________________________________________________________________________________________
_________________________________________________________________________________________________________
_________________________________________________________________________________________________________

Belangrijke
werkwoorden 

Acquistare (kopen)

Imperfetto

io acquistavo

tu acquistavi

lui/lei acquistava

noi acquistavamo

voi acquistavate

loro acquistavano
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