
A2.8 Vacanza disastrosa? 
Vakantieramp?
https://app.colanguage.com/nl/italiaans/leerplan/a2/8  

L'ombrello (de paraplu) Utile (nuttig)

Il portafoglio (de portemonnee) Qualcuno (iemand)

L'incidente (het ongeluk) Chiedere aiuto (om hulp vragen)

La truffa (de oplichting) Denunciare un furto (een diefstal melden)

La dichiarazione (de aangifte) Guardare la mappa (naar de kaart kijken)

L'ambasciata (de ambassade) Perdere qualcosa (iets verliezen)

L'assicurazione di viaggio (de reisverzekering) Perdersi (verdwalen)

Il numero d'emergenza (het alarmnummer) Pensare (denken)

La pagina web (de webpagina) Rubare (stelen)

1. Dialoog: Denunciare un furto in hotel

Il turista: Buongiorno, vorrei denunciare un furto
avvenuto nel mio hotel. 

(Goedendag, ik wil aangifte doen van een
diefstal die in mijn hotel heeft plaatsgevonden.)

La poliziotta: Buongiorno, mi può dire che cosa hanno
rubato esattamente? 

(Goedendag, kunt u mij precies vertellen wat er
is gestolen?)

Il turista: Mi hanno rubato un orologio e una collana ieri
sera. 

(Gisteravond zijn mijn horloge en mijn ketting
gestolen.)

La poliziotta: Ha avvisato la reception dell’hotel? (Heeft u de hotelreceptie op de hoogte
gebracht?)

Il turista: Sì, l’ho già avvisata. È previsto un risarcimento
per il furto? 

(Ja, ik heb ze al geïnformeerd. Is er een
vergoeding voor de diefstal voorzien?)

La poliziotta: Dipende. È stato attento a non lasciare la
porta della stanza aperta? 

(Dat hangt ervan af. Heeft u erop gelet dat de
kamerdeur niet openstond?)

Il turista: Sì, certamente. (Ja, natuurlijk.)

La poliziotta: Va bene. Ha dichiarato questi beni alla
reception, al momento dell’arrivo? 

(Goed. Heeft u deze spullen bij het inchecken bij
de receptie aangegeven?)

Il turista: In realtà no, non li ho dichiarati. (Eigenlijk niet, ik heb ze niet opgegeven.)

La poliziotta: Capisco. In questo caso, di solito non è
previsto il risarcimento da parte dell’hotel. 

(Ik begrijp het. In dat geval geldt meestal dat het
hotel geen vergoeding verleent.)

Il turista: Accidenti... che cosa posso fare allora? (Jammer... wat kan ik dan doen?)

La poliziotta: Le consiglio di contattare la sua assicurazione
di viaggio e vedere se questo tipo di furto è
coperto. 

(Ik raad u aan contact op te nemen met uw
reisverzekering om te zien of dit soort diefstal
gedekt is.)

1. Dove è avvenuto il furto denunciato dal turista?

a. In hotel b. In ambasciata

c. In un ristorante d. In metropolitana
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2. Che cosa hanno rubato al turista?

a. Il telefono e l’ombrello b. Il passaporto e il portafoglio

c. La carta di credito e la mappa d. Un orologio e una collana
1-a 2-d

2. Grammatica: De onbepaalde voornaamwoorden: 'qualcuno', 'qualcosa', 'nessuno' 
Onbepaalde voornaamwoorden geven een hoeveelheid mensen of zaken aan die niet
gespecificeerd zijn.

1. Qualcuno en nessuno verwijzen naar mensen, qualcosa naar dingen.

2. qualcuno en qualcosa worden gebruikt in bevestigende zinnen.

3. Nessuno wordt gebruikt in negatieve zinnen.

4. Altro wordt zowel voor mensen als voor dingen gebruikt.

Pronome Esempio

Qualcuno Ho visto qualcuno alla stazione. (Ik heb iemand op het station gezien.)

Qualcosa Cerco qualcosa da mangiare. (Ik zoek iets om te eten.)

Nessuno Non c'è nessuno in casa. (Er is niemand thuis.)

Altro/a/i/e
Non c'è altro da dire. (Er is niets anders te zeggen.)

Aspetto altre persone. (Ik wacht op andere mensen.)
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1. Ha visto ________________________________ vicino alla sua auto prima del furto?
a.   qualcuno  b.   nessuno  c.   qualcosa  d.   altro

2. Non conosco ________________________________ in questa città e ho bisogno di aiuto per la
dichiarazione.

a.   qualcuno  b.   altra  c.   nessuno  d.   qualcoso

3. Le serve ________________________________ per fare la denuncia online? Posso mostrarle la pagina web
utile.

a.   nessuno  b.   altro  c.   qualcosa  d.   qualcuno

4. Qui non c'è ________________________________ che parla inglese; devo spiegare tutto in italiano.
a.   qualcuno  b.   nessuno  c.   qualcosa  d.   altri

1. qualcuno 2. nessuno 3. qualcosa 4. nessuno
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3.Oefeningen

1. Email 
U ontvangt deze e-mail van het consulaat van uw land in Italië nadat u de diefstal van
documenten hebt gemeld; antwoord om uit te leggen wat er is gebeurd en om concrete hulp
te vragen.

Oggetto: Furto di documenti – informazioni necessarie

Gentile Signora / Gentile Signore,

abbiamo ricevuto la sua segnalazione di furto durante la vacanza a Roma. Per aiutarla, abbiamo
bisogno di qualche informazione in più.

Per favore ci scriva:

che cosa hanno rubato (documenti, portafoglio, telefono...)
dove e quando è successo l’incidente
se ha già fatto la denuncia alla polizia

Se è una emergenza, può anche chiamare il nostro numero d’emergenza sulla pagina web
dell’ambasciata.

Cordiali saluti,
Paolo Rizzi
Consolato del suo Paese a Roma

Schrijf een passende reactie:  Le scrivo perché... / Mi hanno rubato... / Avrei bisogno di aiuto per... 

_________________________________________________________________________________________________________
_________________________________________________________________________________________________________
_________________________________________________________________________________________________________

2. Kies de juiste oplossing 

1. Mi scusi, agente, qualcuno mi ____________________ sempre
il portafoglio in metropolitana.

(Pardon, agent, iemand steelt altijd mijn
portemonnee in de metro.)

a.  rubo  b.  rubare  c.  rubano  d.  ruba

2. Ieri ____________________ ____________________ che fosse
meglio chiamare subito il numero d’emergenza.

(Gisteren dacht ik dat het beter was om meteen
het alarmnummer te bellen.)

a.  ho pensato  b.  ha pensato  c.  sono pensato  d.  ho pensatoo

3. Alla stazione mi ____________________ sempre e non trovo
mai l’uscita giusta.

(Op het station raak ik altijd de weg kwijt en
vind ik nooit de juiste uitgang.)

a.  perdo  b.  perde  c.  perdono  d.  perdiamo
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4. Quando arrivo all’ambasciata ____________________ che
qualcuno ha già denunciato la truffa online.

(Als ik bij de ambassade aankom, denk ik dat
iemand de online-oplichting al heeft gemeld.)

a.  penso  b.  pensa  c.  pensavo  d.  pensano

1. ruba 2. ho pensato 3. perdo 4. penso

1. Mi dispiace, signore; può compilare questa dichiarazione con i suoi dati e dire dove è successo l’incidente? 2. Va bene,
dopo la denuncia può chiamare l’assicurazione di viaggio, è utile avere il numero d’emergenza con sé. 3. Buongiorno
signora, stia tranquilla, compili questa dichiarazione di smarrimento e poi chiamiamo insieme la polizia per denunciare la
perdita. 4. Capisco, dopo la denuncia possiamo prepararLe un documento provvisorio, è utile anche avvisare la sua
assicurazione di viaggio.

3. Voltooi de dialogen 

a. Portafoglio rubato in metropolitana 

Turista: Buongiorno, voglio denunciare un furto:
qualcuno ha rubato il mio portafoglio in
metropolitana. 

(Goedendag, ik wil een diefstal melden: iemand
heeft mijn portemonnee in de metro gestolen.)

Agente di polizia: 1.________________________________________
__________________________________________ 

(Het spijt me, meneer. Kunt u deze verklaring met
uw gegevens invullen en aangeven waar het
incident heeft plaatsgevonden?)

Turista: È successo sulla linea gialla, non avevo
l’ombrello, guardavo la mappa sul
telefono e non ho visto niente. 

(Het gebeurde op de gele lijn. Ik had mijn
paraplu niet bij me, ik keek op de kaart op mijn
telefoon en zag niets.)

Agente di polizia: 2.________________________________________
__________________________________________ 

(Goed, na de aangifte kunt u uw reisverzekering
bellen. Het is handig het alarmnummer bij de
hand te hebben.)

b. Passaporto perso al consolato 

Viaggiatrice: Buongiorno, ho perso il passaporto e
non so cosa fare, ho visto sulla
pagina web che devo venire al
consolato. 

(Goedendag, ik ben mijn paspoort kwijt en
weet niet wat ik moet doen. Op de website
stond dat ik naar het consulaat moet komen.)

Impiegato del consolato: 3.________________________________________
__________________________________________ 

(Goedendag mevrouw. Geen zorgen — vul deze
verklaring van vermissing in en daarna bellen
we samen de politie om het verlies te melden.)

Viaggiatrice: Penso di averlo perso ieri sera sul
tram, ho guardato la mappa e forse
l’ho lasciato sul sedile. 

(Ik denk dat ik het gisteravond in de tram ben
kwijtgeraakt. Ik keek op de kaart en misschien
heb ik het op de stoel laten liggen.)

Impiegato del consolato: 4.________________________________________
__________________________________________ 

(Ik begrijp het. Na de aangifte kunnen we een
voorlopig document voor u voorbereiden. Het
is ook verstandig uw reisverzekering te
informeren.)

4. Beantwoord de vragen met het vocabulaire uit dit hoofdstuk. 
1. Sei in vacanza in Italia e perdi il portafoglio con i documenti. Cosa fai? A chi chiedi aiuto per primo?
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__________________________________________________________________________________________________________

2. Racconta un piccolo incidente in viaggio (vero o inventato): che cosa è successo e come ti sei
sentito?

__________________________________________________________________________________________________________

3. Ti hanno rubato qualcosa in albergo. Cosa dici alla polizia per denunciare il furto? Indica almeno
due informazioni importanti.

__________________________________________________________________________________________________________

4. Sei in una città nuova di notte e ti sei perso/a. Come chiedi aiuto a qualcuno per trovare la strada o
per chiamare il numero d’emergenza?

__________________________________________________________________________________________________________

5. Schrijf 6 of 8 zinnen om te vertellen wat je doet als je tijdens een vakantie in het
buitenland je paspoort of een ander belangrijk document verliest. 

Mi hanno rubato… / Ho fatto una denuncia alla polizia. / Ho chiamato l’ambasciata per chiedere aiuto. /
Devo contattare la banca e l’assicurazione di viaggio.

_________________________________________________________________________________________________________
_________________________________________________________________________________________________________
_________________________________________________________________________________________________________

4. Belangrijke werkwoorden
Rubare Pensare Perdersi

io rubo ho pensato mi perdo

tu rubi hai pensato ti perdi

lui/lei ruba ha pensato si perde

noi rubiamo abbiamo pensato ci perdiamo

voi rubate avete pensato vi perdete

loro rubano hanno pensato si perdono
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