A1.8 Indirizzo e contatti
Adres en contactgegevens
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Lavia
L'indirizzo

La data di
Il prefisso

Il codice postale
I luogo di nascita

Il numero di telefono

(de straat)

(het adres)

(de postcode)

(de geboorteplaats)
nascita (de geboortedatum)

(het netnummer / landcode)

(het telefoonnummer)

Il cellulare (de mobiele telefoon)
La mail (het e-mailadres)

Il contatto (het contact)

La lettera (de brief)

Dare (geven)
Contattare  (contact opnemen)
Inviare (verzenden)

1. Dialoog:

Operatore:
Marta:

Operatore:

Marta:
Operatore:

Marta:
Operatore:

Marta:
Operatore:
Marta:
Operatore:
Marta:

Operatore:

Richiesta di passaporto alle Poste

Buongiorno, mi dica.
Buongiorno, ho visto sul sito delle Poste che
qui si pud fare il passaporto, e corretto?

Si, & giusto. Facciamo il rilascio e il rinnovo
del passaporto.

Bene! Cosa serve?

Mi servono alcuni dati personali. Mi dice il
nome, la data di nascita e il luogo di nascita?
Marta Rossi, nata il 15 marzo 1985, a Verona.

Perfetto. Ora mi serve l'indirizzo completo:
via, numero civico, codice postale e citta.

Via Garibaldi 21, 37100 Verona.
Benissimo. Ha un numero di cellulare?
Si, il mio numero & 333 4567890.

Ha anche una mail?

Si, martarossi@email.it.

Perfetto, controlli se i dati sono corretti.

1. Dove si trova Marta?

a. In farmacia

c. In biblioteca

2. Perché Marta parla con l'operatore?

a. Vuole comprare un cellulare

c¢. Vuole fare il passaporto

1-b 2-c
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(Goedemorgen, zegt u het maar.)

(Goedemorgen, ik heb op de website van de Post
gezien dat je hier een paspoort kunt aanvragen,
klopt dat?)

(Ja, dat klopt. Wij verzorgen de uitgifte en
vernieuwing van paspoorten.)

(Goed! Wat is daarvoor nodig?)

(Ik heb wat persoonlijke gegevens nodig. Kunt u uw
naam, geboortedatum en geboorteplaats geven?)

(Marta Rossi, geboren op 15 maart 1985 in Verona.)

(Perfect. Nu heb ik uw volledige adres nodig: straat,
huisnummer, postcode en woonplaats.)

(Via Garibaldi 21, 37100 Verona.)

(Prima. Heeft u een mobiele telefoonnummer?)
(Ja, mijn nummer is 333 4567890.)

(Heeft u ook een e-mailadres?)

(Ja, martarossi@email.it.)

(Goed, controleer even of de gegevens kloppen.)

b. In posta
d. In albergo

b. Vuole cambiare indirizzo

d. Vuole inviare una lettera
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2. Grammatica: Tegenwoordige tijd van regelmatige werkwoorden
De tegenwoordige tijd wordt gebruikt om te spreken over gewone handelingen en
gebeurtenissen die op het moment van spreken plaatsvinden.

1. In het Italiaans eindigen alle werkwoorden op -are, -ere, -ire, de drie vervoegingen.

Contattare (Contacteer) Chiedere (Vragen) Capire (Begrijpen)
lo contatto (/k contacteer) lo chiedo (lk vraag) lo capisco (lk begrijp)
Tu contatti (ij contacteert) Tu chiedi (ij vraagt) Tu capisci (Jij begrijpt)
Lui / Lei contatta (Hij / Zij contacteert) Lui / Lei chiede (Hij / Zij vraagt)  Lui / Lei capisce (Hij / Zij begrijpt)
Noi contattiamo (Wij contacteren) Noi chiediamo (Wij vragen) Noi capiamo (Wij begrijpen)
Voi contattate (Jullie contacteren) Voi chiedete (ullie vragen) Voi capite (Jullie begrijpen)
Loro contattano (Zijj contacteren) Loro chiedono (Zij vragen) Loro capiscono (Zij begrijpen)
1. Signora Rossi, lei mi sempre per email quando ha un nuovo indirizzo.
a. contattare b. contatta c. contattiamo d. contatti
2. Scusi, dottore, le il suo indirizzo email per inviare il curriculum.
a. chiede b. chiedo ¢. chiedi d. chiedere
3. lonon il prefisso italiano, pud ripetere il numero di telefono?
a. capiamo b. capisce c. capire d. capisco
4. Noi sempre il codice postale per inviare la lettera al suo indirizzo.
a. chiedete b. chiediamo ¢. chiedo d. chiedono

1. contatta 2. chiedo 3. capisco 4. chiediamo

3. Grammatica: De voorwaardelijke zin van de realiteit 1
De voorwaardelijke zin van de werkelijkheid beschrijft algemene waarheden of gewoonten.

1. In de realiteitsvoorwaarde treedt het gevolg altijd op wanneer de voorwaarde vervuld is.

2. De zin begint met "se".

Formula (Formule) Esempio (Voorbeeld)

Se + presente indicativo + Se dai il numero di telefono, ti contatto. (Als je dai het telefoonnummer
presente indicativo. geeft, neem ik contatto contact met je op.)

Se + presente indicativo + Se invii la mail, ricevi la risposta. (Als je de mail invii verstuurt, ontvang je
presente indicativo ricevi het antwoord.)

Se + presente indicativo +

o Se vive in Italia, @ italiano. (Als hij/zij vive in Italié woont, is & hij/zij Italiaans.)
presente indicativo
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1. Se bene il tuo indirizzo sul modulo, I'ufficio ti manda la lettera senza
problemi.

a. scrive b. scrivi c. scrivere d. haiscritto
2. Se mi il tuo numero di cellulare, ti mando subito il contatto del
cliente.
a. dai b. dare ¢ do d. daia
3. Se la tua mail, ricevi tutte le informazioni sull'appuntamento.
a. confermare b. confermi ¢. confermando d. conferma

4. Se in via Garibaldi, hai il codice postale 20100.

a. abiti b. abitare c. abita d. abiti

1. scrivi 2. dai 3. confermi 4. abiti
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4.0efeningen

1. Maak correcte zinnen.

1. mio codice postale | Milano. | Abito in via | Verdi 25, il | € 20123, a
(Ik woon in Via Verdi 25, mijn postcode is 20123, in Milaan.)

2.indirizzo e il | &l suo | codice postale, per | favore? | Mi scusi, qual
(Pardon, wat is uw adres en postcode, alstublieft?)

3. il prefisso? | il suo | Puo dare | numero di | telefono e
(Kunt u uw telefoonnummer en het netnummer geven?)

4. cellulare & | € 0039. | Il mio | il prefisso | 347 1234567, | numero di
(Mijn mobiele nummer is 347 1234567, het landnummer is 0039.)

5. bisogno di | mail o | invio una | una lettera. | altre informazioni, | Se ha
(Als u meer informatie nodig heeft, stuur ik een e-mail of een brief.)

6. chiama al cellulare | per I'appuntamento, mi | Se vuole contattarmi | una mail. | o miinvia
(Als u mij voor de afspraak wilt bereiken, belt u mij op mijn mobiel of stuurt u mij een e-mail.)

2. Kies de juiste oplossing
1. Semi il tuo indirizzo, ti contatto per (Als je me je adres geeft, neem ik contact op om
confermare 'appuntamento. de afspraak te bevestigen.)
a. dai b. dare ¢. danno d. da
2. Disolito la lettera con il contratto al (Meestal stuur ik de brief met het contract naar
tuo indirizzo di casa. Je huisadres.)
a. inviate b. invio ¢. inviamo d. invia
3. Se la mail corretta, ricevi subito la (Als je de juiste e-mail schrijft, krijg je meteen
conferma dellappuntamento. de bevestiging van de afspraak.)
a. scrivo b. scrive C. scrivono d. scrivi
4. Quando il modulo online, capisci (Als je het online formulier invult, begrijp je
meglio quali dati personali servono. beter welke persoonlijke gegevens nodig zijn.)
a. compilano b. compila ¢. compilo d. compili

1. dai 2. invio 3. scrivi 4. compili
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3. Voltooi de dialogen

a. Dare l'indirizzo al corriere

Corriere: Buongiorno signore, ho un pacco per lei, mi  (Goedemorgen meneer, ik heb een pakket voor u.
puo dare l'indirizzo completo, per favore? Kunt u mij alstublieft uw volledige adres geven?)

Cliente: 1. (Ja, natuurlijk: Via Garibaldi 25, 20123 Milaan.)

Corriere: Grazie, e mi lascia anche un recapito? Il (Dank u. Laat u ook een contactnummer achter?
numero di cellulare magari. Bijvoorbeeld uw mobiele nummer.)

Cliente: 2. (Zeker, mijn mobiele nummer is 347 89 65 210.)

b. Compilare un modulo in ufficio HR

Impiegata HR: Allora, per il contratto mi serve il suo (Voor het contract heb ik uw adres en e-
indirizzo e la mail, per favore. mailadres nodig, alstublieft.)
Nuovo collega: 3. (Ik woon in Via Verdi 18, 40121 Bologna, en mijn
e mail is marco.rossi@mail.it.)
Impiegata HR: Perfetto, e il numero di telefono di (Perfect. Wat is het contacttelefoonnummer?)
contatto?
Nuovo collega: 4. (Het netnummer is 051 en het telefoonnummer is

3345 67, maar u kunt me het beste op mijn
mobiel bereiken: 320 11 22 333.)

1. Si, certo: via Garibaldi 25, 20123 Milano. 2. Certo, il mio cellulare é 347 89 65 210. 3. Abito in via Verdi 18, 40121 Bologna,
e la mia mail & marco.rossi@mail.it. 4. Il prefisso é 051 e il numero di telefono é 33 45 67, ma pud contattarmi meglio sul
cellulare, 320 11 22 333.

4. Oefen in tweetallen of met je docent.

1. Je bent bij de gemeente om je in te schrijven. De ambtenaar begrijpt je adres niet goed en vraagt je
het te herhalen. Herhaal langzaam je adres. (Gebruik: de straat, het huisnummer, de postcode)

Il mio indirizzo é

2. Je bent op kantoor. Een nieuwe collega wil je een presentatie sturen en vraagt om je werkmail. Geef
je e-mailadres. (Gebruik: de mail, het contact, verzenden)

La mia mail é

3. Je belt de huisarts om een afspraak te maken. De secretaresse vraagt om je mobiele nummer om
het tijdstip te bevestigen. Geef je nummer. (Gebruik: de mobiele telefoon, de landcode, het
telefoonnummer)

Il mio cellulare é
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4. Je vult een online formulier in voor een cursus lItaliaans. Je moet je geboorteplaats en je huidige
woonplaats invullen. Leg uit waar je nu woont en waar je geboren bent. (Gebruik: de geboorteplaats,
de stad, de geboortedatum)

Il mio luogo di nascita é

5. Schrijf 4 of 5 zinnen om jezelf voor te stellen en je contactgegevens te geven: naam,
geboortedatum, adres, mobiel nummer en e-mailadres.

Mi chiamo ... / Sono nato/nata il ... a ... / Abito in via ... numero ..., CAP ..., citta ... / Il mio numero di cellulare
e...elamia mail é ...
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