A2.41 Meningen en onderhandelingen
Module 6 Op het werk

A2.41.1 De kunst van het onderhandelen
Oefeningen: https://app.colanguage.com/nl/nederlands/dialogen/leren-argumenteren

1. Bekijk de video en herken de woordenschat. Beantwoord vervolgens de onderstaande
vragen.

Video: https://www.youtube.com/watch?v=z1kiqghl-Sc

Debatteren Het oneens zijn
De argumenten De argumentatie
Het debat Overtuigen

De tegenstander Argumenteren

Een argument weerleggen

2. Lees de dialoog en beantwoord de vragen.

Een internationaal team, onder projectleider Hendrik, overlegt over een nieuw projectplan.

Hendrik : Ik wil morgen met het team over het projectplan praten.

Roos: Goed idee, maar bedenk eerst sterke argumenten voor jouw mening.

Hendrik : 1k heb mijn plan al uitgelegd. Mijn voorstel is goedkoper en flexibeler, dat zal ze overtuigen.
Roos: Daar ben ik het niet helemaal mee eens, jouw plan kost ook veel tijd.

Hendrik : 1k denk dat ik dat argument morgen kan weerleggen.

Roos: Dat is goed, ik denk zeker dat we een compromis zullen vinden.

Hendrik : Ja, soms is een klein compromis beter dan blijven discussiéren.

Roos: Ik denk dat het een interessant gesprek wordt.

3. Kies het juiste antwoord.
1. Wat wil Hendrik morgen met het team doen?
O Een compromis sluiten zonder debat O Met het team debatteren over het projectplan
O Een voorstel doen om het project te stoppen O Een training volgen over onderhandelingen
2. Waar vraagt Roos Hendrik aan te denken voordat hij gaat debatteren?
O Aan de positieve punten van het andere plan O Aan het kiezen van een andere datum voor
het debat
O Aan sterke argumenten voor zijn standpunt O Aan het maken van aantekeningen tijdens de

vergadering
3. Wat vindt Roos van Hendriks plan?

O Het plan hoeft niet besproken te worden O Hetis de beste oplossing voor het team

O Hetis goedkoper en flexibeler, maar kost ook O Het is snel en goedkoop, zonder nadelen
veel tijd
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4. Wat denkt Hendrik over het sluiten van een compromis?
O Dat er geen compromissen mogelijk zijn O Dat alleen zijn voorstel goed is

O Dat compromissen onnodig tijd kosten O Dat een klein compromis soms beter is dan

eindeloos discussiéren
Oplossingen:

1. Met het team debatteren over het projectplan 2. Aan sterke argumenten voor zijn standpunt 3. Het is goedkoper en
flexibeler, maar kost ook veel tijd 4. Dat een klein compromis soms beter is dan eindeloos discussiéren

. Beantwoord de vragen en corrigeer ze met je leraar.

. Welke argumenten gebruik jij om jouw mening te overtuigen tijdens een debat op het werk?
. Hoe reageer jij als een collega het niet eens is met jouw voorstel tijdens een vergadering?
. Kun je een situatie beschrijven waarin je een compromis moest sluiten? Wat vond jij daarvan?

. Hoe bereid jij je voor op een gesprek waarin je jouw standpunt duidelijk moet uitleggen en
verdedigen?
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