B1.6.1 Achter de schermen bij Spotify

Bij een grote streamingdienst luisteren medewerkers de hele dag naar nieuwe muziek. Ze ¥
stellen afspeellijsten samen en beslissen welke nummers in een playlist komen. Er staan .
dertig miljoen nummers op het platform en gebruikers maken miljarden lijsten. Artiesten
komen soms langs om hun muziek te laten horen. Als veel luisteraars een liedje snel
skippen, wordt het minder populair.

1. Waarom luisteren medewerkers de hele dag naar veel nieuwe muziek?

a. Om oude hits opnieuw op te nemen b. Om afspeellijsten te maken

c. Om concertkaartjes te verkopen d. Om radio-uitzendingen te presenteren
2. Wat gebeurt er als veel mensen een liedje direct skippen?

a. Dan vinden mensen het blijkbaar niet leuk b. Dan wordt het liedje sneller een hit
c. Dan mag het liedje niet meer worden d. Dan krijgt het liedje automatisch reclame
afgespeeld

1-b 2-a

2. Je merkt dat je te veel betaalt voor Spotify Premium en je wilt je abonnement
aanpassen of opzeggen.

Taak: Zoek waar je je Premium-abonnement kunt wijzigen of opzeggen en schrijf in 5-6 zinnen welke
stappen je volgt.

URL: Support Spotify

Use in your answer: Spotify-ondersteuning / Premium-abonnementen / Betalingen en facturering / Je
account beheren / zoekveld / community
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