A2.8 Vakantieramp?
https://app.colanguage.com/nl/nederlands/leerplan/a2/8

De ambassade
De politie

De website
De ramp

Het politiebureau
De reisverzekering

Het ongeluk
Kwijt
Verdwaald
Stelen

Om hulp vragen
Denken

1. Dialoog: Aangifte doen op het politiebureau

Agent Vermeer:
Toerist:
Agent Vermeer:
Toerist:
Agent Vermeer:
Toerist:
Agent Vermeer:
Toerist:

Agent Vermeer:

Toerist:
Agent Vermeer:

Toerist:
Agent Vermeer:

Toerist:

Goedemiddag, u spreekt met agent Vermeer. Waarmee kan ik u helpen?
Goedemiddag. Ik wil graag aangifte doen. Mijn tas is gestolen.

Wat vervelend! Waar en wanneer is uw tas gestolen?

In het centrum, vanmorgen op straat. Ik heb het pas later gemerkt.

Ik begrijp het. Wat zat er in uw tas?

Mijn paspoort, mijn portemonnee en mijn telefoon.

Heeft u gezien wie het gedaan heeft?

Nee, ik heb alleen iets verdachts gezien, maar ik heb niet gedacht dat het gevaarlijk
was.

Dat gebeurt vaker. U bent dus uw paspoort kwijt. Heeft u al contact gehad met uw
ambassade?

Nee, nog niet. Ik weet niet precies hoe dat werkt.

Ik geef u het telefoonnummer van de ambassade en de website waar u een nieuw
paspoort kunt aanvragen.

Dank u wel. En wat moet ik doen voor mijn reisverzekering?

Met deze aangifte kunt u contact opnemen met uw reisverzekering. Misschien krijgt
u geld terug.

Dank u wel, dat klinkt in elk geval efficiént. Een geluk bij een ongeluk.

1. Wat is er met de toerist gebeurd?

a. Ze is verdwaald in de stad.

. Haar tas is gestolen.

b. Ze heeft een ongeluk met de fiets gehad.
d. Ze is haar hotel kwijt.

2. Waar is de tas van de toerist gestolen?

a. Op de ambassade, tijdens een afspraak.

. Op het station, gisteravond.

1-c2-b
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b. In het centrum, vanmorgen op straat.

d. In het hotel, midden in de nacht.
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2. Grammatica: Onregelmatige voltooid deelwoorden
Bij onregelmatige voltooid deelwoorden veranderen de stam, zoals gebracht, gedacht,
gezocht.

1. De stam kan sterk veranderen bij onregelmatige werkwoorden.

Infinitief (Infinitief) Voltooid deelwoord (Voitooid deelwoord)
brengen (brengen) gebracht (gebracht)
denken (denken) gedacht (gedacht)
kopen (kopen) gekocht (gekocht)
zoeken (zoeken) gezocht (gezocht)
hebben (hebben) gehad (gehad)

doen (doen) gedaan (gedaan)
gaan (gaan) gegaan (gegaan)

zijn (zijn) geweest (geweest)
moeten (moeten) gemoeten (gemoeten)
zitten (zitten) gezeten (gezeten)

1. Ik heb uw paspoort niet in het systeem gevonden, dus ik heb extra lang

a. gezocht b. zoekd ¢. zocht d. gezoekd
2. Ik ben direct naar het politiebureau en heb daar aangifte gedaan.
a. gegaan b. gegaat c. geweest d. ging

3. Ik heb al met de ambassade gebeld en ik heb alle formulieren ingevuld die zij
gevraagd.
a. gehad b. hebben ¢. had d. hebt

4. We hebben alles wat we konden en we hebben contact gelegd met de politie in
Nederland.
a. gedoet b. deed ¢. doet d. gedaan

1. gezocht 2. gegaan 3. hebben 4. gedaan
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3.0efeningen

1

Je krijgt een e-mail van de Nederlandse ambassade in Spanje over je gestolen tas; reageer en ¥

. Email

leg je situatie uit en stel je vragen.

Onderwerp: Uw gestolen paspoort

Geachte heer/mevrouw,

De politie in Barcelona heeft ons bericht dat uw paspoort is gestolen. U kunt bij onze
ambassade een noodpaspoort aanvragen.

Neemt u alstublieft mee:

* het proces-verbaal van de politie
e één pasfoto
e uw reisverzekering, als u die heeft

Kunt u ons per e-mail kort schrijven wat er is gebeurd en wanneer u naar de ambassade kunt
komen?

Met vriendelijke groet,

Marieke Jansen

Consulair medewerker

Ambassade van het Koninkrijk der Nederlanden

Schrijf een passende reactie: |k schrijf u omdat mijn paspoort is gestolen op... / Ik kan op ... naar de
ambassade komen. / Kunt u mij vertellen of ... mogelijk is?

N

. Kies de juiste oplossing
. Toen ik het paspoort kwijt was, ik eerst dat ik het in het
hotel had laten liggen.
a. had gedacht b. heb gedacht ¢. heeft gedacht d. was gedacht
. Bij het politiebureau vertelde ik dat iemand mijn tas toen ik
op het strand lag.
a. hebt gestolen b. had gestolen C. heeft gestolen d. was gestolen
. De agent vroeg of ik meteen aan het nummer van mijn

reisverzekering.
a. heeft gedacht b. had gedacht ¢. heb gedacht d. was gedacht
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4. Bij de ambassade zei ik dat ik eerst dat de politie mijn telefoon al
teruggevonden.
a. heeft gedacht / heeft b. hab gedacht / had ¢. had gedacht / had

d. was gedacht / was
1. had gedacht 2. had gestolen 3. had gedacht 4. had gedacht / had

3. Voltooi de dialogen
a. Portemonnee kwijt op vakantie

Toerist: Goedemiddag, ik ben mijn portemonnee kwijt, ik denk dat iemand hem
heeft gestolen.

Agent op het politiebureau: 7.

Toerist: In de tram bij het Centraal Station, ik heb nu geen geld en geen pasjes
meer.

Agent op het politiebureau: 2.

b. Paspoort kwijt, hulp bij ambassade

Reiziger: Hallo, ik ben mijn paspoort kwijt en ik heb hulp nodig van de ambassade.
Medewerker ambassade: 3.

Reiziger: Gisteravond, ik was verdwaald in de stad en daarna vond ik mijn tas open.
Medewerker ambassade: 4.

1. Dat is vervelend, waar was u toen u het ongeluk merkte? 2. We maken een proces-verbaal, dan kunt u daarna ook uw
reisverzekering en de ambassade bellen. 3. Dat is een ramp, wanneer heeft u gemerkt dat het paspoort weg was? 4. We
gaan samen een nieuw document aanvragen, kijkt u ook op onze website voor wat de reisverzekering kan doen.

4. Beantwoord de vragen met het vocabulaire uit dit hoofdstuk.

1. U bent op vakantie in Nederland en uw tas is gestolen. Wat zegt u bij het politiebureau? Noem twee
korte dingen die u vertelt.

2. U bent uw paspoort kwijt. Wat vraagt u bij de Nederlandse ambassade of het consulaat om hulp?
Geef één duidelijk verzoek.

3. U ziet een ongeluk op straat in Nederland. Wat doet u eerst, en wat zegt u kort als u 112 belt?

4. U bent op zakenreis en uw laptop is gestolen uit het hotel. Wat doet u eerst, en wat doet u daarna
met uw reisverzekering?
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5. Schrijf vijf of zes zinnen over een probleem op vakantie (bijvoorbeeld iets kwijt of
gestolen) en leg uit wat je hebt gedaan om hulp te krijgen.

Ik heb een probleem, want ... / Ik heb meteen contact opgenomen met ... / Daarna heb ik het formulier
ingevuld op ... / Uiteindelijk kon ik toch ...

4. Belangrijke werkwoorden

Stelen Denken
ik had gestolen had gedacht
jij/je had gestolen had gedacht
hij/zij/ze/het had gestolen had gedacht
wij/we hadden gestolen hadden gedacht
jullie hadden gestolen hadden gedacht
zij/ze hadden gestolen hadden gedacht
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