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De bijsluiter Het hoestmiddel

De contra-indicatie De zalf

De allergie De créme

De houdbaarheidsdatum De inhalator

De voorkeurstijd (innemen) Overgevoelig zijn voor

De dosering Ontsmettend

De bijwerking Het recept

De pijnstiller De apotheker / De apothekeres
De ontstekingsremmer Het recept vrijgeven

Het antibioticum Het voorschrift volgen
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1.0efeningen

1. Email

o
Je krijgt een e-mail van je apotheek over een nieuw recept van je huisarts; beantwoord de e- E
mail met vragen over de medicijnen en jouw situatie.

Onderwerp: Uw recept van huisartsenpraktijk De Gouden Leeuw
Geachte mevrouw Jansen,

Wij hebben van uw huisarts een recept ontvangen voor een nieuwe pijnstiller en een
ontstekingsremmer. U kunt de medicijnen vanmiddag na 15.00 uur ophalen.

Wilt u ons vé6ér het ophalen per e-mail laten weten:

« of u allergieén of intoleranties heeft,
o welke andere medicijnen u nu gebruikt,
o of u eerder bijwerkingen heeft gehad.

Dan kunnen wij de dosering controleren en u aangepast advies geven.
Met vriendelijke groet,

Tom de Boer

Apotheker, Apotheek Buitenveldert

Schrijf een passende reactie: Bedankt voor uw e-mail over het nieuwe recept. / Ik gebruik op dit moment
ook nog... / Kunt u mij uitleggen hoe en wanneer ik het middel moet innemen?

2. Voltooi de dialogen
a. Recept ophalen na doktersbezoek

Patiént: Goedemiddag, ik kom het recept van dokter Van Dijk ophalen; het is voor mijn rugpijn.
Apotheker: 7.

Patiént: Ja, ik slik elke dag een middel voor hoge bloeddruk en ik heb een allergie voor penicilline.
Apotheker: 2.

Patiént: En wat voor bijwerkingen kan ik verwachten, moet ik me zorgen maken?
Apotheker: 3.

Patiént: Helder, en hoe lang blijft dit voorschrift geldig als de pijn terugkomt?
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Apotheker: 4.

b. Advies vragen over vrij middel tegen hoest

Klant: Hallo, ik ben al een week verkouden en ik hoest de hele nacht; heeft u een receptvrij
middel dat echt helpt?

Apotheekassistent: 5.

Klant: Het is vooral een droge hoest, geen koorts, maar ik slaap slecht en ik heb al
paracetamol als pijnstiller geprobeerd.

Apotheekassistent: 6.

Klant: Ik heb hooikoorts en slik in het voorjaar antihistaminica, en ik heb lichte hoge
bloeddruk.

Apotheekassistent: 7.

Klant: Moet ik nog ergens op letten qua bijwerkingen of interactie met mijn
antihistaminica?

Apotheekassistent: 8.

1. Goedemiddag, ik kijk het even na... ja, ik zie een pijnstiller en een ontstekingsremmer; gebruikt u nog andere medicijnen
waar we op moeten letten vanwege interacties? 2. Dank u, dat is belangrijke medische voorgeschiedenis; deze tabletten mag
u gewoon innemen, maar let op de dosering: twee keer per dag één tablet na het eten, maximaal zeven dagen. 3. De meest
voorkomende bijwerkingen zijn wat maagklachten en soms misselijk zijn; als u echt moet overgeven of zwarte ontlasting
krijgt, moet u meteen de huisarts bellen. 4. Het recept is één maand geldig; als de klachten daarna nog steeds zo erg zijn, is
het beter om opnieuw bij de huisarts langs te gaan voor aangepast advies. 5. Dat is vervelend; is het een droge hoest of
komt er ook slijm mee, en heeft u ook koorts of bent u kortademig? 6. Oké, dan is een hoestdrank die de hoestprikkel
onderdrukt een goede voorkeurstherapie; heeft u nog allergieén of een intolerantie voor bepaalde medicijnen? 7. Dan raad
ik deze hoestdrank aan zonder alcohol en zonder stoffen die de bloeddruk verhogen; neem s avonds voor het slapen één
maatdopje, en let op de houdbaarheidsdatum op de bijsluiter. 8. Meestal zijn de bijwerkingen mild, zoals een beetje slaperig
worden, maar als de hoest na een week niet minder wordt of als u koorts krijgt, moet u de huisarts bellen voor een recept en
verder onderzoek.

3. Schrijf 8 tot 10 regels over een situatie waarin jij bij de apotheek uitleg moest geven
over je klachten of medicijnen. Beschrijf welke vragen de apotheker stelde en welk advies
je kreeg.

Ik heb dit medicijn nodig omdat ... / Mijn belangrijkste klachten zijn dat ... / De apotheker vroeg mij of ... / Het
advies van de apotheek was om ...

https://www.colanguage.com/nl Drie | 3


https://www.colanguage.com/nl

