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De ambulance De röntgenfoto
De eerste hulp De afspraak (met de arts)
De spoedeisende hulp De spoedopname
De verwonding Pijn hebben
De bloeding Misselijk zijn
De breuk Flauwvallen
De verstuiking Een verband aanleggen
De brandwond Hechten
De bewusteloosheid Ontsmetten
De allergische reactie Ademhaling controleren
De pijnstiller Hartmassage geven
De pleister Naar binnen brengen
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1.Oefeningen

1. Email 
Je krijgt een e-mail van de huisartsenpost over jouw bezoek aan de spoedeisende hulp;
antwoord om uit te leggen wat er is gebeurd, hoe je je nu voelt en welke vragen je nog hebt.

Onderwerp: Uw bezoek aan de spoedeisende hulp gisteren

Geachte heer Meijer,

Gisteren bent u met heftige pijn aan uw enkel op de spoedeisende hulp geweest. In het
ziekenhuis is geen botbreuk gezien, maar wel een verstuiking. U heeft het advies gekregen om
de enkel te koelen, hoog te leggen en alleen korte stukjes te lopen.

Wij horen graag hoe het nu gaat. Heeft u nog veel pijn of nieuwe klachten, zoals zwelling of
blauwe plekken? Als dat zo is, neem dan contact met ons op.

Met vriendelijke groet,
Huisartsenpost Amsterdam

Schrijf een passende reactie:  Naar aanleiding van uw e-mail wil ik graag vertellen dat… / Op dit moment
gaat het … met mijn enkel. / Ik heb nog een vraag over… 

_________________________________________________________________________________________________________
_________________________________________________________________________________________________________
_________________________________________________________________________________________________________

1. Blijf rustig, meneer; ademt hij normaal en is hij bij bewustzijn, of is er sprake van bewusteloosheid of problemen met de
ademhaling? 2. Dat doet u goed, blijf stevig druk houden om de bloeding te stoppen, beweeg zijn arm verder niet, dan helpt
u hem te stabiliseren tot de ambulance en de eerste hulp er zijn voor verder medisch beoordelen.

2. Voltooi de dialogen 

a. Val met de fiets tijdens de ochtendspits 

Collega: Goedemiddag, we staan op de Stadhouderskade in Amsterdam, een collega is net hard
gevallen met de fiets, ik denk dat het een spoedgeval is. 

Centralist 112: 1.________________________________________
__________________________________________ 

Collega: Hij ademt wel, maar zijn onderarm staat scheef, misschien een botbreuk, en er is een
flinke bloeding bij een diepe snijwond, ik probeer nu met een verband uit mijn EHBO-kit
druk uit te oefenen. 

Centralist 112: 2.________________________________________
__________________________________________ 
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3. Schrijf 8 tot 10 zinnen over een situatie waarin u of iemand die u kent medische hulp
nodig had, en leg uit welke keuze u toen heeft gemaakt (huisarts of Spoedeisende Hulp)
en waarom. 

Ik heb gekozen voor… omdat… / In deze situatie vond ik het belangrijk dat… / Achteraf denk ik dat het beter
was om… / Als dit nog een keer gebeurt, dan zal ik…

_________________________________________________________________________________________________________
_________________________________________________________________________________________________________
_________________________________________________________________________________________________________
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