Tandheelkunde 3 Eerste tandartsbezoek
https://app.colanguage.com/nl/nederlands/leerplan/dentistry/3

De pati@ent verwelkomen Het hygi€@éneadvies

De medische vragenlijst Een behandelplan opstellen

Het klinische onderzoek De volgende afspraak bevestigen
De mondspiegel De medische handschoenen

De verkenningssonde Het masker

De tandartspincet De tandartssonde

De ge@informeerde toestemming De spuwkom

De offerte De r@ontgenfoto

1. Dialoog: Eerste bezoek aan de tandarts

De tandarts: Hallo, welkom in de kliniek. Is dit uw eerste bezoek?

De patiént: Ja, dokter. Ik ben een beetje gestrest, ik houd niet zo van de tandarts.

De tandarts: Heeft u de medische vragenlijst ingevuld?

De patiént: Ja, dat heb ik net in de wachtkamer gedaan.

De tandarts: Heel goed. We gaan uw mond onderzoeken met een spiegel, een sonde en een pincet.
De patiént: Doet dat pijn? Bij mijn vorige tandarts deed het pijn.

De tandarts: Nee, helemaal niet. Ik ga alleen even in uw mond kijken. Daarna leg ik uit wat ik zie.
De patiént: Oké, dat is goed.

De tandarts: Daarna maken we een behandelplan en de assistente zal de kosten aan u uitleggen.
De patiént: Kan ik dan bij haar een volgende afspraak maken?

De tandarts: Ja, dat kan zeker. Nu beginnen we met de routinecontrole.

1. Lees de dialoog. Wie is er gestrest bij dit eerste bezoek?

a. De assistente b. De tandarts
c. De patiént d. De verpleegkundige
2. Wat heeft de patiént net in de wachtkamer gedaan?
a. Zij heeft haar tanden laten reinigen. b. Zij heeft een nieuwe afspraak gemaakt.
c. Zij heeft de medische vragenlijst ingevuld. d. Zij heeft een rontgenfoto laten maken.
1-c 2-c
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2.0efeningen

1. Eerste bezoek aan de tandartspraktijk (Audio beschikbaar in de app)

Woorden om te gebruiken: geinformeerde, masker, behandelkamer, mondspiegel, klinisch, Cf e
rontgenfoto, handschoenen, medische

Dokter Van der Meer is tandarts in een praktijk in Utrecht. Vandaag komt meneer Rossi, een
nieuwe patiént, voor zijn eerste bezoek. De assistente haalt hem uit de wachtkamer en zegt:
“Goedemiddag, u mag in de gaan zitten.”

De tandarts doet een op en trekt medische aan. Hij
zegt: "Welkom, dit is uw eerste afspraak bij ons. We beginnen met de
vragenlijst. Ik wil graag weten welke medicijnen u gebruikt en of u allergieén heeft.” Daarna
vraagt hij of de patiént geen vragen meer heeft.

Als de vragen duidelijk zijn, vraagt de tandarts om een toestemming. Hij legt
rustig uit: “Ik ga eerst een onderzoek doen van uw mond. |k gebruik een
, een tandartssonde en een tandartspincet. Dat doet meestal geen pijn. Als
iets gevoelig is, zegt u het gewoon.”

Daarna maakt de assistente een kleine . De tandarts kijkt naar de tanden en
het tandvlees en geeft kort hygiéneadvies. Hij zegt welke plekken de patiént beter moet poetsen
en flossen.

Aan het einde van het consult legt de tandarts het behandelplan uit. De assistente print ook een
offerte. Samen bespreken ze de kosten. Tot slot gaat de patiént naar de balie om de volgende
afspraak te bevestigen voor een uitgebreide controle en eventuele behandeling.

1. Waarom wil de tandarts eerst de medische vragenlijst met de patiént bespreken?

2. Wat doet de tandarts tijdens het klinisch onderzoek van de mond? Noem twee dingen.

2. Kies de juiste oplossing

1. 1k de patiént en leg uit wat we tijdens het eerste consult
gaan doen.
a. verwelk b. verwelkt ¢. verwelkom d. verwelkomt
2. We de mondspiegel om een goed beeld van de mond te
krijgen.

a. gebruiken b. gebruikte c. gebruik d. gebruikt
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3. De tandarts elke tand zorgvuldig met de
verkenningssonde.

4. Wij

a. controles b. controleer ¢. controleert d. controleerde

een behandelplan op en bevestigen de volgende

afspraak met de patiént.

a. gesteld b. stelde c. stellen d. stelt

1. verwelkom 2. gebruiken 3. controleert 4. stellen

3. Voltooi de dialogen

a. Eerste afspraak bij de tandarts

Tandarts:
Patiént:

Tandarts:

Patiént:

Tandarts:

Patiént:

Tandarts:

Goedemorgen, ik ben Dr. Jansen. Ik verzorg vandaag uw eerste afspraak.
1.

Natuurlijk. Eerst bespreken we uw medische vragenlijst. Daarna doe ik een klinisch onderzoek
met de mondspiegel en de verkenningssonde.

2.

Vervolgens maken we een réntgenfoto om alles goed te kunnen bekijken. Daarna stellen we
samen een behandelplan op.
3.

We gebruiken medische handschoenen en een masker voor hygiéne. U kunt altijd vragen stellen
als iets niet duidelijk is.

b. Bespreking behandelplan en volgende afspraak

Tandarts:
Patiént:

Tandarts:

Patiént:

Tandarts:

Patiént:

Tandarts:

Na het klinisch onderzoek heb ik een behandelplan en een offerte voor u gemaakt.
4.

Ja, hier ziet u alle kosten duidelijk. Het plan is veilig en effectief. Tijdens de behandeling
gebruiken we de tandartssonde en de pincet.

5.

Zeker. Het is belangrijk om twee keer per dag te poetsen en flosdraad te gebruiken. We raden
ook een controle over zes maanden aan.
6.

Dat is een goed plan. Wanneer komt het u het beste uit?

1. Goedemorgen, dank u. Ik ben een beetje gespannen, kunt u uitleggen wat er gaat gebeuren? 2. Dat klinkt duidelijk. Wat
gebeurt er daarna? 3. Prima, ik begrijp het. Moet ik rekening houden met iets tijdens het onderzoek? 4. Mag ik de offerte
zien? Zijn er extra kosten waar ik op moet letten? 5. Dank u. Kunt u ook het hygiéneadvies uitleggen? 6. Goed, zullen we
meteen de volgende afspraak bevestigen?
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4. Beantwoord de vragen met het vocabulaire uit dit hoofdstuk.

1. Hoe legt u aan een nieuwe patiént uit wat er tijdens de eerste afspraak gaat gebeuren? Noem twee
dingen die u vertelt.

2. U wilt bij een nieuwe patiént réntgenfoto’s maken. Wat zegt u om eenvoudig uit te leggen waarom
dat nodig is en om toestemming te vragen?

3. U doet een eerste mondonderzoek met mondspiegel en sonde. Hoe vertelt u de patiént rustig wat
u gaat doen terwijl u in de mond kijkt?

4. Aan het einde van de eerste afspraak stelt u een behandelplan voor. Hoe legt u in eenvoudige
woorden uit wat de volgende stap is en wanneer de patiént terug moet komen?

5. Schrijf 5 tot 7 zinnen over hoe jij een nieuwe patiént bij de tandarts zou ontvangen en
uitleggen wat er tijdens de eerste afspraak gebeurt.

Welkom in onze praktijk, gaat u hier maar zitten. / Ik ga u eerst een paar vragen stellen over uw gezondheid.
/ Ik leg u kort uit hoe de behandeling zal verlopen. / Heeft u nog vragen voordat we beginnen?
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