Tandheelkunde 19 Juridische verplichtingen als tandarts
https://app.colanguage.com/nl/nederlands/leerplan/dentistry/19

Het BIG-register (Beroepen in de Individuele Complementaire zorgverzekering (aanvullende
Gezondheidszorg) tandartsverzekering)

De Wet op de Geneeskundige
Behandelingsovereenkomst (WGBO)
De AVG (Algemene Verordening
Gegevensbescherming)

De KNMT (Koninklijke Nederlandse
Maatschappij tot bevordering der De Voorbehouden handelingen
Tandheelkunde)

De Zorgverzekeringswet (basisverzekering) Het Tandheelkundig dossier (pati€éntendossier)
Het Medisch tuchtrecht De Beroepsaansprakelijkheidsverzekering

De Wet kwaliteit, klachten en geschillen in
de zorg (Wkkgz)

De Zorgtoeslag

De Patiéntenfederatie Nederland

De Verwijzing via ZorgDomein

De Gedragsregels KNMT
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1.0efeningen

1. Jordi opent zijn tandartspraktijk (Audio beschikbaar in de app)

T
Woorden om te gebruiken: tarief, vergoeding, privacyverklaring, declaratie,IE'

patiéntendossier, kwaliteitsregister, prestatiecode, eigen risico, toestemmingsformulier

Jordi is tandarts uit Spanje en werkt sinds kort in Nederland. Hij start als zzp'er in een
groepspraktijk. Voordat hij patiénten ziet, moet hij veel regelen. Hij sluit een contract met een
grote zorgverzekeraar. In het contract staan het per behandeling en de
regels voor de . De zorgverzekeraar vraagt ook om zijn BIG-registratie en
inschrijving in het

Jordi weet dat hij een moet bijhouden. In dit dossier schrijft hij welke
klachten de patiént heeft en welke behandeling hij doet. De patiént tekent eerst een
en krijgt een . Na de behandeling maakt Jordi een
met de juiste . Zo kan de patiént zien wat de
verzekering betaalt en welk deel onder het valt.

1. Waarom wil de zorgverzekeraar de BIG-registratie en het kwaliteitsregister van Jordi zien?

2. Wat schrijft Jordi in het patiéntendossier? Noem twee dingen.

2. Kies de juiste oplossing

1. Detandarts eerst de dekking van de verzekering voordat hij de behandeling
declareert.
a. gecontroleerd b. controleert ¢. controleerde d. controleren
2. De patiénte akkoord en tekent de toestemmingsverklaring voordat de

tandheelkundige behandeling begint.
a. ging b. gegaan ¢ gaat d. ga

3. Detandarts het patiéntendossier goed bij en meldt complicaties direct bij de
inspectie.
a. houdt b. hield ¢. houd d. gehouden
4. Als de verzekering de vergoeding weigert, de tandarts een herziening aan en

verantwoordt hij het tarief met de juiste prestatiecodes.
a. vraagt b. gevraagd C. vroeg d. vraag

1. controleert 2. gaat 3. houdt 4. vraagt
3. Voltooi de dialogen
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a. Nieuwe patiént en zorgverzekeringskaart

Tandarts: Goedemorgen, wilt u zich eerst even inschrijven en uw zorgverzekeringskaart overleggen?

Nieuwe patiént: 7.

Tandarts: Dank u, ik controleer meteen bij uw verzekeraar welk tarief wordt vergoed.
Nieuwe patiént: 2.

b. Behandelplan en schriftelijke toestemming

Tandarts: /k heb een behandelplan voor u gemaakt en ik ben wettelijk verplicht de kosten en de
prestatiecodes duidelijk aan te geven.

Patiént: 3.

Tandarts: Ja, dat staat hier per behandeling, als u het goed vindt, kunt u hier schriftelijke toestemming
geven.
Patiént: 4.

1. Ja natuurlijk, hier is mijn zorgverzekeringskaart en mijn identiteitsbewijs. 2. Prima, wilt u mij daarna uitleggen wat ik zelf
moet betalen? 3. Kunt u vertellen wat mijn verzekeraar ongeveer vergoedt en wat ik zelf betaal? 4. Dat is goed, ik lees het
even rustig en dan teken ik als ik het begrijp.

4. Beantwoord de vragen met het vocabulaire uit dit hoofdstuk.

1. U bent tandarts in een groepspraktijk. Een patiént wil precies weten welke behandeling u gaat doen
en wat het ongeveer kost. Wat zegt u kort tegen de patiént?

2. Een patiént is boos omdat hij denkt dat de behandeling niet goed is gegaan. Hoe reageert u in het
gesprek? Noem twee dingen die u zegt of doet.

3. U verwijst een patiént naar een kaakchirurg in het ziekenhuis. Hoe legt u kort uit waarom u verwijst
en wat er in de verwijsbrief staat?

4. Een patiént vraagt waarom een behandeling niet volledig wordt vergoed door de zorgverzekering.
Hoe legt u dat rustig en eenvoudig uit?
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5. Schrijf in 4 of 5 zinnen hoe jij als tandarts een nieuwe patiént informeert over kosten en
verzekering in Nederland.

Eerst leg ik uit dat... / De patiént krijgt informatie over... / De verzekering vergoedt... maar de patiént
betaalt... / Daarom is het belangrijk dat de patiént tekent voor...
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