A2.42 Organisatie en delegatie
Modut 6 Op werk

A2.42 Organizacja i delegowanie

O Stownictwo dotyczace hierarchii organizacyjnej
O Wydawanie polecen

Zarzad (Raad van bestuur) Wyzsze stanowisko (Hoger(e) functie/positie)
Dyrektor (Directeur) Awans (Promotie)

Kierownik (Manager) Awansowa¢ (Promoveren)
Menadzer (Manager) Delegowac (Delegere)

Lider (Leider) Zarzadzac (Leiden)

Przetozony (Leidinggevende) Zwolnié (Ontslaan)

1. Scan de QR-code om de video te bekijken, of lees de tekst. (QR: Audio)

delegowanie i jasne przekazanie zadania. Pracownik ma samodzielnie kontrolowa¢ cze$¢
proceséw. Wazny jest tez instruktaz i wsparcie, zeby byto mniej btedéw.

In veel bedrijven wil de baas alles controleren, maar met een groter team is dat moeilijk. Wanneer je een tiental
mensen hebt, is het niet mogelijk om elke handeling te controleren. Het is beter om delegeren en een duidelijke
taakoverdracht toe te passen. De werknemer moet zelfstandig een deel van de processen controleren. Ook
instructie en ondersteuning zijn belangrijk, zodat er minder fouten zijn.

1. Dlaczego kontrolowanie kazdej czynnosci w firmie bywa nierealne?
a. Bo delegowanie jest niebezpieczne. b. Bo przy wiekszym zespole nie da sie
wszystkiego kontrolowac.
. Bo pracownicy nie chcg pracowacd d. Bo instruktaz zajmuje caty dzien.
samodzielnie.
2. Co powinien robi¢ menedzer zamiast kontrolowac kazdy ruch pracownika?

a. Codziennie zmieniac cele zespotu bez b. Rozwija¢ kompetencje pracownikdw, zeby
wyjasnien. robili mniej btedéw.
¢. Zatrudniac ciggle nowych ludzi. d. Ukrywac informacje o zadaniach.

1-b 2-b

2. Grammatica: Konstrukcja mie¢ + bezokolicznik: mam dostaé
awans

We gebruiken het werkwoord miec¢ in constructies met infinitieven (niet
alleen met powiedzie¢) om mogelijkheid, plicht/noodzaak, verplichting uit te
drukken, en ook om afstand te nemen van niet-geverifieerde informatie.

1. Als we willen zeggen dat iets verwacht wordt of noodzakelijk is, opgevat als een bevel.
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Cos wymaganego natychmiast lub

bezwzglednie (lets dat onmiddellijk of
onvoorwaardelijk vereist is)

Masz spakowac swoje rzeczy! (Je moet je spullen
inpakken!)

Mamy jutro oméwi€ z zarzagdem nowg strategie.

Cos zaplanowanego lub oczekiwanego (lets dat o ) )
(We moeten morgen met de directie de nieuwe strategie

land ht i
gepland of verwacht is) bespreken,)

Cos co mialo sie wydarzy¢, ale sie nie

. Miata dostac wyzsze stanowisko, ale zrezygnowata.
wydarzyto (lets dat had moeten gebeuren, maar niet

(Ze zou een hogere functie krijgen, maar ze nam ontslag.)

gebeurde)
Informacja niesprawdzona, zastyszana Podobno maja zwolni¢ kilku pracownikéw. (Naar
(Onbevestigde informatie, van horen zeggen) verluidt gaan ze een paar werknemers ontslaan.)

De betekenis hangt af van de context en de tijd: dezelfde constructie kan een bevel, een plan of een
gerucht uitdrukken.
De verleden tijd (miatem, miatam) suggereert vaak een plan dat niet is uitgevoerd.

1. dzi$ przygotowac raport dla dyrektora. (Je moet vandaag een rapport voor de
directeur voorbereiden.)
a. Musisz b. Masz przygotowac ¢. Masz d. Masz sie
2. Mamy jutro z zarzagdem nowg strategie. (We moeten morgen met het bestuur de
nieuwe strategie bespreken.)
a. omowili b. oméwienie ¢. oméwimy d. oméwic

1. Masz 2. oméwic

Herschrijf de zinnen (QR: Al+)

1. Musze dzi$ wystac ten e-mail do klienta.

(lk heb vandaag deze e-mail naar de klant te sturen.)
2. Spotykamy sie jutro 0 9:00 z zespotem.

(We hebben morgen om 9:00 met het team af te spreken.)
3. Musisz natychmiast podpisa¢ ten dokument.

(e hebt dit document onmiddellijk te ondertekenen.)

1. Mam dzis wystac ten e-mail do klienta. 2. Mamy jutro spotkac sie z zespotem o 9:00. 3. Masz natychmiast podpisac ten
dokument.
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3.0efeningen

1. Koppel de items die een verwante betekenis hebben. %: e
a. Mam delegowac zadania 1. Mam mie¢ wyzsze stanowisko i

b. Podobno maja zwolni¢ 2. Méwi sie, ze zwolnig

c. Mam dosta¢ awans 3. Mam rozdziela¢ zadania

d. Ten przetozony 4. Szef w pracy

a-3b-2c-1d-4

2. Bedrijfsnotitie: taakverdeling in het project (QR: Audio)

Vul de lege plekken in: kierownik, zwolni¢, lider, zarzad, menadzera, awans

W tym tygodniu (1) zespotu wystat notatke o podziale zadan w projekcie. Kazdy
pracownik ma przygotowac swojg czes$¢ do pigtku, a (2) ma zebrac¢ pliki i wysta¢
je do (3) . Kierownik prosi, by nie kontrolowa¢ kazdego kroku

wspotpracownikdw, tylko jasno ustali¢ cel i termin.

W notatce jest tez informacja, ze (4) jutro omoéwi zmiany w strukturze firmy.
Podobno jedna osoba ma dostac (5) na wyzsze stanowisko, a w innym dziale
maja (6) kilka oséb. To sg jeszcze niepotwierdzone informacje.

Deze week heeft de teamleider een notitie gestuurd over de taakverdeling in het project. Elke medewerker moet
zijn/haar deel tegen vrijdag voorbereiden, en de leider moet de bestanden verzamelen en naar de manager sturen. De
leidinggevende vraagt om niet elke stap van collega’s te controleren, maar alleen het doel en de deadline duidelijk vast
te stellen.

In de notitie staat ook informatie dat het bestuur morgen veranderingen in de bedrijfsstructuur zal bespreken. Naar
verluidt zal één persoon promotie krijgen naar een hogere functie, en in een andere afdeling zouden ze enkele mensen
ontslaan. Dit zijn nog onbevestigde berichten.

(1) kierownik, (2) lider, (3) menadzera, (4) zarzqd, (5) awans, (6) zwolnic¢

1. Jak w twojej pracy dzielicie zadania i kto zwykle zajmuje sie kontrolg postepéw?

3. Luister naar het audiofragment en kies het juiste antwoord. (QR: Audio)
Waar Onwaar

1. Przetozony dat sygnat, ze awans jest mozliwy, jesli praca bedzie dobrze - -
zorganizowana.

2. Méwigca sama przygotuje podsumowanie dla menadzera, bo nie ma lidera
w zespole.

3. W firmie zapadta decyzja o zwolnieniu kogos. O O
1-V2-X 3-X
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4. Kies de juiste oplossing
1. Gdybym dobrze zarzadzat zespotem, (Als ik het team goed zou aansturen, zou ik
na wyzsze stanowisko. promoveren naar een hogere functie.)
a. awansowatby b. awansowat ¢. awansowatbym d. awansuje
2. Gdyby kierownik byt zadowolony z wynikéw, (Als de manager tevreden was met de
mnie na lidera projektu. resultaten, zou hij mij promoveren tot
projectleider.)
a. awansowat b. awansowatbym ¢. awansowatby d. awansuje

3. Podobno zarzad ma zwolni¢ kilku pracownikéw, ale gdyby  (Blijkbaar moet het bestuur enkele werknemers
sytuacja sie poprawita, nie nikogo. ontslaan, maar als de situatie zou verbeteren,

zouden ze niemand ontslaan.)

a. zwolnilibysmy b. zwolnili ¢. zwolniq d. zwolniliby

1. awansowatbym 2. awansowatby 3. zwolniliby

5. Rollenspel - dialogen (QR: Audio)

Delegowanie zadan przed terminem

Kierowniczka
Anna:

Lider Bartek:

Kierowniczka
Anna:

Lider Bartek:

Kierowniczka
Anna:

Bartek, jutro rano mamy spotkanie z zarzgdem, wiec musze szybko rozdzieli¢
zadania.

(Bartek, morgenochtend hebben we een vergadering met het bestuur, dus ik moet snel
de taken verdelen.)

Dobrze, co mam przygotowac jako lider zespotu?

(Goed, wat moet ik als teamleider voorbereiden?)

Prosze, przygotuj krétkq prezentacje o postepach projektu.

(Maak alsjeblieft een korte presentatie over de voortgang van het project.)
Rozumiem. A kto zbierze dane do prezentacji?

(Begrijp ik. En wie verzamelt de gegevens voor de presentatie?)

Poprosze Kasie - jej przetozony jest dzis na urlopie. Niech przesle tabele do
mnie do 15:00.

(Ik zal Kasia vragen - haar leidinggevende is vandaag met verlof. Laat haar de tabel naar
mij sturen vé6r 15:00.)

1. Jakie zadanie Anna prosi Bartka, zeby przygotowat i na kiedy?
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6. Spreken: vertaal en beantwoord (QR: Al+)

r&_, ;

Mdj przetozony to..., a ja mam do zrobienia... / Prosze, zr6b... do... / Musisz... do... / Kierownik g
zarzqdza..., a ja deleguje zadania zwigzane z... =L

1. Opowiedz krétko, jak wyglada organizacja w Twojej firmie: kto jest Twoim przetozonym i
za co odpowiadasz?

2. Wyobraz sobie, ze jestes$ kierownikiem i delegujesz zadanie: co méwisz pracownikowi i na kiedy ma
to zrobic¢?

7. Schrijven: E-mail (QR: Al+)

Dzien dobry, Pani Anno,

Jestem dzi$ na spotkaniu z zarzgdem, wiec potrzebuje wsparcia. Prosze delegowaé
dwa zadania:

e Telefon do dostawcy i potwierdzenie terminu dostawy.
o Krotka lista: co jest gotowe do pigtku (3-4 punkty).

Ma Pani tez przygotowac 2 zdania do maila dla klienta (po polsku). Jezeli ma Pani
pytania, prosze napisac.

Pozdrawiam,

Kierownik zespotu, Marek Nowak

Schrijf een passende reactie: Dzieri dobry Panie Marku, dziekuje za wiadomos¢. / Dzisiaj mam zrobié... i
deleguje to zadanie do... / Czy moge prosic o informacje, do ktérej godziny mam wystac wynik?

Belangrijke Awansowac (bevorderen) Zwolnié (ontslaan)
werkwoorden Tryb warunkowy Tryb warunkowy

ja awansowatbym/awansowatabym zwolnitbym/zwolnitabym

ty awansowatby$/awansowataby$ zwolnitbys$/zwolnitaby$
on/ona/ono awansowatby/awansowataby/awansowatoby zwolnitby/zwolnitaby/zwolnitoby
my awansowalibysmy/awansowatyby$my zwolniliby$my/zwolnitybySmy
wy awansowalibyscie/awansowatybyscie zwolnilibyscie/zwolnitybyscie
oni/one awansowaliby/awansowaty zwolniliby/zwolnityby
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