B2.32.1 Cortesia verbal

Cortesia verbaal

Verbale beleefdheid maakt het mogelijk om de directe vorm van een zin te
veranderen zodat je vriendelijker, professioneler of minder direct klinkt.

verantwoordelijkheid te vermijden.

1. Verbale beleefdheid kan worden bereikt door het onderwerp te veranderen: “yo” wordt
vervangen door vormen zoals “td”, “uno” of constructies met “se” om te generaliseren of directe

2. De voorwaardelijke wijs, de onvoltooid verleden tijd, de toekomende tijd en de formele
aanvoegende wijs worden gebruikt om bevelen en verzoeken zachter en beleefder te maken.

Cambiar sujeto (
Onderwerp Uso (Gebruik)
veranderen)

Ejemplo (Voorbeeld)

Para generalizar (Om te

Yo caliento la salsa y siempre se pega  Cuando
calientas Is salsa, siempre se pega (lk verwarm de saus

Yo Tu
generaliseren) en die plakt altijd aan ~ Wanneer je de saus verwarmt, plakt die
altijd aan)
, Yo hago lo que puedo  Uno hace lo que puede (ik
Yo Uno Mas neutro g, quep quep (
doe wat ik kan  Men doet wat men kan)
Para evitar responsabilidad
P o He quemado lasalsa  Se ha quemado la salsa (/k
Yo Se (Om verantwoordelijkheid te

vermijden)

heb de saus laten aanbranden  De saus is aangebrand)

TU Nosotros  Mas inclusivo (Inclusiever)

Corta la manzana fino  Cortamos la manzana fino (
Snijd de appel fijn ~ We snijden de appel fijn)

Atenuar ordenes

Uso (Gebruik)
(Bevelen verzachten)

Ejemplo (Voorbeeld)

Imperativo , Doralacarne Deberias dorar la carne (Schroei het
. M4s educado (Beleefder) )

Condicional vlees aan  Je zou het vlees moeten aanschroeien)

Indicativo Para sonar aiin mas blando Lo has dicho tarde  Podias haberlo dicho antes. (e

Imperativo (Om nog zachter te klinken) hebt het laat gezegd  Je had het eerder kunnen zeggen.)

Imperativo Para aplazar respuesta (om Te ayudo en un momento  Te ayudaré en un

Futuro het antwoord uit te stellen) momento. (Ik help je zo meteen Ik zal je zo meteen helpen.)
. L Quiero mas informacién.  Quisiera mas

Imperativo Para peticién formal (voor een

Subjuntivo formal formeel verzoek)

informacion. (tk wil meer informatie. Ik zou graag meer
informatie willen.)

1. Vertaal en kies het juiste antwoord
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1. Cuando el queso demasiado rapido, se te quedan grumos y luego cuesta

integrarlo en la salsa.

a. rallas b. ralles ¢. ralldis d. rallo

2. En estos talleres, hace lo que puede, pero conviene preguntar antes de usar la

olla a presion.

a. se b. yo c tu d. uno
3. demasiado la salsa; la préxima vez, mejor a fuego lento.
a. Se ha calentado la b. Se ha calentado ¢. He calentado d. Estd calentada
4. Te agradeceria que la cebolla en dados pequefios antes de afiadirla a la cazuela.
a. piques b. picaras ¢. picarias d. picas

2. Herschrijf de zinnen

1. (tU) Yo siempre me pongo nervioso antes de una presentacién importante.

2. (se) He perdido el informe y ahora no lo encuentro por ninguna parte.

3. (uno) Yo hago lo que puedo, pero con tan poco tiempo es dificil.

4. (condicional) Apaga el moévil durante la reunién, por favor.

3. Conversad en parejas y proponed soluciones con cortesia verbal.

Situacién

En la clase de cocina, un compafiero quema la salsa y necesita ayuda urgente.

Discutir

e ;Como explicarias el problema sin culpar a nadie directamente?

e ;Qué pasos propones para salvar la salsa y continuar con la

Palabras y frases utiles

e Se ha quemado la salsa; si la calientas, se pega.
e Podrias cocer a fuego lento en una cazuela y remover.

e Deberias dorar la cebolla antes de afiadirla al bol; ralla queso y déjalo en el cuenco.
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Usar en conversacion

e Cambiar sujeto (yo  td/uno/se)
o Atenuar 6rdenes con condicional e imperfecto (deberias, podias)

» Peticiones formales con subjuntivo y verbos de cortesia (quisiera, te agradeceria que)
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