B1.1.1 Las llamadas en frio
Koude acquisitiegesprekken

1. ¢Quién llamay cudl es su objetivo principal?
(Wie belt en wat is zijn belangrijkste doel?)

2. ;A qué se dedica la agencia de Luis y gué métodos utiliza para captar clientes?
(Waar houdt Luis’ bureau zich mee bezig en welke methoden gebruiken ze om klanten te werven?)

3. ¢Cudndo y cémo confirman la reunién?
(Wanneer en hoe bevestigen ze de afspraak?)

2. Je bent op het werk en krijgt tijdens een vergadering onverwachts een commerciéle
oproep op je mobiele telefoon.

Taak: Abre el enlace y prepara respuestas en espafiol para una situacion telefénica real.

URL: Nuevas medidas contra las llamadas spam: ;qué cambia?

Use in your answer: llamadas comerciales no deseadas / nimeros fijos / nimeros gratuitos / mévil /
colgar / dejar un mensaje
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https://app.colanguage.com/nl/spaans/dialogen/llamadas-en-frio
https://www.youtu.be/IjXqYxefWb8
https://arag.es/blog/derechos-de-los-ciudadanos/nuevas-medidas-contra-las-llamadas-spam-que-cambia/

