
A2.4 En el aeropuerto y en el avión 

☐ El facturación para su vuelo: en el aeropuerto y en línea.
☐ Solicitar información sobre los horarios de los vuelos y las terminales.
☐ Pasar por seguridad y comprender las instrucciones de seguridad.

 

El aeropuerto (De luchthaven) El piloto (De piloot)

El control de seguridad (De veiligheidscontrole) La instrucción (De instructie)

El mostrador (De balie) Viajar en avión (Vliegen)

La tarjeta de embarque (De instapkaart) Aterrizar (Landen)

El pasaporte (Het paspoort) Facturar (Inchecken)

El carné de identidad (Het identiteitsbewijs) Seguir (Volgen)

El equipaje de mano (De handbagage) Abrocharse (Gordel vastmaken)

El cinturón de seguridad (De veiligheidsgordel) Ponerse cómodo (Het zich gemakkelijk maken)

La azafata (De stewardess)

1. Grammatica: Het verschil tussen "Mucho" en "Muy" 
Leer hoe je de intensiveringen "mucho" en "muy" kunt onderscheiden.

1. "Muy" komt alleen bij bijvoeglijke naamwoorden of bijwoorden.
2. "Mucho" komt alleen bij werkwoorden of zelfstandige naamwoorden.
3. "Mucho" beantwoordt de vraag "¿Cuánto/a/os/as?"; "muy" beantwoordt "¿Cómo?".

Intensificador Va con Ejemplo

Muy
Adjetivo / adverbio (Bijvoeglijk
naamwoord / bijwoord)

El control de seguridad está muy lleno hoy. (De
veiligheidscontrole is vandaag heel druk.)

Llegamos muy tarde al aeropuerto. (We kwamen
heel laat aan op de luchthaven.)

Mucho
Verbo / adverbio + intensificador
(Werkwoord / bijwoord + intensivering)

Viajo mucho por trabajo. (Ik reis veel voor mijn werk.)

El aeropuerto es mucho más grande que el
otro. (De luchthaven is veel groter dan de andere.)

Mucho/a/

Muchos/as
Sustantivo (Zelfstandig naamwoord)

Para el viaje necesitamos mucho equipamiento.
(Voor de reis hebben we veel uitrusting nodig.)

Hay muchos vuelos retrasados. (Er zijn veel
vertraagde vluchten.)

Tengo mucha prisa para llegar al mostrador. (Ik
heb veel haast om bij de balie te komen.)

Hay muchas personas en la puerta de
embarque. (Er zijn veel mensen bij de gate.)
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1. Este coche es ________________ cómodo para un viaje largo de trabajo.
a.   mucho  b.   muchos  c.   muy  d.   mucha

2. Necesito ________________ gasolina porque voy a conducir hasta Valencia.
a.   muchas  b.   mucho  c.   mucha  d.   muy

Kies de juiste zin volgens het gebruik van "mucho" en "muy". Onthoud dat "muy" wordt
gebruikt bij bijvoeglijke naamwoorden en bijwoorden, en "mucho" bij werkwoorden en
zelfstandige naamwoorden. 

1.  El coche está mucho sucio después del viaje.
 El coche está sucio muy después del viaje.
 El coche está muy sucio después del viaje.

2.  Nos gusta muy alquilar coches para las vacaciones.
 Nos gusta mucho alquilar coches para las vacaciones.
 Nos gusta alquilar mucho coches para las vacaciones.

1. El coche está muy sucio después del viaje. 2. Nos gusta mucho alquilar coches para las vacaciones.

Herschrijf de zinnen 

1. En esta ciudad hay muy tráfico por la mañana.
_______________________________________________

2. Mis jefes trabajan muy y casi nunca descansan.
_______________________________________________
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2.Oefeningen

1. Koppel de items die een verwante betekenis hebben. 

a. Facturar el equipaje 1. Revisión antes de embarcar

b. El control de seguridad 2. Documento para subir al avión

c. La tarjeta de embarque 3. Dejar la maleta en el mostrador

d. Abrocharse el cinturón 4. Cerrar el cinturón de seguridad
a-3 b-1 c-2 d-4 e-?

2. E-mail van de luchtvaartmaatschappij: informatie voor de vlucht (Audio beschikbaar in
de app) 
Vul de lege plekken in: facturar, cinturón de seguridad, aeropuerto,
pasaporte, mostrador, tarjeta de embarque, carné de identidad,
instrucciones, control de seguridad, equipaje de mano

Estimado cliente:

Le recordamos que puede hacer la facturación online desde 24 horas antes del vuelo. Solo tiene
que entrar en nuestra web, escribir su número de reserva y mostrar su ______________________ o
______________________ en el aeropuerto. Después, descargue su ______________________ en el móvil.
El día del viaje llegue al ______________________ dos horas antes y vaya al ______________________ solo
si necesita ______________________ maletas grandes.

Antes de la puerta de embarque, todos los pasajeros pasan por el ______________________ . Tiene
que sacar el portátil y los líquidos del ______________________ y seguir las ______________________ del
personal. En el avión, abróchese el ______________________ cuando lo indique la azafata y escuche la
explicación del piloto sobre la salida y la hora de aterrizar. Le deseamos un buen viaje.

Geachte klant,

We herinneren u eraan dat u vanaf 24 uur voor de vlucht online kunt inchecken. U hoeft alleen onze website te
bezoeken, uw boekingsnummer in te vullen en uw paspoort of identiteitskaart op de luchthaven te tonen. Daarna
downloadt u uw instapkaart op uw mobiele telefoon. Op de dag van de reis komt u twee uur van tevoren naar de
luchthaven en gaat u alleen naar de balie als u grote bagage wilt inchecken .

Voor de gate gaan alle passagiers door de beveiligingscontrole . U moet de laptop en de vloeistoffen uit de
handbagage halen en de instructies van het personeel opvolgen. In het vliegtuig doet u de veiligheidsgordel om
wanneer de stewardess dat aangeeft en luistert u naar de uitleg van de piloot over het vertrek en het tijdstip van
landen. Wij wensen u een goede reis.

1. ¿Qué tiene que hacer el pasajero para facturar online antes del vuelo?
____________________________________________________________________________________________________
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3. Luister naar het audiofragment en geef aan of de volgende uitspraken waar of onwaar
zijn. 

Waar Onwaar

 

La persona ya tiene la tarjeta de embarque en el móvil antes de subir al
avión.

☐ ☐

En el control de seguridad le piden que facture el equipaje de mano. ☐ ☐
Según el piloto, el avión tardará alrededor de una hora en llegar. ☐ ☐

4. Kies de juiste oplossing 

1. Esta mañana ____________________ ____________________ el
control de seguridad y la azafata ha sido muy buena
conmigo.

(Vanmorgen ben ik door de veiligheidscontrole
gegaan en de stewardess is erg aardig voor me
geweest.)

a.   he pasar  b.   ha pasado  c.   he pasado  d.   pasé 

2. Después ____________________ ____________________ por el
mostrador para facturar la maleta porque el equipaje de
mano era demasiado fuerte y pesado.

(Daarna ben ik bij de balie langsgegaan om de
koffer in te checken omdat de handbagage te
stijf en te zwaar was.)

a.   he pasé  b.   hemos pasado  c.   he pasado  d.   ha pasado 

3. Ahora el agente me ____________________ mi asiento en la
tarjeta de embarque y dice que el vuelo es bueno.

(Nu toont de medewerker me mijn stoel op de
instapkaart en zegt dat de vlucht in orde is.)

a.   muestra  b.   mostráis  c.   muestras  d.   mostramos 

1. he pasado 2. he pasado 3. muestra

5. Rollenspel: Voltooi de dialogen 

a. Facturar maleta en el aeropuerto 

Pasajero: Buenos días, quiero facturar esta maleta para el vuelo a Barcelona y no tengo
la tarjeta de embarque impresa.  
(Goedemorgen, ik wil deze koffer inchecken voor de vlucht naar Barcelona en ik heb de
instapkaart niet geprint.)

Empleado del mostrador: 1._______________________________________________________________________________ 

Pasajero: Aquí tiene mi pasaporte, solo llevo esta maleta y un equipaje de mano
pequeño.  
(Hier is mijn paspoort. Ik heb alleen deze koffer en een kleine handbagage bij me.)

Empleado del mostrador: 2._______________________________________________________________________________ 

 

b. Sentarse y seguir instrucciones en el avión 

Pasajera: 3._______________________________________________________________________________ 

Azafata: Sí, es este, puede ponerse cómoda y, por favor, abróchese el cinturón de seguridad.  
(Ja, dat is 'm. U kunt gaan zitten en doet u alstublieft de veiligheidsgordel vast.)

Pasajera: 4._______________________________________________________________________________ 
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Voorbeeldantwoorden:
1. Buenos días, por favor, deme su pasaporte o su carné de identidad. 2. Perfecto, su maleta está facturada, aquí tiene su
tarjeta de embarque; embarcamos por la puerta B18. 3. Perdona, ¿es aquí el asiento 14C? No veo bien los números. 4. De
acuerdo, sigo las instrucciones; ¿tengo que mantener el cinturón abrochado todo el vuelo?

Azafata: Sí, mejor llevarlo siempre abrochado por seguridad, sobre todo durante el despegue y el
aterrizaje.  
(Ja, het is beter om hem altijd vast te hebben voor uw veiligheid, vooral tijdens het opstijgen en landen.)

6. Beantwoord de vragen met het vocabulaire uit dit hoofdstuk. 

Quisiera información sobre… / ¿Dónde está…? (la puerta / el control de seguridad / el mostrador) /
Normalmente, cuando viajo, primero…

1. Imagina que tienes un viaje de trabajo a otro país. ¿Qué haces desde que llegas al aeropuerto hasta
que tienes la tarjeta de embarque?

__________________________________________________________________________________________________________

2. En el control de seguridad, el agente te pide que saques cosas del equipaje de mano. ¿Qué sacas y
qué documentación enseñas?

__________________________________________________________________________________________________________

3. Estás en el aeropuerto y no sabes la hora ni la puerta de embarque de tu vuelo. ¿Qué preguntas
haces en el mostrador de información?

__________________________________________________________________________________________________________

4. Ya estás en el avión, sentado. ¿Qué haces cuando la azafata explica las instrucciones de seguridad y
qué te importa para estar cómodo durante el vuelo?

__________________________________________________________________________________________________________
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7. Email 

Estimado/a pasajero/a,

le recordamos que su vuelo a Madrid sale mañana a las 09:30.

Puede hacer el check-in online hoy o facturar mañana en el mostrador 25 de la Terminal 2.

En el control de seguridad debe sacar los líquidos y el portátil de su equipaje de mano y
seguir las instrucciones del personal.

Recuerde llevar su pasaporte o carné de identidad y llegar al aeropuerto 2 horas antes de la
salida.

Atentamente,
Laura García
Atención al cliente – AirEuropa

Schrijf een passende reactie:  Le escribo porque tengo una pregunta sobre… / Quisiera confirmar si… /
Muchas gracias por la información, pero me gustaría saber también si… 
_________________________________________________________________________________________________________
_________________________________________________________________________________________________________
_________________________________________________________________________________________________________

Belangrijke
werkwoorden 

Pasar (passeren)

Pretérito perfecto

Mostrar (toon)

Presente

yo he pasado muestro

tú has pasado muestras

él/ella/usted ha pasado muestra

nosotros/nosotras hemos pasado mostramos

vosotros/vosotras habéis pasado mostráis

ellos/ellas/ustedes han pasado muestran
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