A2.3 Boek uw accommodatie
Mddulo 1 Reizen: de natuur in!

A2.3 Reserva tu alojamiento

O Reservar y reservar una habitacion: por teléfono, correo electrénico y en linea.
O Conoce los tipos de hotel y de habitacién mas comunes.

El alojamiento (De accommodatie) La media pension (Halfpension)

El alojamiento y desayuno (Logies met ontbijt) El nimero de reserva  (Het reserveringsnummer)
El hostal (Het hostal) La cancelacién gratuita (Gratis annulering)

El albergue (De jeugdherberg) Confirmar (Bevestigen)

El camping (De camping) Hacer una reserva (Een reservering maken)
La habitaciéon individual  (De eenpersoonskamer) Buscar (Zoeken)

La habitacion doble (De tweepersoonskamer) Incluido (Inbegrepen)

La pensién completa (Volpension)

1. Grammatica: Bijvoeglijke naamwoorden: "Bonito", "Feo", "Bueno", "Malo",
enzovoort ... b
Kwalificerende bijvoeglijke naamwoorden zoals bonito, feo, bueno, malo,
fuerte, débil drukken extreme gradaties van een eigenschap uit.

1. Gebruik bonito en feo om het uiterlijk te beschrijven.
2. Gebruik bueno en malo om iets in algemene termen te beoordelen.
3. Gebruik fuerte en débil voor gradaties van intensiteit.

::::qt:,\;zrguvoegluk Ejemplo (Voorbeeld)

Bonito El hostal es pequefio, pero es muy bonito y limpio. (Het hostel is klein, maar het is
heel mooi en schoon.)

Feo La habitacién individual es un poco fea, pero es cdmoda. (De eenpersoonskamer is
een beetje lelijk, maar hij is comfortabel.)

Bueno El alojamiento es bueno y el desayuno esta incluido. (De accommodatie is goed en
het ontbijt is inbegrepen.)

Malo El servicio en el albergue es malo, el personal no es amable. (De service in het
hostel is slecht, het personeel is niet vriendelijk.)

Fuerte El aire acondicionado es muy fuerte en el hostal. (De airconditioning is heel sterk in
het hostel.)

Débil El aire acondicionado es muy débil, hace calor.

1. Por favor, abréchese el cinturén de seguridad; ahora hay una turbulencia

a. débil b. fuerta c. fuerte d. fuerde
2. El audio del video de seguridad es muy y no escucho bien las instrucciones.
a. fuerte b. mala ¢. debil d. débil
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Kies de juiste zin die de bijvoeglijke naamwoorden correct gebruikt om typische situaties
op de luchthaven en in het vliegtuig te beschrijven.
1. O Eluniforme del piloto es muy bueno.
O El uniforme del piloto es muy bonito.
O El uniforme del piloto es muy malo.
2. 0O La comida del avién estaba muy débil hoy.
O La comida del avién estaba muy mala hoy.

O La comida del avién estaba muy fea hoy.
1. El uniforme del piloto es muy bonito. 2. La comida del avién estaba muy mala hoy.

Herschrijf de zinnen

1. (feo) El hotel es bonito. (feo)

2. (buena) La comida del avién es mala. (buena)
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2.0efeningen

1. Koppel de items die een verwante betekenis hebben.

a. Hacer una reserva 1. Esta en el precio

b. La cancelacién gratuita 2. Cancelar sin coste

c. Confirmar 3. Reservar una habitacién
d. Incluido 4. Decir que sf

a-3 b-2 c-4 d-1e-?

2. Reserveringsbevestiging: Hotel Centro Bilbao (Audio beschikbaar in de app)

Vul de lege plekken in: alojamiento y desayuno, incluido, habitacién doble,
reserva, cancelacién gratuita, pensiéon completa, media pensién, nimero de

reserva
Gracias por tu mensaje. Hemos confirmado tu en el Hotel Centro Bilbao
para tres noches, del 14 al 17 de mayo. Has elegido una con
. El precio incluye IVA y wifi; el aparcamiento no esta
Tu es HC-4582. Puedes modificar las fechas hasta 48 horas antes de la
llegada. La estd disponible hasta ese plazo; después se cobrara la primera
noche. Si necesitas 0 , responde a este correo. Para el

check-in, trae tu DNI o pasaporte.

Bedankt voor uw bericht. We hebben uw reservering in Hotel Centro Bilbao bevestigd voor drie nachten, van 14 tot 17
mei. U heeft gekozen voor een tweepersoonskamer met logies en ontbijt. De prijs is inclusief btw en wifi; parkeren is
niet inbegrepen.

Uw reserveringsnummer is HC-4582. U kunt de data tot 48 uur voor aankomst wijzigen. Gratis annuleren is mogelijk
tot dat tijdstip; daarna wordt de eerste nacht in rekening gebracht. Als u halfpension of volpension wilt, antwoord
dan op deze e-mail. Neem voor het inchecken uw identiteitskaart of paspoort mee.

1. ¢Qué servicios incluye el precio y qué servicio no esta incluido?

3. Luister naar het audiofragment en geef aan of de volgende uitspraken waar of onwaar
zijn.

Waar Onwaar
La persona reservé una habitacién para dos personas durante dos noches

o O
en un hostal.
El precio incluye media pension. O O
La cancelacion gratuita es posible hasta el jueves. O d
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4. Kies de juiste oplossing

1. Me el hostal: es (Het hostel beviel me: het is klein, maar heel
pequefio, pero muy bonito y el desayuno est4 incluido. mooi en het ontbijt is inbegrepen.)
a. me/ han gustado b. me/ gusté ¢. me/ he gustado

d. me/ ha gustado

2. ¢Ya la reserva (Heb je de reservering al online bevestigd of
online o todavia estas buscando otro alojamiento? ben je nog op zoek naar een andere
accommodatie?)
a. has/ confirmado b. ha/ confirmado ¢. habéis / confirmado
d. has/ confirmada
3. Estasemana una (Deze week heb ik een reservering gemaakt met
reserva con cancelacién gratuita para una habitacién gratis annulering voor een
doble. tweepersoonskamer.)
a. he/ hecho b. has / hecho ¢. he/hice d. he/ hacido

1. me / ha gustado 2. has / confirmado 3. he / hecho

5. Rollenspel: Voltooi de dialogen

a. Reserva por teléfono en hostal

Cliente: Hola, estoy buscando alojamiento en Sevilla: ;tienen una habitacién
doble para el 12 y 13 de mayo?
(Hallo, ik zoek accommodatie in Sevilla: heeft u een tweepersoonskamer voor 12
en 13 mei?)

Recepcionista del Hostal Giralda: 7.

Cliente: Si, por favor. ;La cancelacién gratuita estd incluida y me puede
confirmar el precio final?
(Ja, graag. Is gratis annuleren inbegrepen en kunt u mij de uiteindelijke prijs
bevestigen?)

Recepcionista del Hostal Giralda: 2.

b. Cambiar reserva de pension online

Huésped: 3.

Recepcionista del Albergue Camino Sur: Claro, digame: ;me facilita su nimero de reserva para buscarla?
(Natuurlijk, zegt u het maar: kunt u mij uw reserveringsnummer geven zodat |
kan opzoeken?)

Huésped: 4,

Recepcionista del Albergue Camino Sur: S/, se puede afiadir media pensién por 12 euros mds al dia; ¢confirr
cambio?
(Ja, u kunt halfpension toevoegen voor €12 extra per dag. Zal ik de wijziging
bevestigen?)

Voorbeeldantwoorden:
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1. Si, nos queda una habitacién doble; con alojamiento y desayuno son 78 euros por noche. ;Quiere hacer la reserva? 2. La

cancelacion gratuita estd disponible hasta 48 horas antes; le confirmo la reserva, su nimero de reserva es 6A21. 3. Hola,

hice una reserva online en el Albergue Camino Sur y quiero cambiar una cosa en la reserva. 4. Si, es el 1849. Ahora tengo
alojamiento y desayuno; ;puedo cambiarlo a media pension?

6. Beantwoord de vragen met het vocabulaire uit dit hoofdstuk.

Quisiera hacer una reserva para... / (Estd incluido el desayuno? / ;Podria confirmar la reserva, por favor?

1. Llamas a un hotel en Espafia para reservar una habitacién para dos noches: ;qué tipo de habitacién
prefieres y qué servicios quieres que estén incluidos (por ejemplo, desayuno o media pensién)?

2. Has hecho una reserva online y necesitas cambiarla o cancelarla: ;qué informacion facilitas (fechas,
nombre, nimero de reserva) y qué preguntas haces sobre la cancelacion gratuita?

7. Email

Asunto: Confirmacién de reserva - Hostal La Plaza
Hola Pedro,

Gracias por tu mensaje. Tenemos disponibilidad para una habitacién doble del 14 al 17 de mayo
(3 noches). El precio es 75€ por noche con alojamiento y desayuno incluido.

e Tu nimero de reserva: 8F31
e Cancelacién gratuita hasta 48 horas antes

Por favor, responde a este email para confirmar la reserva.
Saludos,

Marta Sanchez

Recepcién

Schrijf een passende reactie: Confirmo la reserva para... / ¢El desayuno estd incluido todos los dias? /
¢Puedo cancelar gratis hasta...?

Belangrijke Gustar(se) (houden van (zich)) Haber (hebben)
werkwoorden Pretérito perfecto Pretérito perfecto
he habido
has habido
él/ella/usted ha gustado ha habido
hemos habido
habéis habido
han habido
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