
A2.13 En el banco 
Bij de bank
https://app.colanguage.com/nl/spaans/leerplan/a2/13  

El cheque (De cheque) Pagar en efectivo (Contant betalen)

El billete (Het biljet) El pago (De betaling)

La moneda (De munt) Hacer un pago electrónico (Een elektronische betaling doen)

La tarjeta de crédito (De creditcard) Abrir una cuenta bancaria (Een bankrekening openen)

La cuenta bancaria (De bankrekening) Recibir (Ontvangen)

El cajero automático (De geldautomaat) Retirar (Opnemen)

La cesta de compras (Het winkelmandje) Añadir (Toevoegen)

Comprar un producto (Een product kopen)

1. Dialoog: En el banco: abrir una cuenta bancaria

Pedro: Buenos días. ¿Es posible abrir una cuenta
bancaria con el pasaporte? 

(Goedendag. Is het mogelijk om met een paspoort
een bankrekening te openen?)

Bancaria: ¡Buenos días! Sí, claro que sí. (Goedendag! Ja, natuurlijk.)

Pedro: Perfecto, aquí lo tiene. ¿Necesito algo más para
la cuenta? 

(Perfect, hier heeft u het. Heeft u nog iets anders
nodig voor de rekening?)

Bancaria: Con esto es suficiente para empezar. Abriremos
una cuenta bancaria y le daremos también una
tarjeta de crédito. 

(Dit is voldoende om te beginnen. We openen een
bankrekening en geven u ook een creditcard.)

Pedro: ¿Hay algún tipo de beneficio para residentes?
¿Hay comisiones para transferencias
internacionales? 

(Zijn er voordelen voor bewoners? Zijn er kosten
voor internationale overboekingen?)

Bancaria: Tenemos una cuenta diseñada para extranjeros
sin comisiones por transferencias, solo 16 euros
al mes. 

(We hebben een rekening speciaal voor
buitenlanders zonder kosten voor overboekingen;
alleen 16 euro per maand.)

Pedro: ¿Puedo utilizar esta cuenta para comprar un
producto por internet? 

(Kan ik deze rekening gebruiken om iets online te
kopen?)

Bancaria: Sí, y además puede añadir una tarjeta virtual
para mayor seguridad en sus compras online. 

(Ja, en u kunt bovendien een virtuele kaart
toevoegen voor extra veiligheid bij uw online
aankopen.)

Pedro: ¿Y puedo retirar dinero en cualquier cajero
automático? 

(En kan ik geld opnemen bij elke geldautomaat?)

Bancaria: Claro, sin comisiones. (Zeker, zonder kosten.)

Pedro: Estupendo. ¿Cuándo estará operativa la cuenta? (Geweldig. Wanneer is de rekening dan actief?)

Bancaria: La activamos hoy mismo. Mañana podrá
empezar a usarla y hacer pagos sin problemas. 

(We activeren hem vandaag nog. Vanaf morgen
kunt u hem gebruiken en zonder problemen
betalingen doen.)
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1. Lee el diálogo y elige la opción correcta según el texto.

a. Pedro quiere abrir una cuenta bancaria con su
pasaporte.

b. Pedro quiere cambiar cheques de su país.

c. Pedro quiere cerrar su cuenta bancaria
antigua.

d. Pedro quiere pagar en efectivo un billete de
tren.

2. ¿Qué documento presenta Pedro para abrir la cuenta?

a. Su pasaporte. b. Solo su tarjeta de crédito.

c. Un cheque de su empresa. d. Su carné de conducir español.
1-a 2-a

2. Grammatica: Tijdsaanduidingen: "Hace un rato", "Esta semana", "Este mes",
enzovoort... 
Tijdsaanduidingen die aangeven wanneer een handeling plaatsvindt, de duur ervan en
hoeveel tijd er is verstreken sinds het heeft plaatsgevonden.

1. "Hace" + hoeveelheid tijd wordt gebruikt voor een handeling die onlangs is afgerond.

2. "Esta/Este" + tijd wordt gebruikt voor een nog lopende periode.

3. Tijdsaanduidingen worden vergezeld door werkwoorden in de voltooid tegenwoordige tijd.

Expresión temporal
(Tijdsaanduiding)

Tiempo verbal
(Werkwoordstijd)

Ejemplo (Voorbeeld)

Hace un rato (Een tijdje
geleden)

Pretérito perfecto (Voltooide
tegenwoordige tijd)

He recibido el dinero hace un rato. (Ik heb
ontvangen het geld een tijdje geleden.)

Esta semana (Deze week)
Pretérito perfecto (Voltooide
tegenwoordige tijd)

Esta semana, he abierto mi primera cuenta
bancaria.  (Deze week heb ik geopend mijn eerste
bankrekening.)

Hoy (Vandaag)
Pretérito perfecto (Voltooide
tegenwoordige tijd)

Hoy he añadido productos al carrito. (Vandaag heb
ik toegevoegd producten aan het winkelmandje.)

Este mes (Deze maand)
Pretérito perfecto (Voltooide
tegenwoordige tijd)

Este mes he comprado mucho online. (Deze
maand heb ik veel gekocht online.)
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1. ________________________________ he enviado la confirmación para abrir tu cuenta bancaria.
a.   Hace un rato  b.   Hacía un rato  c.   Hace rato  d.   Hace una rato

2. ________________________________ he retirado dinero del cajero automático tres veces.
a.   Esta semana retiré  b.   Esta semana estoy retirando  c.   Esta semana

d.   La semana

3. ________________________________ he añadido dos productos más a la cesta de la compra antes de
pagar.

a.   Este hoy  b.   Hoy  c.   Hoy añadí  d.   Esta hoy
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4. ________________________________ he pagado todas las facturas con tarjeta de crédito, no en efectivo.
a.   Este mes  b.   Ese mes he pagado  c.   En este mes pagué  d.   Este mes pago

1. Hace un rato 2. Esta semana 3. Hoy 4. Este mes
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3.Oefeningen

1. Online rekening voor buitenlanders in Spanje (Audio beschikbaar in de app) 
Woorden om te gebruiken: hacer, cesta, retirar, tarjeta de crédito, cuenta bancaria, cajero
automático, tarjeta de crédito, pago, comprar, hacer

Muchos extranjeros en España necesitan una ______________________ para recibir el salario y pagar
el alquiler. Ahora varios bancos permiten abrir una cuenta solo con pasaporte. Por ejemplo,
BBVA y Santander tienen una cuota mensual, pero ofrecen una ______________________ y acceso a
______________________ en muchas ciudades.

En los últimos años muchas personas han empezado a ______________________ compras por
internet. Para ______________________ en una tienda online, normalmente se usa la
______________________ o se puede ______________________ un pago electrónico con una app del
banco. En la página de pago, el cliente añade el producto a la ______________________ y confirma el
______________________ . Es importante leer la letra pequeña, porque algunos bancos cobran
comisiones por ______________________ dinero o por pagos internacionales.

Veel buitenlanders in Spanje hebben een bankrekening nodig om hun salaris te ontvangen en de huur te betalen.
Tegenwoordig kunnen verschillende banken een rekening openen op basis van alleen een paspoort. Bijvoorbeeld
BBVA en Santander vragen een maandelijkse vergoeding, maar bieden een creditcard en toegang tot een
geldautomaat in veel steden.

In de afgelopen jaren zijn veel mensen begonnen met online aankopen te doen. Om in een webwinkel te betalen
gebruikt men normaal gesproken een creditcard , of men kan een elektronische betaling doen met een bankapp. Op
de betaalpagina voegt de klant het product aan de winkelwagen toe en bevestigt de betaling . Het is belangrijk de
kleine lettertjes te lezen, want sommige banken rekenen kosten voor het opnemen van contant geld of voor
internationale betalingen.

1. ¿Por qué necesitan muchos extranjeros en España una cuenta bancaria?

____________________________________________________________________________________________________
2. ¿Qué servicios ofrecen los bancos cuando abres una cuenta, según el texto?

____________________________________________________________________________________________________

2. Kies de juiste oplossing 

1. Hace un rato abrí la página del banco y ____________________
una tarjeta nueva a mi cuenta.

(Een tijdje geleden opende ik de bankpagina en
voegde een nieuwe kaart aan mijn rekening
toe.)

a.  añadiste  b.  añadí  c.  añadía  d.  añadió
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2. Este mes ____________________ un presupuesto porque usé
demasiado la tarjeta de crédito en mis compras online.

(Deze maand heb ik een budget gemaakt
omdat ik de creditcard te veel gebruikte bij mijn
online aankopen.)

a.  hice  b.  hacía  c.  hizo  d.  hacen

3. Esta semana ____________________ la banca online del banco
para hacer un pago electrónico de la factura de la luz.

(Deze week heb ik de online bankdienst
gebruikt om een elektronische betaling van de
energierekening te doen.)

a.  usaba  b.  usó  c.  uso  d.  usé

4. Hoy ____________________ una cuenta bancaria nueva y
añadí dinero que retiré en efectivo de otro banco.

(Vandaag heb ik een nieuwe bankrekening
geopend en geld toegevoegd dat ik contant van
een andere bank had opgenomen.)

a.  abrí  b.  añadí  c.  hice  d.  usé

1. añadí 2. hice 3. usé

1. Buenos días, quiero abrir una cuenta bancaria para cobrar mi sueldo. 2. Muy bien, también quiero hacer pagos
electrónicos para mis compras online. 3. Hola, puede pagar con tarjeta de crédito o con cuenta bancaria, ¿qué prefiere? 4.
De acuerdo, introduzca los datos de la tarjeta y recibirá un correo con la confirmación de su compra.

3. Voltooi de dialogen 

a. Abrir una cuenta en un banco español 

Empleado del banco: Buenos días, ¿en qué puedo ayudarle? (Goedemorgen, waarmee kan ik u helpen?)

Cliente: 1.________________________________________
__________________________________________ 

(Goedemorgen, ik wil een bankrekening openen
om mijn salaris te ontvangen.)

Empleado del banco: Perfecto, con esta cuenta tendrá
tarjeta de crédito y acceso al cajero
automático. 

(Prima, bij deze rekening hoort een betaalkaart
en toegang tot de geldautomaat.)

Cliente: 2.________________________________________
__________________________________________ 

(Dat is goed, ik wil ook elektronische betalingen
doen voor mijn online aankopen.)

b. Comprar online y elegir forma de pago 

Cliente: Hola, he añadido un ordenador a la
cesta de compras, pero no puedo
hacer el pago electrónico. 

(Hallo, ik heb een computer aan mijn
winkelwagen toegevoegd, maar ik kan
niet online betalen.)

Agente de atención al cliente: 3.________________________________________
__________________________________________ 

(Hallo, u kunt betalen met een
creditcard of via uw bankrekening. Wat
heeft uw voorkeur?)

Cliente: Prefiero con tarjeta de crédito, no
quiero usar mi cuenta bancaria. 

(Ik betaal liever met een creditcard; ik
wil mijn bankrekening niet gebruiken.)

Agente de atención al cliente: 4.________________________________________
__________________________________________ 

(Goed, voer de kaartgegevens in en u
ontvangt een e-mail met de bevestiging
van uw aankoop.)

4. Beantwoord de vragen met het vocabulaire uit dit hoofdstuk. 
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1. Imagina que acabas de llegar a España por trabajo. ¿Qué tipo de cuenta bancaria vas a abrir y por
qué?

__________________________________________________________________________________________________________

2. Piensa en una compra online que sueles hacer (por ejemplo, un billete de tren o ropa). ¿Cómo
pagas normalmente y por qué eliges ese método?

__________________________________________________________________________________________________________

3. En tu país, ¿es más habitual pagar en efectivo o con tarjeta? Compáralo brevemente con lo que has
visto en España.

__________________________________________________________________________________________________________

4. Hace poco tuviste un problema con un pago (en una tienda o por Internet). ¿Qué pasó y qué hiciste
para solucionarlo?

__________________________________________________________________________________________________________

5. Schrijf 6 tot 8 regels over hoe je normaal gesproken je aankopen betaalt in Spanje of in
jouw land en of je veel elektronische of online betalingen doet. 

Normalmente pago… / Prefiero usar… porque… / Cuando compro por internet… / En mi país es común…

_________________________________________________________________________________________________________
_________________________________________________________________________________________________________
_________________________________________________________________________________________________________

4. Belangrijke werkwoorden
Hacer Usar Añadir

yo hice usé añadí

tú hiciste usaste añadiste

él/ella/usted hizo usó añadió

nosotros/nosotras hicimos usamos añadimos

vosotros/vosotras hicisteis usasteis añadisteis

ellos/ellas/ustedes hicieron usaron añadieron
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