
B1.7 Planes de datos e internet 

☐ Uso básico de la web y de Internet
☐ Obtén y compara planes de Internet, Wi-Fi y datos móviles
☐ Habla sobre tu tarifa de móvil y los servicios digitales

 

La contraseña (Het wachtwoord) El navegador (De browser)

El nombre de usuario (De gebruikersnaam) El buscador (De zoekmachine)

La factura electrónica (De digitale factuur) El consumo de datos (Het dataverbruik)

La cuota mensual (De maandelijkse bijdrage) En Internet (Op internet)

La tarifa de datos (Het databundel) Sincronizar (Synchroniseren)

La tarifa plana (Het vaste tarief) Actualizar (Bijwerken)

El plan de telefonía móvil (Het mobiele telefoonabonnement) Conectarse (Verbinden)

El operador (De provider) Descargar (Downloaden)

La red móvil (Het mobiele netwerk) Instalar (Installeren)

La fibra óptica (De glasvezel) Seleccionar (Selecteren)

La conexión Wi-Fi (De Wi-Fi-verbinding) ()

1. Grammatica: Aanwezig van de aanvoegende wijs: meningen en aanbevelingen 
De aanvoegende wijs in de tegenwoordige tijd wordt gebruikt om meningen,
adviezen of aanbevelingen te geven, wanneer de spreker geen feiten oplegt,
maar een beslissing probeert te beïnvloeden.

1. Na uitdrukkingen van mening, aanbeveling of noodzaak wordt altijd de aanvoegende wijs
gebruikt, ook als de handeling concreet en technisch is.

Uitdrukkingen Gebruik Voorbeelden

Te recomiendo
que

Direct en
persoonlijk advies

Te recomiendo que revises el consumo de datos antes de cambiar
la tarifa. (Ik raad je aan je dataverbruik te controleren voordat je je
abonnement wijzigt.)

Te aconsejo que
Praktische
suggestie

Te aconsejo que actives la factura electrónica con tu operador. (Ik
raad je aan om de digitale factuur bij je provider te activeren.)

Es importante
que

Algemene
noodzaak

Es importante que guardes el comprobante del pago de la cuota
mensual. (Het is belangrijk dat je het betalingsbewijs van je maandelijkse
bijdrage bewaart.)

Es mejor que
Meest geschikte
optie

Es mejor que compares los diferentes planes móviles antes de
elegir. (Het is beter dat je de verschillende mobiele abonnementen vergelijkt
voordat je er een kiest.)

Es necesario
que

Essentiële
voorwaarde

Es necesario que instales la app para controlar la tarifa. (Het is
noodzakelijk dat je de app installeert om je abonnement te beheren.)
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1. Te recomiendo que ________________________________ el consumo de datos cada semana para no
sobrepasar el límite de tu tarifa plana.

a.   revisas  b.   revises  c.   revisaste  d.   revisar

2. Es importante que ________________________________ la app del operador para controlar la cuota
mensual desde el móvil.

a.   instalar  b.   instales  c.   instalaste  d.   instalas

Kies de juiste optie. 

1.  Te recomiendo que revises el consumo de datos.
 Te recomiendo que revisas el consumo de datos.
 Te recomiendo que revisar el consumo de datos.

2.  Es importante que guardar el justificante del pago.
 Es importante que guardas el justificante del pago.
 Es importante que guardes el justificante del pago.

1. Te recomiendo que revises el consumo de datos. 2. Es importante que guardes el justificante del pago.

Herschrijf de zinnen 

1. (Te recomiendo que) Revisa el consumo de datos antes de cambiar la tarifa.
_______________________________________________

2. (Te aconsejo que) Activa la factura electrónica con tu operador.
_______________________________________________
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2.Oefeningen

1. Koppel elk woord aan de juiste definitie. 

a. la tarifa de datos 1. Recibo en formato digital; te aconsejo que la actives para archivarla.

b. la cuota mensual 2. Clave secreta para acceder a una cuenta; es necesario que no la compartas.

c. la factura electrónica 3. Cantidad de gigas que incluye un plan móvil; es mejor que la compruebes.

d. la contraseña 4. Acceder a una red (Wi‑ Fi o móvil) para usar Internet en el dispositivo.

e. conectarse 5. Pago fijo que se realiza cada mes; es importante que la revises antes.
a-3 b-5 c-1 d-2 e-4

2. Kennisgeving van de provider: wijzigingen in tarieven en controle van het verbruik
(Audio beschikbaar in de app) 
Vul de lege plekken in: contraseña, consumo de datos, factura electrónica,
operador, nombre de usuario, cuota mensual, tarifa de datos, selecciones,
conexión Wi‑ Fi, red móvil

A partir del próximo mes, tu ______________________ actualizará algunos planes de telefonía móvil.
En varios casos se mantiene la ______________________ , pero cambiará la ______________________ y la
velocidad de la ______________________ en las horas punta. Si sueles teletrabajar fuera de casa,
recuerda que la ______________________ no siempre es estable y que el ______________________ puede
aumentar cuando sincronizas archivos o haces videollamadas. En el área de cliente puedes
comparar opciones y activar la ______________________ .

Para mejorar la seguridad, se recomienda cambiar la ______________________ y revisar el
______________________ en la app. También es importante que actualices el navegador del móvil y
que instales solo aplicaciones oficiales. Si estás pensando en pasar a fibra óptica, consulta la
cobertura antes de elegir: en algunos edificios la instalación puede tardar varios días. Nuestro
consejo: es mejor que ______________________ el plan según tu uso real y que controles el consumo
durante dos semanas antes de solicitar el cambio.

Vanaf volgende maand zal je provider enkele mobiele telefoonabonnementen aanpassen. In veel gevallen blijft het
maandbedrag hetzelfde, maar veranderen de datatarieven en de snelheid van het mobiele netwerk tijdens de
spitsuren. Als je vaak buiten huis werkt, onthoud dan dat de Wi‑ Fi‑ verbinding niet altijd stabiel is en dat het
dataverbruik kan toenemen wanneer je bestanden synchroniseert of videogesprekken voert. In het klantgedeelte kun
je opties vergelijken en de elektronische factuur activeren.

Om de veiligheid te verbeteren wordt het aanbevolen het wachtwoord te wijzigen en de gebruikersnaam in de app te
controleren. Het is ook belangrijk je mobiele browser bij te werken en alleen officiële apps te installeren. Als je
overweegt over te stappen op glasvezel, controleer dan eerst de dekking voordat je kiest: in sommige gebouwen kan
de installatie meerdere dagen duren. Ons advies: kies het abonnement op basis van je daadwerkelijke gebruik en
houd het verbruik twee weken bij voordat je de wijziging aanvraagt.

1. ¿Qué aspectos del servicio cambian y qué consecuencias pueden tener para alguien que
teletrabaja?
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____________________________________________________________________________________________________

3. Luister naar het audiofragment en geef aan of de volgende uitspraken waar of onwaar
zijn. 

Waar Onwaar

 

La persona trabaja algunos días desde casa y por eso ha revisado sus
servicios de Internet.

☐ ☐

Ha escogido una opción más barata que reduce la cuota mensual aunque
ofrece más datos fuera de casa.

☐ ☐

Para que el móvil funcionara bien, actualizó la aplicación y ajustó el plan en
la app.

☐ ☐

Voorbeeldantwoorden:
1. De acuerdo. ¿Me das tu nombre de usuario o el DNI para localizar el contrato? También puedo activarte la factura
electrónica si la prefieres. 2. Vale. En casa, ¿te conectas sobre todo por Wi‑ Fi? Lo pregunto porque con fibra tendrás más
estabilidad y podríamos añadir una tarifa plana en el móvil para evitar controlar el consumo. 3. Entiendo. Te propongo
fibra 600 y móvil con datos ilimitados; así, si necesitas descargar o instalar algo no tendrás problemas. ¿Quieres que te lo

4. Rollenspel: Voltooi de dialogen 

a. Cambiar tarifa y contratar fibra 

Cliente (Álvaro): Hola, llamo porque mi cuota mensual ha subido y quiero revisar mi plan
de telefonía móvil y la fibra óptica de casa.  
(Hallo, ik bel omdat mijn maandelijkse bedrag is gestegen en ik mijn mobiele
abonnement en de glasvezelverbinding thuis wil laten bekijken.)

Agente del operador (Marta): 1._______________________________________________________________________________ 

Cliente (Álvaro): Sí, el DNI es el 52… y prefiero factura electrónica. Además, mi consumo de
datos se dispara cuando trabajo fuera: hago videollamadas con la red
móvil y se me agota la tarifa.  
(Ja, het ID-nummer is 52… en ik geef de voorkeur aan elektronische factuur.
Bovendien loopt mijn dataverbruik sterk op wanneer ik buiten werk: ik voer
videogesprekken via mobiel en mijn bundel raakt dan op.)

Agente del operador (Marta): 2._______________________________________________________________________________ 

Cliente (Álvaro): En casa va bien, pero a veces el portátil no se conecta y tengo que
actualizar el router. Y cuando estoy en un hotel, me cuesta sincronizar el
correo.  
(Thuis gaat het over het algemeen goed, maar soms maakt mijn laptop geen
verbinding en moet ik de router updaten. En als ik in een hotel ben, lukt het me soms
niet om mijn e-mail te synchroniseren.)

Agente del operador (Marta): 3._______________________________________________________________________________ 

Cliente (Álvaro): Sí, dímelo por SMS y lo reviso en el navegador; si todo cuadra, selecciono
la oferta y lo confirmo.  
(Ja, stuur het per sms en ik bekijk het in de browser; als alles klopt, kies ik het
aanbod en bevestig ik het.)
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deje preparado y te envío los detalles por SMS?

5. WhatsApp 

Hola �� Soy Laura, tu vecina del 3ºB. ¿Tienes un minuto?

Estoy pensando en cambiar de operador porque este mes me quedé sin tarifa de datos y me
han cobrado un extra. En casa tengo fibra óptica, pero a veces la conexión Wi‑ Fi va lenta y no
sé si es por la red o por el router. También me han ofrecido factura electrónica y una cuota
mensual más baja si firmo 12 meses.

¿Qué me recomiendas? ¿Con qué compañía estás tú?

Schrijf een passende reactie:  En tu lugar, yo… / Te recomiendo que… / ¿Podrías decirme cuánto pagas
ahora y cuántos GB usas al mes? / Si quieres, podemos probar la conexión ahora mismo. 
_________________________________________________________________________________________________________
_________________________________________________________________________________________________________
_________________________________________________________________________________________________________

Belangrijke
werkwoorden 

Sincronizar (synchroniseren)

Subjuntivo presente

Seleccionar (selecteren)

Subjuntivo presente

yo sincronice seleccione

tú sincronices selecciones

él/ella/usted sincronice seleccione

nosotros/nosotras sincronicemos seleccionemos

vosotros/vosotras sincronicéis seleccionéis

ellos/ellas/ustedes sincronicen seleccionen

B1.7  Datapakketten en internet 
Módulo 1  Communicatie

https://app.colanguage.com/nl/spaans/leerplan/b1/7 Cinco | 5

https://app.colanguage.com/nl/spaans/leerplan/b1/7

