B1.39.1 Ressources humaines (RH)
Zasoby ludzkie (HR)

personnel et facilitent les relations entre employeurs et salariés. Elles s'occupent du mg
recrutement, par exemple en organisant des entretiens et en choisissant des profils
qualifiés. Elles suivent aussi la paie et la rémunération. Pour développer les compétences,
elles proposent des formations et parfois des promotions. Pour améliorer le quotidien, elles
renforcent les conditions de travail et assurent la communication interne. Qui contacter en

cas de question ? Souvent, un responsable RH dédié.

'

W firmie zasoby ludzkie odgrywajq kluczowq role: zarzqdzajq personelem i ufatwiajq relacje miedzy
pracodawcami a pracownikami. Zajmujq sie rekrutacjq, na przyktad organizujgc rozmowy kwalifikacyjne i
wybierajqc wykwalifikowane profile. Nadzorujq tez wyptaty i wynagrodzenie. Aby rozwija¢ kompetencje,
oferujq szkolenia, a czasem awanse. Aby poprawi¢ codzienne funkcjonowanie, wzmacniajq warunki pracy i
zapewniajg komunikacje wewnetrzng. Z kim skontaktowa¢ sie w razie pytania? Czesto z dedykowanym
specjalistq HR.\/p>,

1. Quel est un objectif important des ressources humaines dans I'entreprise ?
a. Gérer uniquement les clients internationaux  b. Veiller au bien-&tre du personnel au travail
c. Décider des stratégies de vente d. Remplacer le service informatique
2. Quels outils sont utilisés pour recruter des talents ?
a. Des réunions de production et des plannings  b. Des audits financiers et des factures
c. Des campagnes publicitaires a la télévision d. Des offres d'emploi et des entretiens

uniquement
1-b 2-d

2. Aplikujesz do Carrefour i musisz zrozumie¢ schemat organizacyjny siedziby.

Zadanie: Notez le nom du Directeur Exécutif Ressources Humaines et Patrimoine et écrivez en 3-4
phrases qui il supervise et a qui il peut déléguer.
URL: Découvrir 'organisation d'une grande entreprise

Use in your answer: Comité Exécutif / Président-Directeur Général / Directeur Exécutif Ressources
Humaines et Patrimoine / siége social / Ressources Humaines / qui / a qui
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https://app.colanguage.com/pl/francuski/dialogi/ressources-humaines
https://app.colanguage.com/pl/francuski/dialogi/ressources-humaines#exercise-1
https://www.carrefour.com/fr/groupe/gouvernance

