A2.11 Services d'urgence
Stuzby ratunkowe
https://app.colanguage.com/pl/francuski/program/a2/11

Oddziat ratunkowy / pogotowie
Les urgences ( "7 pos L'alerte

ratunkowe)
L'ambulance (Karetka) L'incendie
Les pompiers (StraZ pozarna / strazacy) L'agression

) (Czerwony Krzy?) Les gestes de premier
La croix rouge
secours
Le samu (Samu (pogotowie ratunkowe))  La rapidité
La (Zandarmeria)
. Aider

gendarmerie
Le (Komisariat policji)
commissariat

(Alarm / zgtoszenie alarmowe)

(Pozar)

(Napad / agresja)

(Podstawowe czynnosci pierwszej
pomocy)

(Szybkosc¢ / szybkos¢ dziatania)
(Pomagac)
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1.€wiczenia

1.
w aplikacji)

Plakat informacyjny: Jak wezwac stuzby ratunkowe we Francji (Audio dostepne

Stowa do uzycia: agression, sauver, commissariat, alerte, rapidité, incendie, premier, appel,
pompiers, gendarmerie

En France, en cas d'urgence, il est important de garder son calme et d'appeler le bon service.
Pour un accident grave sur la route ou une personne qui ne respire plus, on appelle le SAMU au
15. Pour un dans un immeuble ou un appartement, on appelle les
au 18. En cas de ou de vol, on contacte la

oule de police au 17.

Il faut expliquer la situation, donner l'adresse compléte et un numéro de téléphone. Ne

raccrochez pas avant la fin de I' : les opérateurs peuvent donner des
conseils sur les gestes de secours. La de votre
peut parfois une vie.

We Frandji, w razie nagtego wypadku wazne jest zachowa¢ spokdj i zadzwoni¢ do wtasciwej stuzby. W przypadku
powaznego wypadku na drodze lub osoby, ktéra nie oddycha, dzwoni sie na SAMU pod numer 15. W razie pozaru w
budynku lub mieszkaniu dzwoni sie po straz pozarnq pod numer 18. W przypadku napasci lub kradziezy kontaktuje
sie zandarmerie lub komisariat policji pod numer 17.

Nalezy wyjasnic¢ sytuacje, podac petny adres i numer telefonu. Nie roztqczaj sie przed zakoriczeniem rozmowy:
operatorzy mogq udzieli¢ wskazéwek dotyczgcych pierwszej pomocy. Szybkos¢ zgtoszenia czasami moze uratowac
Zycie.

1.

Dans quelles situations est-ce qu'on doit appeler les pompiers ?

2. Quelles informations devez-vous donner pendant 'appel d'urgence ?

2. Wybierz poprawne rozwigzanie

1.

La victime en 1985, (Ofiara urodzita sie w 1985 roku, ale strazacy
mais les pompiers ne connaissent pas encore son nom.  WcigZ nie znajq jej nazwiska.)
a. anée b. estné c. estnée d. ané
Quand les secours sont arrivés, le suspect (Kiedy ratownicy przybyli, podejrzany juz
déja en France et urodzit sie we Frangji i bardzo dobrze méwit po
francusku.)

parlait trés bien francais.
a. ané b. aété né c. était né d. estné
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3. Malheureusement, la personne (Niestety osoba zmarta w karetce przed
dans 'ambulance avant darriver aux ~ dotarciem na oddziot ratunkowy.)

urgences.
a. est mort b. est morte ¢. a morte d. amort
4. Les médecins expliquent que deux personnes (Lekarze wyjasniajq, ze dwie osoby zginety w
dans l'incendie pozarze mimo szybkiej interwencji strazakéw.)

malgré l'intervention rapide des pompiers.
a. sont mort b. ont mort ¢. ont mortes d. sont mortes

1. est née 2. est né 3. est morte 4. sont mortes

3. Uzupetnij dialogi
a. Appeler le 15 pour un malaise
Employée Marie: Bonjour, je suis au travail & Lyon, mon  (Dzieri dobry, jestem w pracy w Lyonie, mdoj

collégue est par terre, il ne répond pas, kolega lezy na ziemi, nie odpowiada, chce
je veux appeler les urgences. wezwac pogotowie.)

Médecin du SAMU: 1. (Dobrze pani, tu pogotowie, prosze sie uspokoic,
karetka jedzie od razu, czy on oddycha?)

Employée Marie: Oui, il respire un peu, je mets sa téte  (Tak, troche oddycha, uktadam mu gtowe na
sur le c6té comme les gestes de premier boku, zg0dnie z zasadami pierwszej pomocy.)
secours.

Médecin du SAMU: 2. (Bardzo dobrze, prosze tak dalej postepowac,

strazacy bedq za dziesie¢ minut, Zeby pomdc.)

b. Signaler un incendie dans I'immeuble

Voisin Thomas: All6, bonjour, il y a un incendie dans (Halo, dzieri dobry, jest pozar w moim
mon immeuble, je vois beaucoup de budynku, widze duzo dymu w kilatce
fumée dans l'escalier. schodowej.)

Opératrice des pompiers: 3. (Tu straz pozarna, dziekujemy za zgtoszenie,
jaki jest doktadny adres, prosze?)

Voisin Thomas: Clest au 12 rue de la République, a  (To 12 rue de la République, w Nantes,
Nantes, je descends et jaide mes schodze i pomagam sgsiadom wyjs¢ na
voisins a sortir. zewnqtrz.)

Opératrice des pompiers: 4. (Dobrze, prosze szybko opusci¢ budynek i nie
korzystac z windy, przyjedziemy natychmiast.)

1. D’'accord madame, ici le SAMU, restez calme, une ambulance part tout de suite, est-ce qu'il respire ? 2. Trés bien,

continuez comme ¢a, les pompiers arrivent dans dix minutes pour vous aider. 3. Ici les pompiers, merci pour votre alerte,
quelle est I'adresse exacte, s'il vous plait ? 4. Trés bien, sortez rapidement et ne prenez pas lI'ascenseur, nous arrivons tout de
suite.

4. Odpowiedz na pytania, uzywajgc stownictwa z tego rozdziatu.
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1. Vous voyez un accident de voiture dans votre rue. Que faites-vous et quel service d'urgence
appelez-vous ?

2. Vous entendez des cris chez vos voisins et pensez a une agression. Comment décrivez-vous la
situation au téléphone ?

3. ll'y a un petit incendie dans la cuisine d’'un collégue. Quelles informations essentielles donnez-vous
aux pompiers ?

4. Un collegue a un malaise au travail. Que dites-vous au SAMU pour expliquer rapidement la
situation ?

5. W 4-5 zdaniach opisz wyimaginowang sytuacje alarmowa i wyjasnij, do ktérej stuzby
dzwonisz oraz jakie informacje podajesz przez telefon.

Je voudrais signaler une urgence... / Il y a un probleme grave, une personne... / L'adresse est..., je m'appelle...,
mon numéro est... / Je pense qu'il faut appeler... parce que...

2. Wazne czasowniki

Naitre Mourir
jelj' suis né suis mort
tu esné es mort
il/elle/on est né est mort
nous sommes né sommes morts
vous étes né étes morts
ils/elles sont né sont morts
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