
A2.8 Catastrophe de vacances ? 
Katastrofa wakacyjna?
https://app.colanguage.com/pl/francuski/program/a2/8  

L'annulation (Anulowanie) L'assurance voyage (Ubezpieczenie podróżne)

L'arnaque (Oszustwo) Perdu (Zgubiony)

L'accident (Wypadek) Utile (Przydatny)

La panne (Awaria) Urgent (Pilny)

Le retard (Opóźnienie) Atteindre (Dotrzeć do / osiągnąć)

L'urgence (Nagły wypadek) Demander de l'aide (Poprosić o pomoc)

Le numéro d'urgence (Numer alarmowy) Voler (Kraść / lecieć)
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1.Ćwiczenia

1. Email 
Otrzymałeś ten e-mail od konsulatu swojego kraju po zgłoszeniu kradzieży torby podczas
wakacji w Nicei. Odpowiedz, wyjaśniając sytuację i prosząc o pomoc.

Bonjour Madame, Monsieur,

Nous avons reçu votre message au sujet du vol de votre sac hier à Nice. Pour préparer un
nouveau passeport, nous avons besoin de plus d’informations.

Merci de nous expliquer ce qui s’est passé (heure, lieu, objets perdus) et de dire si vous avez déjà
fait une déclaration à la police. Indiquez aussi si votre situation est urgente (par exemple, billet
de retour bientôt).

Cordialement,
Julie Martin
Consulat de votre pays à Nice

Napisz odpowiednią odpowiedź:  Je vous écris pour expliquer que… / J’ai perdu… et je dois… / Ma
situation est urgente parce que… 

_________________________________________________________________________________________________________
_________________________________________________________________________________________________________
_________________________________________________________________________________________________________

2. Wybierz poprawne rozwiązanie 

1. On m’a volé mon sac dans le métro et j’____________________
directement au commissariat pour faire une déclaration.

(Ktoś ukradł mi torbę w metrze i od razu
poszedłem na komisariat, aby złożyć
zawiadomienie.)

a.  avais volé  b.  ai volé  c.  ai voler  d.  suis volé

2. Quand la policière est arrivée, j’avais déjà
____________________ le bureau d’accueil pour expliquer
l’accident.

(Kiedy policjantka przyjechała, już dotarłem do
biura obsługi, by wyjaśnić wypadek.)

a.  atteindu  b.  atteint  c.  atteinds  d.  atteinte

3. Ensuite, j’____________________ le consulat pour demander
de l’aide avec mes documents perdus.

(Następnie udałem się do konsulatu, aby
poprosić o pomoc w sprawie zagubionych
dokumentów.)

a.  ai atteindu  b.  ai atteinte  c.  suis atteint  d.  ai atteint

4. Plus tard, j’____________________ en urgence au téléphone
pour appeler le numéro d’urgence et prévenir l’assurance
voyage.

(Później pilnie zadzwoniłem przez telefon, aby
połączyć się z numerem alarmowym i
powiadomić ubezpieczenie podróżne.)

a.  ai voler  b.  ai volé  c.  suis volé  d.  avais volé

1. ai volé 2. atteint 3. ai atteint 4. ai volé
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1. D’accord madame, calmez-vous, où l’avez-vous perdu exactement et qu’est-ce qu’il y avait dedans ? 2. Très bien, je fais la
déclaration de perte et vous pourrez envoyer ce document à votre banque et à votre assurance. 3. Je suis désolée pour cette
arnaque, monsieur, mais ne vous inquiétez pas, nous allons vous aider. 4. C’est une urgence, donc venez tout de suite à
l’ambassade avec la déclaration de vol de la police, nous préparerons un laissez-passer.

3. Uzupełnij dialogi 

a. Portefeuille perdu au commissariat 

Touriste: Bonjour, j’ai perdu mon portefeuille à la
plage, c’est assez urgent. 

(Dzień dobry, zgubiłam portfel na plaży, to dość
pilne.)

Policier: 1.________________________________________
__________________________________________ 

(Dobrze, proszę pani, proszę się uspokoić —
gdzie dokładnie pani go zgubiła i co się w nim
znajdowało?)

Touriste: Il y avait ma carte d’identité, ma carte
bancaire et mon assurance voyage. 

(Był tam mój dowód osobisty, karta płatnicza i
ubezpieczenie podróżne.)

Policier: 2.________________________________________
__________________________________________ 

(W porządku, sporządzę zgłoszenie o zagubieniu.
Ten dokument będzie pani potrzebny, żeby
poinformować bank i ubezpieczyciela.)

b. Appeler l’ambassade après un vol 

Voyageur: Bonjour, on m’a volé mon passeport
dans le métro, je suis vraiment en
difficulté. 

(Dzień dobry, skradziono mi paszport w
metrze, naprawdę mam kłopoty.)

Employée de l’ambassade: 3.________________________________________
__________________________________________ 

(Przykro mi z powodu tego oszustwa, proszę
pana — proszę się nie martwić, pomożemy.)

Voyageur: Qu’est-ce que je dois faire pour
obtenir un document provisoire ? 

(Co muszę zrobić, żeby otrzymać tymczasowy
dokument?)

Employée de l’ambassade: 4.________________________________________
__________________________________________ 

(To pilna sprawa, więc proszę przyjechać jak
najszybciej do ambasady z policyjnym
zgłoszeniem kradzieży — przygotujemy
przepustkę.)

4. Odpowiedz na pytania, używając słownictwa z tego rozdziału. 
1. Vous êtes en vacances à Paris et on vous a volé votre sac avec votre passeport. Que dites-vous au

commissariat pour expliquer la situation ?

__________________________________________________________________________________________________________

2. Votre voiture de location tombe en panne sur l’autoroute. Comment appelez-vous les secours et
que dites-vous au téléphone ?

__________________________________________________________________________________________________________

3. Votre vol de retour est annulé et vous devez être au travail demain matin. Comment expliquez-vous
la situation à l’agent au comptoir de la compagnie aérienne ?

__________________________________________________________________________________________________________
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4. Vous avez perdu votre passeport et vous allez au consulat. Quelles informations fournissez-vous et
que demandez-vous au personnel du consulat ?

__________________________________________________________________________________________________________

5. W 4–5 zdaniach opisz sytuację, w której zgubiłeś/zgubiłaś ważny przedmiot podczas
podróży i wyjaśnij, co zrobiłeś/zrobiłaś, aby poprosić o pomoc. 

J’ai perdu mon/ma… / C’était une situation urgente parce que… / J’ai contacté… pour… / Ensuite, j’ai dû…

_________________________________________________________________________________________________________
_________________________________________________________________________________________________________
_________________________________________________________________________________________________________

2. Ważne czasowniki
Voler Atteindre

je/j' ai volé ai atteint

tu as volé as atteint

il/elle/on a volé a atteint

nous avons volé avons atteint

vous avez volé avez atteint

ils/elles ont volé ont atteint
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