
A2.13 À la banque 

☐ Ouvrir un compte bancaire.
☐ Effectuer des achats en ligne et connaître les moyens de paiement courants.
☐ Faites connaissance avec les plus grandes banques du pays.

 

La banque (Bank) Le crédit (Kredyt)

Le banquier (La banquière) (Bankier (bankierka)) Le prêt (Pożyczka)

Le conseiller (La conseillère) (Doradca (doradczyni)) Déposer de l'argent (Wpłacić pieniądze)

Le compte en banque (Konto bankowe) Retirer de l'argent (Wypłacić pieniądze)

Le distributeur automatique (Bankomat) Transférer (Przelać)

La carte bancaire (Karta płatnicza) Rembourser (Spłacić)

Le chèque (Czek) Rendre la monnaie (Wydawać resztę)

Le virement (Przelew)

1. Gramatyka: Imparfait vs passé composé 
Używamy l’imparfait do opisu tła i nawyków, a le passé composé do
konkretnej czynności: j’avais, j’ai ouvert.

1. Opis, nawyk -> imparfait.
2. Konkretna, zakończona czynność -> passé composé.
3. Często: quand + imparfait + passé composé.

Temps (Czas) Usage (Zastosowanie) Exemple (Przykład)

Imparfait (Imparfait)

Situation ou contexte dans le passé,
sans fin précise (Sytuacja lub kontekst w
przeszłości, bez dokładnie określonego
końca)

Le conseiller expliquait le crédit. (Doradca
wyjaśniał kredyt.)

Passé composé
(Passé composé)

Action terminée, moment précis dans
le passé (Czynność zakończona, konkretny
moment w przeszłości)

J’ai ouvert un compte hier. (Wczoraj
otworzyłem/otworzyłam konto.)

Imparfait (Imparfait)
Action habituelle ou répétée dans le
passé (Czynność nawykowa lub
powtarzająca się w przeszłości)

Avant, je retirais de l’argent ici. (Kiedyś
wypłacałem/wypłacałam tutaj pieniądze.)

Imparfait + passé
composé (Imparfait +
passé composé)

Le contexte avec l’imparfait, suivi de
l’action avec le passé composé (Tło w
imparfait, a potem czynność w passé
composé)

Je parlais au conseiller quand j’ai signé. (
Rozmawiałem/rozmawiałam z doradcą, kiedy
podpisałem/podpisałam.)
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1. Avant, je ________________ de l’argent au distributeur automatique près de mon bureau.
a.   retiré  b.   retire  c.   retirais  d.   ai retiré
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2. Hier, j’________________ un compte en banque dans cette agence.
a.   ouvre  b.   ouvrais  c.   ouvrait  d.   ai ouvert

Wybierz poprawne zdanie (imparfait lub passé composé). 

1.  Quand je signais, le conseiller m’a expliqué le crédit.
 Quand j’ai signé, le conseiller m’expliquait le crédit.
 Je parlais au conseiller quand j’ai signé.

2.  Hier, j’ai ouvert un compte en ligne.
 Hier, j’ouvrais un compte en ligne.
 Hier, j’ouvris un compte en ligne.

1. Je parlais au conseiller quand j’ai signé. 2. Hier, j’ai ouvert un compte en ligne.

Przepisz zwroty 

1. Avant, je (retirer) de l’argent au distributeur de ma banque.
_______________________________________________

2. Hier, j’(ouvrir) un compte en ligne.
_______________________________________________

Deux | 2

https://app.colanguage.com/pl/francuski/program/a2/13


2.Ćwiczenia

1. Dopasuj elementy o powiązanym znaczeniu. 

a. le compte en banque 1. prendre de l'argent au distributeur

b. la carte bancaire 2. le DAB (distributeur)

c. le distributeur automatique 3. le compte bancaire

d. retirer de l'argent 4. la carte de paiement
a-3 b-4 c-2 d-1 e-?

2. Informacje praktyczne: otwarcie konta i płatności online (Audio dostępne w aplikacji) 
Wypełnij luki: domicile, compte, identité, carte, compte, banques, virement,
conseiller, téléphone, carte, distributeur

En France, pour ouvrir un ______________________ en banque, on prend souvent rendez‑ vous avec
un ______________________ . Il faut en général une pièce d’ ______________________ , un justificatif de
______________________ et parfois un contrat de travail. Le jour du rendez‑ vous, vous signez la
convention de ______________________ et vous choisissez une ______________________ bancaire. Après
quelques jours, vous recevez aussi vos codes pour l’espace en ligne.

Pour acheter sur Internet, on paie le plus souvent par ______________________ bancaire. Le site peut
demander une validation sur votre ______________________ . Pour payer un loyer ou partager des
frais entre amis, on utilise plutôt un ______________________ via l’application. Quand j’habitais à
Lyon, je retirais de l’argent au ______________________ automatique près de mon bureau, mais la
semaine dernière j’ai surtout payé sans contact. Les grandes ______________________ en France sont
BNP Paribas, Société Générale et Crédit Agricole.

We Francji, aby otworzyć konto bankowe, często umawia się wizytę u doradcy. Zazwyczaj potrzebne są dokument
tożsamości, potwierdzenie miejsca zamieszkania i czasem umowa o pracę. W dniu wizyty podpisuje się umowę o
prowadzenie konta i wybiera kartę płatniczą. Po kilku dniach otrzymuje się także kody dostępu do bankowości
elektronicznej.

Aby robić zakupy w Internecie, najczęściej płaci się kartą. Strona może poprosić o potwierdzenie na telefon. Aby
zapłacić czynsz lub podzielić się kosztami z przyjaciółmi, częściej używa się przelewu przez aplikację. Kiedy
mieszkałem w Lyonie, wypłacałem pieniądze z bankomatu blisko mojego biura, ale w zeszłym tygodniu przede
wszystkim płaciłem bezstykowo. Duże banki we Francji to BNP Paribas, Société Générale i Crédit Agricole.

1. Quels documents faut‑ il apporter pour ouvrir un compte en banque ?
____________________________________________________________________________________________________
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3. Posłuchaj fragmentu audio i zaznacz, czy poniższe stwierdzenia są prawdziwe czy
fałszywe. 

Prawda Fałsz

 

Elle vient à la banque pour ouvrir un compte et demander une carte pour
payer sur Internet.

☐ ☐

À la fin, elle reçoit de la monnaie au guichet après avoir payé par chèque. ☐ ☐
Pour payer son loyer, elle prévoit de transférer l’argent par virement. ☐ ☐

4. Wybierz poprawne rozwiązanie 

1. Quand je suis arrivé à la banque, la conseillère
____________________ les frais de la carte bancaire.

(Kiedy przyszedłem do banku, doradczyni
wyjaśniała opłaty związane z kartą bankową.)

a.   a expliqué  b.   expliquer  c.   expliquait  d.   explique 

2. Hier, j’____________________ un compte en banque et j’ai
reçu mon RIB.

(Wczoraj otworzyłem konto w banku i
otrzymałem mój RIB.)

a.   ouvrir  b.   ouvrais  c.   ai ouvert  d.   ouvre 

3. Avant, je ____________________ de l’argent au distributeur
automatique, mais maintenant je paie souvent en ligne.

(Kiedyś wypłacałem pieniądze z bankomatu, ale
teraz często płacę online.)

a.   retirais  b.   retirer  c.   retire  d.   ai retiré 

1. expliquait 2. ai ouvert 3. retirais

5. Odegraj rolę: Uzupełnij dialogi 

a. Ouvrir un compte en banque 

Conseillère (Société Générale): Bonjour, je suis Mme Leroy, conseillère. Vous venez pour ouvrir un
compte ?  
(Dzień dobry, jestem pani Leroy, doradczynią. Czy przychodzicie Państwo, aby
otworzyć konto?)

Client: 1._______________________________________________________________________________ 

Conseillère (Société Générale): Très bien. Il me faut une pièce d'identité et un justificatif de domicile ; on
peut aussi prendre rendez-vous pour finaliser le dossier.  
(Dobrze. Potrzebuję dowodu tożsamości i dokumentu potwierdzającego adres;
możemy też umówić spotkanie, aby sfinalizować formalności.)

Client: 2._______________________________________________________________________________ 

 

b. Paiement en ligne bloqué 

Client: 3._______________________________________________________________________________ 

Conseillère bancaire: Bonjour. Avez-vous essayé de valider la transaction dans l'application mobile ?  
(Dzień dobry. Czy próbował Pan/Pani zatwierdzić transakcję w aplikacji mobilnej?)

Client: 4._______________________________________________________________________________ 

A2.13  W banku 
Module 2  Społeczeństwo i rząd

https://app.colanguage.com/pl/francuski/program/a2/13 Quatre | 4

https://app.colanguage.com/pl/francuski/program/a2/13/cwiczenia#exercise-3
https://app.colanguage.com/pl/francuski/program/a2/13/cwiczenia#exercise-5
https://app.colanguage.com/pl/francuski/program/a2/13


Przykładowe odpowiedzi:
1. Oui, je viens d'arriver à Lyon et j'ai besoin d'un compte et d'une carte bancaire. 2. Parfait. Je peux vous envoyer les
documents en ligne aujourd'hui et passer demain matin. 3. Bonjour, mon paiement en ligne ne passe pas avec ma carte
bancaire et je dois aussi faire un virement pour mon loyer. 4. Oui, mais ça bloque toujours.

Conseillère bancaire: D'accord. Pour le loyer, je vous conseille de faire un virement depuis votre compte
en ligne ; si vous avez besoin d'espèces, vous pouvez retirer au distributeur ou
déposer de l'argent à l'agence.  
(Rozumiem. W sprawie czynszu radzę zrobić przelew z konta internetowego; jeśli potrzebuje
Pan/Pani gotówki, można wypłacić ją z bankomatu lub wpłacić pieniądze w oddziale.)

6. Odpowiedz na pytania, używając słownictwa z tego rozdziału. 

Je suis allé(e) à la banque pour + infinitif / Pendant que j’attendais, je ... / J’ai déposé / retiré de l’argent au
distributeur automatique.

1. Vous voulez ouvrir un compte en banque en France : quelles informations et quels documents
donnez-vous au conseiller, et quelle carte bancaire choisissez-vous ?

__________________________________________________________________________________________________________

2. Parlez d’une situation récente à la banque : qu’est-ce qui s’est passé (passé composé) et que faisiez-
vous ou qu’attendiez-vous (imparfait) ?

__________________________________________________________________________________________________________

7. Email 

Objet : Suite à votre rendez‑ vous — ouverture de compte en banque

Bonjour,

Lorsque vous êtes venu(e) hier, nous avons commencé le dossier pour ouvrir votre compte en
banque. Pour finaliser, j’ai besoin de connaître votre choix :

une carte bancaire (paiement et retrait au distributeur automatique),
l’activation pour faire des achats en ligne.

Vous pouvez aussi déposer de l’argent à l’agence. Préférez‑ vous un virement pour le versement
de votre salaire ?

Cordialement,
Mme Martin, conseillère

Napisz odpowiednią odpowiedź:  Bonjour Madame Martin, merci pour votre message. / Je confirme que
je voudrais… parce que… / Est‑ ce que la carte arrive en… ? 
_________________________________________________________________________________________________________
_________________________________________________________________________________________________________
_________________________________________________________________________________________________________
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