
A2.13 À la banque 
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Le banquier (bankier) Le crédit (kredyt)

Le conseiller (doradca) Le prêt (pożyczka)

Le compte en banque (rachunek bankowy) Dépôser de l'argent (wpłacić pieniądze)

Le compte courant (konto bieżące) Retirer de l'argent (wypłacić pieniądze)

Le compte épargne (konto oszczędnościowe) Transférer (przelać)

Le distributeur automatique (bankomat) Rembourser (spłacić)

Le chèque (czek) Contrôler (sprawdzać)

Le virement (przelew) Déplacer (przesunąć)

Le paiement sécurisé (bezpieczna płatność) Internet (Internet)
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1.Ćwiczenia

1. Otworzyć konto online w Banque Hexagone (Audio dostępne w aplikacji) 
Słowa do użycia: conseiller, distributeur, virement, Internet, compte, déposer, contrôlez,
retirer, compte, épargne

Banque Hexagone est une des plus grandes banques en France. Sur notre site
______________________ , vous pouvez ouvrir un ______________________ courant en quinze minutes.
Vous remplissez un formulaire, vous envoyez une copie de votre passeport et un justificatif de
domicile. Ensuite, un ______________________ vous envoie un e-mail de confirmation. Votre carte
bancaire arrive par la poste quelques jours plus tard.

Avec votre ______________________ , vous pouvez ______________________ de l’argent,
______________________ de l’argent au ______________________ automatique et faire un
______________________ sécurisé pour payer vos achats en ligne. Sur votre espace client, vous
______________________ vos dépenses et vous transférez de l’argent vers votre compte
______________________ . Pour plus de sécurité, nous utilisons un code par SMS pour chaque
paiement sur Internet.

Banque Hexagone jest jednym z największych banków we Francji. Na naszej stronie internetowej możesz otworzyć
konto osobiste w piętnaście minut. Wypełniasz formularz, wysyłasz kopię paszportu i dokument potwierdzający
miejsce zamieszkania. Następnie doradca wysyła Ci e-mail z potwierdzeniem. Twoja karta bankowa przychodzi pocztą
kilka dni później.

Dzięki kontu możesz wpłacać pieniądze, wypłacać gotówkę z bankomatu i wykonać bezpieczny przelew, aby zapłacić
za zakupy online. W panelu klienta kontrolujesz swoje wydatki i przelewasz środki na konto oszczędnościowe. Dla
większego bezpieczeństwa używamy kodu SMS przy każdej płatności w Internecie.

1. Pourquoi la banque envoie-t-elle un e-mail de confirmation au client ?

____________________________________________________________________________________________________
2. Que pouvez-vous faire avec votre carte bancaire et le distributeur automatique ?

____________________________________________________________________________________________________

2. Wybierz poprawne rozwiązanie 

1. Quand j’étais étudiant, je ____________________ souvent mon
argent de mon compte courant vers mon compte
épargne.

(Kiedy byłem studentem, często przelewałem
moje pieniądze z rachunku bieżącego na konto
oszczędnościowe.)

a.  déplaçait  b.  déplacais  c.  déplaçais  d.  ai déplacé
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2. Avant d’ouvrir ce compte, nous ____________________ tout
notre argent d’une petite banque vers une grande banque
nationale.

(Zanim otworzyliśmy to konto, przenosiliśmy
wszystkie nasze pieniądze z małego banku do
dużego banku krajowego.)

a.  avons déplacé  b.  déplacé  c.  déplacions  d.  déplaçons

3. Hier soir, j’____________________ ____________________ le
paiement sécurisé de mon achat sur Internet avant de
valider la commande.

(Wczoraj wieczorem sprawdziłem
zabezpieczoną płatność za mój zakup w
Internecie przed potwierdzeniem zamówienia.)

a.  suis contrôlé  b.  ai contrôlais  c.  ai contrôlé  d.  avais contrôlé

4. Après la réunion avec le conseiller, ils ____________________
____________________ tous les virements sur leur compte en
banque.

(Po spotkaniu z doradcą sprawdzili oni
wszystkie przelewy na swoim koncie
bankowym.)

a.  avaient contrôlé  b.  sont contrôlés  c.  ont contrôlé

d.  ont contrôler
1. déplaçais 2. déplacions 3. ai contrôlé 4. ont contrôlé

3. Uzupełnij dialogi 

a. Ouvrir un compte dans une banque française 

Conseiller bancaire: Bonjour Monsieur, installez-vous,
qu’est-ce que je peux faire pour vous
aujourd’hui ? 

(Dzień dobry, proszę usiąść. W czym mogę
pomóc dzisiaj?)

Client: 1.________________________________________
__________________________________________ 

(Dzień dobry, właśnie przyjechałem do Paryża i
chciałbym otworzyć konto osobiste na
wynagrodzenie.)

Conseiller bancaire: Très bien, à la BNP Paribas vous
pouvez avoir un compte courant et un
petit compte épargne, et vous
contrôlez tout sur Internet. 

(Świetnie. W BNP Paribas możesz mieć konto
bieżące oraz niewielkie konto oszczędnościowe, i
wszystko kontrolujesz przez internet.)

Client: 2.________________________________________
__________________________________________ 

(Idealnie — chcę konto z kartą, żeby wypłacać
pieniądze z bankomatu i wykonywać przelewy
online.)

b. Acheter en ligne avec paiement sécurisé 

Client: Bonjour, je vous appelle parce que
mon paiement sécurisé sur Internet
est refusé pour un achat d’ordinateur. 

(Dzień dobry, dzwonię, ponieważ moja
zabezpieczona płatność online jest odrzucana
przy zakupie komputera.)

Conseillère bancaire: 3.________________________________________
__________________________________________ 

(Sprawdzam Pani konto — jest wystarczająco
pieniędzy, ale limit płatności online jest
ustawiony za nisko.)

Client: D’accord, est-ce que vous pouvez le
déplacer un peu, juste pour
aujourd’hui ? 

(Rozumiem. Czy może Pani go trochę podnieść,
tylko na dziś?)
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1. Bonjour, je viens d’arriver à Paris et je voudrais ouvrir un compte courant pour mon salaire. 2. Parfait, je veux un compte
avec une carte pour retirer de l’argent au distributeur automatique et faire des virements en ligne. 3. Je regarde votre
compte en banque, Madame, il y a assez d’argent, mais le plafond de paiement en ligne est trop bas. 4. Oui, je le monte à 1
000 euros, vous pouvez refaire votre achat et le paiement sécurisé va fonctionner.

Conseillère bancaire: 4.________________________________________
__________________________________________ 

(Tak, podniosę go do 1000 euro. Może Pani
ponowić zakup — zabezpieczona płatność
powinna wtedy zadziałać.)

4. Odpowiedz na pytania, używając słownictwa z tego rozdziału. 
1. Vous venez d’arriver en France pour travailler. Que dites-vous au conseiller pour ouvrir un compte

courant ?

__________________________________________________________________________________________________________

2. Préférez-vous payer vos achats en magasin par carte, en espèces ou avec votre téléphone ?
Pourquoi ?

__________________________________________________________________________________________________________

3. Expliquez brièvement comment vous faites un achat sur Internet et comment vous vérifiez que le
paiement est sécurisé.

__________________________________________________________________________________________________________

4. Vous voulez acheter un ordinateur mais vous n’avez pas assez d’argent. Que pouvez-vous
demander à votre banque et quelles informations fournissez-vous ?

__________________________________________________________________________________________________________

5. Napisz 5–7 zdań, aby wyjaśnić, jak płacisz za swoje zakupy (w sklepie lub w Internecie) i
co uważasz za ważne dla bezpieczeństwa swoich płatności. 

Pour payer, j’utilise souvent… / Je préfère cette méthode parce que… / Pour moi, il est important de… / Dans
mon pays, les gens paient souvent avec…

_________________________________________________________________________________________________________
_________________________________________________________________________________________________________
_________________________________________________________________________________________________________

2. Ważne czasowniki
Déplacer Contrôler

je/j' déplaçais ai contrôlé

tu déplaçais as contrôlé

il/elle/on déplaçait a contrôlé

nous déplacions avons contrôlé

vous déplaciez avez contrôlé

ils/elles déplaçaient ont contrôlé
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