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Le président-directeur (prezes zarzqdu)

général
Le directeur des
ressources humaines

Le responsable RH

Le responsable
marketing

Le chef de projet
Le collaborateur

L'employé de banque

Le remplagant

L'assistant
Le stagiaire

Le couturier

Le designer
Le traducteur
L'économiste
Le métier

(dyrektor ds. zasobéw
ludzkich)

(odpowiedzialny za HR /
kierownik HR)
(kierownik ds.
marketingu)

(kierownik projektu)
(wspétpracownik)
(pracownik banku)

(zastepca)

(asystent)
(stazysta)
(projektant mody /
krawiec)
(projektant)
(ttumacz)
(ekonomista)
(zawdd)

La profession libérale
Le cabinet d'avocats

Le siége social

(wolny zawéd)

(kancelaria prawna)

(siedziba firmy)

Le service des ressources (dziaf zasobow ludzkich)

humaines

Le service comptable
Le service administratif
Travailler dans une
entreprise de services

Travailler dans une
entreprise de transport

Etre assistant
Etre promu
Superviser
Diriger
Déléguer
Exercer

(dziat ksiegowosci)
(dziat administracyjny)
(pracowac w firmie
ustugowej)

(pracowac w
przedsiebiorstwie
transportowym)

(by¢ asystentem)

(by¢ awansowanym)
(nadzorowac)

(kierowac)
(delegowac)
(wykonywac (zawdd))
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1.€wiczenia

1. Notatka wewnetrzna: nowa organizacja firmy (Audio dostepne w aplikacji)

Stowa do uzycia: président-directeur, délégue, promotion, responsable, stagiaire, chefs,
service, siege, général

A partir du 1er mars, la société TransLogik modifie son organigramme. Le
reste responsable de la stratégie globale, mais il

davantage aux directeurs de service. Le des ressources humaines et le
service comptable sont désormais rattachés directement au social a Lyon.

Un nouveau marketing rejoint I'équipe pour développer limage de
I'entreprise de transport. Il supervise trois de projet et deux collaborateurs,

ainsi gu'une assistante administrative. Le service des ressources humaines accueille aussi un
, qui sera formé par le responsable RH. Dans les agences régionales, les
employés chargés de la trésorerie travailleront plus étroitement avec le service administratif.
L'objectif de cette réorganisation est de clarifier les rbles, améliorer la communication interne et
préparer la de certains employés vers des postes de management.

Od 1 marca firma TransLogik zmienia swojq strukture organizacyjnq. Prezes dyrektor generalny pozostaje
odpowiedzialny za 0gdlnq strategie, ale przekazuje wiecej kompetencji dyrektorom dziatéw. Dziat zasobow ludzkich i
dziat ksiegowosci sq od teraz bezposrednio podporzqdkowane centrali w Lyonie.

Nowy kierownik ds. marketingu dotqcza do zespotu, aby rozwija¢ wizerunek firmy transportowej. Nadzoruje trzech
kierownikéw projektow i dwdch wspétpracownikéw, a takze asystentke administracyjnq. Dziat zasobéw ludzkich
przyjmuje réwniez praktykanta, ktéry bedzie szkolony przez kierownika HR. W oddziatach regionalnych pracownicy
zajmujqcy sie kasg/skarbcem bedq scislej wspdtpracowac z dziatem administracyjnym. Celem tej reorganizadji jest
uporzgdkowanie rdl, poprawa komunikacji wewnetrznej oraz przygotowanie awansu niektdrych pracownikéw na
stanowiska kierownicze.

1. Quels services ont été rattachés au siege social a Lyon et pourquoi est-ce significatif ?

2. Quels changements concrets sont prévus pour les équipes régionales selon le texte ?

2. Uzupetnij dialogi
a. Réorganiser I'organigramme

Claire, responsable RH: Julien, as tu vu le mail du président (ulien, czy widziates mail od prezesa dyrektora

directeur général ? Il souhaite generalnego? Chce on uprosci¢ schemat
simplifier 'organigramme du siege " ganizacyjny centrali,)

social.
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Julien, chef de projet: 7.

Claire, responsable RH: L'idée est que le responsable
marketing supervise directement les
chefs de projet et que le service
administratif délégue certaines
tdches au service comptable.

Julien, chef de projet: 2.

Claire, responsable RH: C'est pour ¢a qu'on va recruter un
stagiaire en gestion de projet : tu
pourras lui déléguer le suivi des
tableaux de bord et une partie de la
communication avec les

collaborateurs.
Julien, chef de projet: 3.

Claire, responsable RH: Pas de souci : on organise une
réunion avec le directeur des
ressources humaines, toi et deux
autres chefs de projet pour valider
les fiches de poste.

Julien, chef de projet: 4.

b. Discussion sur une promotion possible

Nadia, manager: Thomas, le directeur des ressources
humaines et le PDG estiment que tu
pourrais étre promu responsable
d'équipe I'année prochaine.

Thomas, collaborateur: 5.

Nadia, manager: Tu supervises déja les stagiaires et le
remplacant quand je suis en
déplacement, et tu exerces ce réle de
maniére trés professionnelle.

Thomas, collaborateur: 6.
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(Tak, czytatem go, ale nie bardzo rozumiem, kto
bedzie kierowat czym miedzy dziatem
marketingu a dziatem administracyjnym.)
(Pomyst jest taki, Zeby kierownik marketingu
nadzorowat bezposrednio kierownikéw
projektéw, a dziat administracyjny delegowat
niektére zadania do dziatu ksiegowosci.)

(Rozumiem, ale teraz prowadze juz trzy projekty i
mam tylko jednq asystentke, ktéra prawie na
pefen etat pracuje przy innym zadaniu.)

(Dlatego zatrudnimy stazyste ds. zarzqdzania
projektami: bedziesz mégt delegowac¢ mu
monitorowanie pulpitéw wynikéw i czes¢
komunikacji ze wspdtpracownikami.)

(Dobrze, ale chciatbym byc¢ konsultowany zanim
oficjalnie zdefiniujemy moje stanowisko w
nowym schemacie organizacyjnym.)

(Nie ma problemu: zorganizujemy spotkanie z
dyrektorem zasobdw ludzkich, tobg i dwoma
innymi kierownikami projektéw, aby zatwierdzi¢
opisy stanowisk.)

(Swietnie, dzieki temu hierarchia bedzie jasna i
bede doktadnie wiedziat, ktére zadania mam
nadzorowac, a ktére moge delegowac.)

(Thomas, dyrektor zasobdw ludzkich i CEO
uwazajg, ze mogtbys zosta¢ awansowany na
kierownika zespotu w przysztym roku.)

(Kierownik zespotu? Ale ja wciqz jestem zwyktym
pracownikiem banku, nie jestem pewien, czy
Jestem gotéw kierowac kolegami.)

(Juz nadzorujesz stazystéw i zastepce, gdy
wyjezdzam, i wykonujesz te role bardzo
profesjonainie.)

(To prawda, ale co konkretnie oznacza
nominacja na kierownika dla dziatu
ksiegowosci?)
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Nadia, manager: Tu devras organiser le travail de (Bedziesz musiat organizowac prace zespotu,

I'équipe, déléguer certaines tdches delegowac niektdre zadania techniczne i
techniques et assurer le lien avec le utrzymywac fgcznos¢ z centralq oraz dziatem

N . , zasobow ludzkich.)
siége social et le service des
ressources humaines.
Thomas, collaborateur: 7. (Chciatbym sie rozwijac, ale boje sie utraci¢

kontakt z klientami, jesli bede gtéwnie zajmowac
sie zarzqdzaniem i nadzorem.)

Nadia, manager: On peut construire un poste mixte :  (MoZemy stworzyc stanowisko mieszane:

tu gardes une partie de ton zachowasz czes¢ swojego portfela klientéw i
stopniowo przejmiesz wiecej obowigzkéw
przywédczych; oméwimy to z DRH.)

portefeuille clients et tu prends
progressivement plus de leadership ;
on en discutera avec le DRH.

Thomas, collaborateur: 8. (Dobrze, jestem gotow powaznie przemyslec ten
awans i jasno okresli¢ mojq przysztq role.)

1. Oui, je I'ai lu, mais je ne comprends pas tres bien qui va diriger quoi entre le service marketing et le service administratif.
2. D'accord, mais en ce moment je gére déja trois projets et je n'ai qu'une assistante qui est presque a temps plein sur un
autre dossier. 3. Trés bien, mais j'aimerais étre consulté avant qu'on redéfinisse officiellement mon métier dans le nouvel
organigramme. 4. Parfait, ainsi la hiérarchie sera claire et je saurai exactement quelles tdches je dois superviser et
lesquelles je peux déléguer. 5. Responsable d'équipe ? Mais je suis encore employé de banque « simple », je ne suis pas sar
d'étre prét a diriger des collégues. 6. C'est vrai, mais étre nommeé responsable, ¢a signifie quoi concrétement pour le service
comptable ? 7. J'aimerais évoluer, mais j'ai peur de perdre le contact avec les clients si je fais surtout de la gestion et de la
supervision. 8. D'accord, je suis prét a réfléchir sérieusement a cette promotion et a définir clairement mon futur réle.

3. Opisz w 8-10 wierszach schemat organizacyjny swojej firmy (lub firmy, ktéra znasz),
wskazujac, kto kieruje jakimi dziatami i jak sg rozdzielone zadania.

Dans mon entreprise, le service... est responsable de... / Le / La responsable de... supervise... / Les
collaborateurs travaillent avec... pour... / Cette organisation permet de...
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