Pielegniarstwo.4 Przekazania i raporty
Module 1 Miejsce pracy i komunikacja

Pielegniarstwo 4 Passations et rapports OF00]

O Lire et rédiger de courts rapports de soins

O Poser des questions sur I'état d'un patient

O Utilisez un langage de reporting clair et factuel
O Structures de rapport, vocabulaire administratif, langage des rapports, terminologie de I'état du
patient

=

Le rapport de reléve (Raport przekazania dyzuru) Informer (Poinformowac)
Le compte rendu (Sprawozdanie) Noter (Zanotowac)
Le dossier du patient (Dokumentacja pacjenta) Observer (Obserwowac)
L'état général (Ogdlny stan pacjenta) Evaluer (Ocenid)

Les signes vitaux (Parametry Zyciowe) Signaler (Zgtosic)

La prise en charge (Postepowanie / opieka) Stabiliser (Stabilizowad)
Etat stable (Stan stabilny) Améliorer  (Poprawid)

La transmission orale (Przekaz ustny) Aggraver (Pogorszyc)

La transmission écrite (Przekaz pisemny)
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1.¢wiczenia

1. Dopasuj elementy o powigzanym znaczeniu.

a. Le dossier patient 1. surveiller attentivement

b. Le rapport de transmission 2. le dossier médical

c. L'état général 3. la condition générale

d. Observer 4. le compte rendu de transmission

a-2 b-4 c-3d-1e-?

2. Poranna zmiana na oddziale (Audio dostepne w aplikacji)

Wypetnij luki: informé, tension artérielle, état du patient, douleur,
communique, transfert de garde, prescription, température, dossier patient

A 7 h 30, le docteur Martin fait le avec linfirmiere Claire. lls regardent

d'abord le de Madame Leroy. Elle est entrée hier pour une forte
au ventre.

Claire explique : « Cette nuit, I est stable. La est

normale, mais la est un peu basse. Jai le médecin de

garde et il a changé la . Il faut continuer la surveillance de la fréquence

cardiaque et de la saturation. Si la douleur augmente ou si I'évolution n'est pas bonne, je
immédiatement un nouveau compte rendu. »

O 7:30 doktor Martin przekazuje dyzur pielegniarce Claire. Najpierw przeglqdajq dokumentacje pacjentki pani Leroy.
Wczoraj zostata przyjeta z silnym bélem brzucha.

Claire wyjasnia: , Tej nocy stan pacjentki byt stabilny. Temperatura jest prawidfowa, ale ciSnienie krwi jest nieco niskie.
Poinformowatam lekarza dyzurnego i on zmienit zalecenia. Nalezy kontynuowa¢ monitorowanie czestosci akcji serca i
saturacji. Jesli bol sie nasili lub przebieg nie bedzie prawidfowy, natychmiast przekaze nowy raport.”

1. Pourquoi Madame Leroy est-elle entrée a I'hdpital ?

3. Postuchaj fragmentu audio i zaznacz, czy ponizsze stwierdzenia sa prawdziwe czy
falszywe.

Prawda Fatsz -
Les constantes du matin ne montrent pas de probleme important. O O

La soignante dit que I'état du patient s'aggrave et que la douleur a augmenté. O O

Elle demande de rédiger une transmission écrite apres le passage du

. . O O
médecin.
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4. Wybierz poprawne rozwigzanie
1. A7 heu res, l'infirmiére de nuit les (O godzinie 7 pielegniarka nocna przekazuje
consignes au nouveau service. wskaz6wki nowemu zespofowi.)
a. transmettre b. transmets ¢. transmettait d. transmet
2. Pendant la reléve, nous toujours la (Podczas przekazywania dyzuru zawsze
température et la douleur du patient. sprawdzamy temperature i bél pacjenta.)
a. Vérifie b. Vérifions ¢. Vérifiaient d. Vérifiez
3. Aprés le bilan, le médecin ajourle (Po badaniu lekarz aktualizuje dokumentacje i
dossier et le nouveau traitement. dodaje nowe leczenie.)
a. mets/ gjoute b. met/ ajoute ¢. met/ ajoutent

d. met/ ajoutons
1. transmet 2. vérifions 3. met / ajoute

5. Odegraj role: Uzupetnij dialogi

a. Transmission infirmiére en début de journée

Infirmiere de nuit: Alors, pour le dossier patient de Monsieur Dupuis, I'état général est stable ce matin.
(Jesli chodzi o dokumentacje pacjenta pana Dupuis, stan ogdlny jest dzis rano stabilny.)

Infirmiére de nuit: 7.

Infirmier de jour: D’accord, je note tout ¢a dans la transmission et je vais questionner sur I'évolution de
la douleur aprés la toilette.
(W porzqdku, zanotuje to w przekazaniu i zapytam o zmiane bélu po toalecie.)

Infirmier de jour: 2.

b. Rédiger un court compte rendu de soin

Infirmier: 3.

Aide soignante: Parfait, tu peux consigner I'amélioration dans le compte rendu et signaliser la
nouvelle tension artérielle.
(Swietnie, mozesz odnotowac poprawe w raporcie i zglosi¢ nowe wartosci cisnienia krwi.)

Infirmier: 4,

Aide soignante: Comme ¢a, la prochaine équipe aura tout pour la prise de service et pourra
questionner sur la suite de I'évolution.
(Dzieki temu nastepny zesp6t bedzie miat wszystko do przejecia dyzuru i bedzie mégt dopytac o
dalszy przebieg.)

Przyktadowe odpowiedzi:

1. La tension artérielle est correcte, la fréquence cardiaque aussi, mais la douleur au dos est toujours a 6 sur 10. 2. Si je vois
une amélioration ou une détérioration, je notifierai le médecin et j'en informerai la reléve de cet aprés midi. 3. Pour
Madame Leroy, je viens de faire le point : la saturation en oxygéne est remontée a 96 % et la douleur a diminué. 4. Oui, je
vais rendre compte dans la transmission écrite et notifier aussi que l'appétit est un peu meilleur.

6. Odpowiedz na pytania, uzywajac stownictwa z tego rozdziatu.
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L'état général du patient est... / Je voudrais signaler que... / Dans le rapport de transmission, je note que...

1. Vous commencez votre service et vous prenez la reléve. Quelles deux informations précises sur
I'état général du patient demandez-vous au collégue ?

2. Vous faites un court rapport oral. Que dites-vous briévement sur la douleur et la tension artérielle
d'un patient sous surveillance ?

3. Un médecin vous demande de rendre compte aprés un traitement. Que signalez-vous en premier
et comment décrivez-vous I'état actuel du patient en une phrase ?

4. Vous observez un changement important chez un patient pendant votre tour. Comment le notez-
vous dans le dossier et a qui le signalez-vous immédiatement ?

7. Email

Objet : Transmission - chambre 214, M. Ahmed
Bonjour Claire,
Voici le rapport de reléve pour M. Ahmed, chambre 214.

« Etat du patient : patient conscient, orienté, état général stable.

e Signes vitaux : fréquence cardiaque 82/min, tension artérielle 130/80, température
37,4°C.

e Douleur: 3/10 a la jambe droite, surtout quand il marche.

e Médication : paracétamol 1 g a administrer a 22h, si la douleur augmente.

e Surveillance : merci de surveiller la douleur cette nuit et d'évaluer les signes vitaux a minuit.

Il faut aussi informer le médecin de garde si la douleur est plus de 5/10 ou si la tension change
beaucoup.

Peux-tu me renseigner demain matin, par un petit compte rendu rapide, sur I'évolution de la
douleur?

Merci et bon service,

Sophie Martin
Infirmiére de jour

Napisz odpowiednig odpowiedz: Je vous confirme que... / Pendant mon service, jai surveillé... / J'ai une
question sur...
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