
B2.3.1 Derechos del pasajero en vuelos 
Prawa pasażera w lotach

 

1. ¿En qué dos situaciones se aplica la protección europea a los pasajeros según el país de
salida o la llegada y la nacionalidad de la aerolínea?
(W jakich dwóch sytuacjach stosuje się europejska ochrona pasażerów w zależności od kraju
wylotu lub przylotu oraz narodowości linii lotniczej?)
____________________________________________________________________________________________________

2. ¿A partir de cuánto tiempo de retraso y de cuánto adelanto se puede reclamar?
(Od jakiego czasu opóźnienia i o ile wcześniej (przyspieszenia) można złożyć reklamację?)
____________________________________________________________________________________________________

3. Además de cancelaciones y retrasos, ¿qué dos problemas relacionados con el embarque o la clase
permiten presentar una reclamación?
(Poza odwołaniami i opóźnieniami, jakie dwa problemy związane z wejściem na pokład lub klasą
pozwalają złożyć reklamację?)
____________________________________________________________________________________________________
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https://app.colanguage.com/pl/hiszpanski/dialogi/derechos-pasajero-vuelos
https://www.youtube.com/watch?v=-RLvk9ZMIG0

