
A2.5 Renta tu transporte 

☐ Alquila un coche, una bicicleta o un patinete.
☐ Gestiona tu seguro de coche y el depósito.
☐ Recoge y devuelve tu transporte.

 

La gasolina (Paliwo) Reservado (Zarezerwowany)

El depósito (Kaucja) Cancelado (Anulowany)

El carné de conducir (Prawo jazdy) Confirmado (Potwierdzony)

La moto (Motocykl) Rentar (Wypożyczyć)

La furgoneta (Van) Llamar a la asistencia (Zadzwonić po pomoc drogową)

La rueda (Opona) Revisar (Sprawdzić)

La devolución (Zwrot) Roto (Zepsuty)

Alquilado (Wypożyczony) Demasiado (Zbyt)

1. Gramatyka: Zaimek dopełnienia bliższego: "Lo", "La", "Los", "Las" 
Zaimki dopełnienia bliższego zastępują rzeczownik, aby uniknąć powtórzeń.

1. Zaimki dopełnienia bliższego muszą zgadzać się rodzajem i liczbą z rzeczownikiem, który
zastępują.
2. Zwykle umieszcza się je przed czasownikiem.

Pronombres (
Zaimki)

Ejemplo (Przykład)

Lo
¿Tienes el carné de conducir? — Sí, lo tengo aquí. (Masz prawo jazdy? — Tak, je mam
tutaj.)

La ¿Has rentado la moto? — Sí, la he rentado. (Czy wynająłeś motocykl? — Tak, go wynająłem.)

Los
¿Tienes los documentos? — Sí, los tengo en el bolso. (Masz dokumenty? — Tak, je mam w
torbie.)

Las
¿Has cancelado las reservas? — No, no las he cancelado. (Czy anulowałeś rezerwacje? —
Nie, nie anulowałem ich.)
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1. Señor García, su reserva está lista. ¿________________ quiere confirmar ahora por teléfono o al llegar
al hotel?

a.   Los  b.   Las  c.   Lo  d.   La

2. He tenido un problema con la llave y ya ________________ he explicado en recepción.
a.   lo  b.   los  c.   las  d.   la

Wybierz poprawne zdanie, które prawidłowo używa zaimka dopełnienia bliższego (lo, la,
los, las) w kontekście hotelu. 

1.  ¿Has reservado la habitación? Sí, lo he reservado.
 ¿Has reservado la habitación? Sí, la he reservado el.
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 ¿Has reservado la habitación? Sí, la he reservado.

2.  He pedido los servicios extra y lo he solicitado.
 He pedido los servicios extra y los he solicitado.
 He pedido los servicios extra y la he solicitado.

1. ¿Has reservado la habitación? Sí, la he reservado. 2. He pedido los servicios extra y los he solicitado.

Przepisz zwroty 

1. (lo) He reservado el apartamento para mis vacaciones.
_______________________________________________

2. (la) Veo la piscina desde mi habitación.
_______________________________________________
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2.Ćwiczenia

1. Dopasuj elementy o powiązanym znaczeniu. 

a. el carné de conducir 1. entregar de nuevo

b. la furgoneta 2. ya está confirmado

c. la devolución 3. un vehículo grande

d. reservado 4. el permiso de conducir
a-4 b-3 c-1 d-2 e-?

2. Informacja o wynajmie: odbiór i zwrot (Grenada) (Audio dostępne w aplikacji) 
Wypełnij luki: depósito, confirmada, reserva, gasolina, roto, devolución,
carné de conducir, rueda

AVISO PARA CLIENTES — Alquiauto Granada

Para recoger el vehículo, trae tu ______________________ y una tarjeta bancaria. Antes de salir, revisa
la ______________________ y el nivel de ______________________ . Si ves algo ______________________ , díselo
al personal para que lo anoten en el contrato. El ______________________ se bloquea en la tarjeta y
se devuelve cuando entregas el vehículo en las mismas condiciones. El seguro básico está
incluido; puedes solicitar cobertura extra si la necesitas.

La ______________________ queda ______________________ por correo electrónico. Si ya no la quieres,
puedes cancelarla desde el enlace del mensaje. La ______________________ se hace en la misma
oficina, de lunes a sábado, hasta las 19:00. Devuelve las llaves y el personal revisará el vehículo: si
todo está bien, te liberan el depósito en 3 a 5 días laborables. Para asistencia en carretera, llama
al número que aparece en el contrato.

INFORMACJA DLA KLIENTÓW — Alquiauto Granada

Aby odebrać pojazd, przynieś swoje prawo jazdy i kartę bankową. Przed wyjazdem sprawdź oponę i poziom paliwa.
Jeśli zauważysz coś uszkodzonego, poinformuj personel, aby to wpisali do umowy. Kaucja jest blokowana na karcie i
zwracana, gdy oddasz pojazd w tych samych warunkach. Podstawowe ubezpieczenie jest wliczone; możesz poprosić o
dodatkowe ubezpieczenie, jeśli potrzebujesz.

Rezerwacja jest potwierdzana e-mailem. Jeśli już jej nie chcesz, możesz ją anulować, klikając link w wiadomości. Zwrot
odbywa się w tym samym biurze, od poniedziałku do soboty, do godziny 19:00. Oddaj klucze, a personel sprawdzi
pojazd: jeśli wszystko będzie w porządku, kaucja zostanie zwolniona w ciągu 3–5 dni roboczych. W razie potrzeby
pomocy na drodze zadzwoń pod numer podany w umowie.

1. ¿Qué debes llevar y qué revisar antes de salir con el vehículo?
____________________________________________________________________________________________________
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3. Posłuchaj fragmentu audio i zaznacz, czy poniższe stwierdzenia są prawdziwe czy
fałszywe. 

Prawda Fałsz

 

Para recoger el vehículo, necesita presentar su carné de conducir y dejar un
depósito con tarjeta.

☐ ☐

No va a comprobar el estado del vehículo porque confía en la empresa. ☐ ☐
Tiene que devolver la furgoneta el domingo por la tarde. ☐ ☐

4. Wybierz poprawne rozwiązanie 

1. Para alquilar la furgoneta, ____________________ tu carné de
conducir y una tarjeta para el depósito.

(Aby wynająć furgonetkę, potrzebuję twojego
prawa jazdy i karty na kaucję.)

a.   necesitamos  b.   necesita  c.   necesito  d.   necesitas 

2. Antes de salir, ¿____________________ revisar las ruedas de la
moto?

(Zanim wyjedziesz, czy musisz sprawdzić opony
w motocyklu?)

a.   necesitáis  b.   necesitas  c.   necesito  d.   necesitan 

3. En la oficina, el agente ____________________ confirmar el
depósito y la devolución.

(W biurze agent musi potwierdzić kaucję i
zwrot.)

a.   necesitas  b.   necesitan  c.   necesita  d.   necesito 

1. necesito 2. necesitas 3. necesita

5. Odegraj rolę: Uzupełnij dialogi 

a. Recoger coche alquilado 

Cliente: Hola, tengo una reserva a nombre de Martín Pérez para hoy; vengo a recoger el
coche alquilado.  
(Dzień dobry, mam rezerwację na nazwisko Martín Pérez na dziś; przyszedłem odebrać wynajęty
samochód.)

Agente de alquiler: 1._______________________________________________________________________________ 

Cliente: Sí, aquí tiene. ¿El coche viene con la gasolina llena y hay que devolverlo igual?  
(Tak, proszę. Czy samochód jest z pełnym bakiem i trzeba go zwrócić z takim samym stanem
paliwa?)

Agente de alquiler: 2._______________________________________________________________________________ 

 

b. Devolver moto con daño 

Cliente: 3._______________________________________________________________________________ 

Empleado de devoluciones: Vale, gracias. ¿Todo bien con la moto y con la gasolina?  
(Dobrze, dziękuję. Wszystko w porządku z motocyklem i paliwem?)

Cliente: 4._______________________________________________________________________________ 
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Przykładowe odpowiedzi:
1. Perfecto, Martín. ¿Me enseñas el carné de conducir, por favor? El depósito son 200 € con tarjeta. 2. Sí, te lo damos con el
depósito lleno y lo devuelves igual; antes de salir, revisa las ruedas y haz fotos por si algo está roto. 3. Hola, vengo a
devolver la moto; la reserva sigue confirmada. 4. Más o menos: la rueda trasera está desinflada y me dio miedo seguir; paré
y llamé a la asistencia.

Empleado de devoluciones: Has hecho bien. Ahora la revisamos; si el daño es grande, se usa el depósito
y lo gestiona el seguro; si no, lo arreglamos rápido y te devolvemos la
diferencia.  
(Postąpiłaś słusznie. Teraz to sprawdzimy; jeśli uszkodzenie jest duże, użyjemy depozytu
i zajmie się tym ubezpieczenie; jeśli nie, naprawimy to szybko i zwrócimy Ci różnicę.)

6. Odpowiedz na pytania, używając słownictwa z tego rozdziału. 

¿Me lo puede confirmar, por favor? / Quiero alquilarlo y dejar un depósito. / Al devolverlo, lo revisamos
juntos.

1. Estás en Granada y quieres alquilar una moto o un coche por un día. ¿Qué preguntas haces en la
oficina sobre la gasolina, el depósito y el seguro?

__________________________________________________________________________________________________________

2. Al devolver el vehículo, ves que una rueda está rota. ¿Qué haces y qué le dices al empleado para
pedir asistencia o una revisión?

__________________________________________________________________________________________________________

7. Pisanie korespondencji 

_________________________________________________________________________________________________________
_________________________________________________________________________________________________________
_________________________________________________________________________________________________________

Ważne czasowniki 
Necesitar (potrzebować)

Presente

yo necesito

tú necesitas

él/ella/usted necesita

nosotros/nosotras necesitamos

vosotros/vosotras necesitáis

ellos/ellas/ustedes necesitan
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