
B1.19 Seguro de salud 

☐ Utiliza tu seguro médico
☐ Contratar un seguro de salud privado
☐ Conoce el sistema de salud de tu país anfitrión

 

El seguro médico
(Ubezpieczenie zdrowotne) El médico de

cabecera
(Lekarz pierwszego
kontaktu)

La póliza
(Polisa) El médico

especialista
(Lekarz specjalista)

La tarjeta sanitaria
(Karta ubezpieczenia
zdrowotnego)

La consulta médica
(Wizyta lekarska)

El asegurado (Ubezpieczony) Pedir cita (Umówić wizytę)

El asegurador (Ubezpieczyciel) Hacerse una revisión (Zrobić badanie kontrolne)

Vigente (Ważny) Las pruebas (Badania)

Afiliarse (Przystąpić (do ubezpieczenia)) El análisis de sangre (Badanie krwi)

Estar cubierto (Być objętym ochroną) El paciente (Pacjent)

A cargo de (Na koszt) El enfermo (Chory)

El centro de salud (Ośrodek zdrowia) El dentista (Dentysta)

La clínica (Klinika) El oculista (Okulista)

Ingresar en un
hospital

(Zostać przyjętym do szpitala)
El cirujano

(Chirurg)

Dar de alta (Wypisać (ze szpitala))

1. Gramatyka: Tryb rozkazujący w formie przeczącej: no autorices, no cojas, no
asistas... 
Trybu rozkazującego w formie przeczącej używa się, aby wydawać polecenia
lub instrukcje, żeby jakaś czynność nie została wykonana.

1. Imperativo negativo ⭢  no + presente del subjuntivo.

Czasowniki zakończone na -ar Czasowniki zakończone na -er Czasowniki zakończone na -ir

¡No autorices! (tú) ¡No cojas! (tú) ¡No asistas! (tú)

¡No autorice! (usted) ¡No coja! (usted) ¡No asista! (usted)

¡No autoricemos! (nosotros) ¡No cojamos! (nosotros) ¡No asistamos! (nosotros)

¡No autoricéis! (vosotros) ¡No cojáis! (vosotros) ¡No asistáis! (vosotros)

¡No autoricen! (ustedes) ¡No cojan! (ustedes) ¡No asistan! (ustedes)
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1. Por favor, ________________ cita con dos especialistas el mismo día si no estás seguro de poder venir.
a.   no coges  b.   no coger  c.   no cogas  d.   no cojas
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2. Señor Gómez, ________________ todavía la póliza; primero lea bien la letra pequeña.
a.   no firme  b.   no firma  c.   no firmes  d.   no firmar

Wybierz poprawną opcję z nakazem w formie negatywnej. 

1.  No autorices la tarjeta sin confirmar tu cobertura.
 No autorizar la tarjeta sin confirmar tu cobertura.
 No autoriza la tarjeta sin confirmar tu cobertura.

2.  No cojas cita por la app; llama a tu aseguradora.
 No coger cita por la app; llama a tu aseguradora.
 No coge cita por la app; llama a tu aseguradora.

1. No autorices la tarjeta sin confirmar tu cobertura. 2. No cojas cita por la app; llama a tu aseguradora.

Przepisz zwroty 

1. Autoriza el pago hoy mismo.
_______________________________________________

2. Coja usted el tren de las ocho, por favor.
_______________________________________________
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2.Ćwiczenia

1. Dopasuj każde słowo do jego definicji. 

a. El seguro médico
1. Tener derecho a que el seguro pague los servicios médicos; no pagues sin
confirmar.

b. La póliza 2. Solicitar una hora para una consulta médica; no esperes al último momento.

c. La tarjeta
sanitaria

3. Contrato que cubre gastos sanitarios si te pones enfermo o tienes un
accidente.

d. Pedir cita 4. Documento con las condiciones del seguro; léelo antes de firmar.

e. Estar cubierto 5. Tarjeta oficial para recibir atención médica; no la pierdas.
a-3 b-4 c-5 d-2 e-1

2. Jak korzystać z ubezpieczenia zdrowotnego (krótki przewodnik dla nowych
ubezpieczonych) (Audio dostępne w aplikacji) 
Wypełnij luki: consulta médica, análisis, hospital, alta, seguro médico,
renueves, pedir cita, derives, póliza, tarjeta sanitaria

Si acabas de contratar un ______________________ en España, revisa primero tu ______________________
: ahí verás qué servicios están cubiertos, si hay copagos y si puedes ir directamente al especialista
o necesitas pasar por tu médico de cabecera. Guarda la ______________________ en el móvil o en la
cartera y comprueba si tu aseguradora trabaja con un cuadro médico. Para una
______________________ , lo habitual es ______________________ por la app o por teléfono y llevar un
documento de identidad.

En caso de urgencia puedes acudir a un ______________________ ; si la situación no es grave, suele
bastar con el centro de salud. Para pruebas como un ______________________ de sangre u otras
pruebas diagnósticas, algunas pólizas exigen autorización previa. No ______________________ el
seguro automáticamente sin revisar las condiciones y no ______________________ la atención a la
sanidad privada si tu cobertura está vencida o si el servicio corre “a cargo de” la sanidad pública.
Si te ingresan, pregunta por el proceso de ______________________ y solicita los informes necesarios
para tu empresa o para el seguimiento con el especialista.

Jeśli właśnie wykupiłeś/wykupiłaś ubezpieczenie zdrowotne w Hiszpanii, sprawdź najpierw swoją polisę: tam
zobaczysz, jakie usługi są objęte, czy występują współpłaty i czy możesz udać się bezpośrednio do specjalisty, czy
musisz najpierw skonsultować się z lekarzem rodzinnym. Zachowaj kartę zdrowotną w telefonie lub portfelu i
sprawdź, czy twój ubezpieczyciel współpracuje z określoną siecią medyczną (kliniki i placówki partnerskie). Na wizytę
lekarską zwykle umawia się przez aplikację lub telefonicznie i warto zabrać dokument tożsamości.

W nagłych wypadkach możesz zgłosić się do szpitala; jeśli sytuacja nie jest poważna, zwykle wystarczy ośrodek
zdrowia. Na badania, takie jak analiza krwi czy inne testy diagnostyczne, niektóre polisy wymagają uprzedniej
autoryzacji. Nie odnawiaj automatycznie ubezpieczenia bez sprawdzenia warunków i nie przekierowuj opieki do
prywatnej służby zdrowia, jeśli twoje ubezpieczenie wygasło lub jeśli usługa jest „na koszt” publicznej służby zdrowia.
Jeśli zostaniesz hospitalizowany/-a, zapytaj o procedurę wypisu i poproś o niezbędne dokumenty dla firmy lub dla
dalszego leczenia u specjalisty.
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1. ¿Qué elementos de la póliza se mencionan como importantes para revisar antes de usar el seguro y
por qué?
____________________________________________________________________________________________________

3. Posłuchaj fragmentu audio i zaznacz, czy poniższe stwierdzenia są prawdziwe czy
fałszywe. 

Prawda Fałsz

 

Le confirmaron por teléfono que su cobertura sanitaria estaba activa. ☐ ☐
Le dieron una cita directa con un especialista para el mismo día. ☐ ☐
Si ciertas pruebas no están cubiertas por la póliza, el paciente tendrá que
abonarlas.

☐ ☐

4. Odegraj rolę: Uzupełnij dialogi 

a. Pedir cita en el centro de salud 

Paciente (Laura): Hola, buenos días. Llamo para pedir cita con mi médico de cabecera; llevo unos
días con tos y quisiera hacerme una revisión.  
(Dzień dobry. Dzwonię, żeby umówić się na wizytę do mojego lekarza rodzinnego; od kilku
dni mam kaszel i chciałabym się przebadać.)

Administrativa (Marta): 1._______________________________________________________________________________ 

Paciente (Laura): Sí, soy Laura Molina. Ahora no tengo la tarjeta a mano; ¿vale con el DNI y la
fecha de nacimiento?  
(Tak, nazywam się Laura Molina. Teraz nie mam karty przy sobie — czy wystarczy dowód
osobisty i data urodzenia?)

Administrativa (Marta): 2._______________________________________________________________________________ 

Paciente (Laura): Mejor presencial, si es posible. Además, quería saber si el médico podría pedir
un análisis de sangre, que llevo meses muy cansada.  
(Lepiej stacjonarną, jeśli to możliwe. I chciałam zapytać, czy lekarz mógłby zlecić badanie
krwi — od miesięcy czuję się bardzo zmęczona.)

Administrativa (Marta): 3._______________________________________________________________________________ 

Paciente (Laura): Entonces mañana a las 12:10 me viene bien. Muchas gracias.  
(W takim razie jutro o 12:10 mi pasuje. Bardzo dziękuję.)

Administrativa (Marta): 4._______________________________________________________________________________ 

 

b. Consultar cobertura de póliza privada 

Asegurado (Javier): 5._______________________________________________________________________________ 

Agente (Sergio): Buenas tardes. Lo miro ahora. ¿Me das tu DNI y el número de póliza, por favor?  
(Dzień dobry. Sprawdzę to teraz. Czy poda mi Pan dowód osobisty i numer polisy, proszę?)

Asegurado (Javier): 6._______________________________________________________________________________ 
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Przykładowe odpowiedzi:
1. Buenos días. ¿Me das tu nombre y el número de la tarjeta sanitaria, por favor? 2. Sí, con eso puedo localizarte. Un
momento... Vale, apareces como asegurada y estás cubierta. ¿Prefieres cita presencial o telefónica? 3. Eso lo decide el
médico en la consulta, según las pruebas que considere necesarias. Tengo hueco mañana a las 12:10 o el jueves a las 9:30.
4. Perfecto, queda registrada la cita. Llega diez minutos antes y trae el DNI o la tarjeta sanitaria si la encuentras. Que te
mejores. 5. Hola, llamo por mi seguro médico. Quiero pedir cita con un oculista y no sé si mi póliza sigue vigente, porque
cambié de empresa recientemente. 6. Sí, mi DNI es 52... y la póliza es la 18473. En la empresa anterior estaba incluido en el
seguro colectivo. 7. ¿Puedo ir a cualquier clínica o tiene que ser una del cuadro médico? 8. Entiendo. Y si me ingresaran en
un hospital, ¿también lo cubriría la póliza?

Agente (Sergio): Perfecto, ya lo veo en el sistema: la póliza está activa y vigente hasta final de año.
Estás cubierto para consultas de especialista con copago.  
(Dobrze, widzę to w systemie: polisa jest aktywna i ważna do końca roku. Jest Pan objęty
ubezpieczeniem na wizyty u specjalisty z dopłatą (copago).)

Asegurado (Javier): 7._______________________________________________________________________________ 

Agente (Sergio): Debe ser una clínica del cuadro médico. Te puedo enviar el listado por email y tú
pides la cita directamente. Para ciertas pruebas o ingresos, la clínica solicita
autorización previa.  
(Musi to być klinika z naszego wykazu świadczeniodawców. Mogę wysłać listę mailem, a Pan
umówi wizytę bezpośrednio. Na niektóre badania lub hospitalizacje klinika wymaga wcześniejszej
autoryzacji.)

Asegurado (Javier): 8._______________________________________________________________________________ 

Agente (Sergio): Sí, en caso de ingreso el hospital nos pide la autorización y, cuando te den de alta, se
cierra el expediente. Te envío ahora el cuadro médico por correo.  
(Tak, w razie hospitalizacji szpital poprosi nas o autoryzację i po wypisie sprawa zostanie
zamknięta. Zaraz prześlę Panu wykaz placówek mailem.)
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5. WhatsApp 

Hola, Marta. Soy Lucía de RR. HH.

He visto que intentaste pedir una cita en una clínica privada. ¿Es para una consulta
médica o para una prueba (por ejemplo, análisis de sangre)?

Para comprobar si estás cubierta, necesito saber:

si ya tienes la tarjeta sanitaria del seguro,
y si tu póliza está vigente.

Si quieres, te ayudo a elegir el cuadro médico y a pedir cita con tu médico de
cabecera o con un especialista.

Gracias, Lucía

 

Napisz odpowiednią odpowiedź:  Te escribo porque tengo una duda sobre mi póliza y la cobertura... /
¿Me puedes confirmar si estoy cubierta para... y si hay copago? / Por favor, no me reserves nada todavía;
primero quiero comprobar... 
_________________________________________________________________________________________________________
_________________________________________________________________________________________________________
_________________________________________________________________________________________________________

Ważne czasowniki 
Derivar (dać)

Imperativo negativo

Renovar (odnawiać)

Imperativo negativo

tú ¡No derive! ¡No renueve!

él/ella/usted ¡No derives! ¡No renueves!

nosotros/nosotras ¡No derive! ¡No renueve!

vosotros/vosotras ¡No derivemos! ¡No renovemos!

ellos/ellas/ustedes ¡No derivéis! ¡No renovéis!
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