B1.5 Wyslij propozycje projektu
Médulo 1 Komunikacja

B1.5 Enviar una propuesta de proyecto

O Atender a un nuevo cliente o posible cliente
O Hacer un presupuesto y una propuesta de proyecto

O Organizar una reunién de ventas

El cliente potencial (Potencjalny klient) El seguimiento (Monitorowanie)

El representante (Przedstawiciel (Przygotowac oferte)

comercial handlowy) Preparar una oferta

El proyecto (Projekt) Proponer (Zaproponowac)

El plan de trabajo (Plan pracy) Enviar una propuesta (Wysta¢ propozycje)

El presupuesto (Budzet) Convocar (Zwotac)

El acuerdo (Porozumienie) Programar (Zaplanowac)

La clausula (Klauzula) Confirmar una cita (Potwierdzic spotkanie)
(Termin ostateczny) Hacer una (Przygotowac prezentacje)

La fecha limite

presentacién

La antelacién (Wyprzedzenie) Atender a los clientes (Obsfugiwac klientéw)
Marz Kt .
El margen (Marza) Clasificar documentos (Kategoryzowac
dokumenty)
El informe (Raport) Introducir (Wprowadzic)
1. Zeskanuj kod QR, aby obejrze¢ wideo, lub przeczytaj tekst.
[ [=]

Para presentar un proyecto a inversores, primero das datos basicos sobre ti, tu empresa y
el proyecto. Para enganchar a la audiencia, puedes empezar con una anécdota. Luego i'?_'iu

explicas el problema y las soluciones, y en qué fase estas. También presentas al equipo,
analizas la competencia y detallas la financiacion. Finalmente, das datos de contacto

claros, para que el inversor pueda revisar el plan. Aby zaprezentowa¢ projekt inwestorom, najpierw
podajesz podstawowe informacje o sobie, swojej firmie i projekcie. Aby zainteresowa¢ publicznosé, mozesz
rozpoczq¢ od anegdoty. Nastepnie wyjasniasz problem i rozwigzania oraz na jakim etapie jestes. Przedstawiasz
tez zespdt, analizujesz konkurencje i szczegétowo opisujesz finansowanie. Na koniec podajesz jasne dane
kontaktowe, tak aby inwestor mogt przejrzec plan.

1. ;/Qué informaciéon se recomienda dar al principio de la presentacién?
a. Tres datos basicos: quién eres, tu empresay el b. Solo el precio final del producto
proyecto
c. Unicamente los datos de contacto y el correo  d. Una lista detallada de la competencia con
cifras
2. ¢Qué se sugiere hacer para enganchar a la audiencia?
a. Pedir la financiacién antes de explicar el b. Empezar con una anécdota divertida o curiosa
problema
c. Hablar primero de la competencia y sus d. Leer todas las diapositivas sin parar

errores
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3. (Qué se debe explicar sobre el dinero cuando se habla de financiacién?
a. Cuanto dinero se necesita, como se va a usar y b. Solo cuanto dinero se necesita, sin detalles
qué partidas son importantes
c. El salario de cada miembro del equipo, con d. Cémo se reparte el beneficio, pero no el gasto
contratos incluidos
4. ;Qué detalle se recomienda incluir en los datos de contacto al final?
a. El correo electrénico con el dominio de la b. Un enlace a redes sociales personales
empresa

c. La direccién de casa del director del proyecto  d. Un teléfono sin prefijo y sin nombre
1-a 2-b 3-a 4-a

2. Gramatyka: Temporales con subjuntivo: "Antes de que, antes de, después de que,
después de,..."

Zdania czasowe wskazuja, kiedy jedna czynnos¢ zachodzi w odniesieniu do
innej.

1. Uzywa sie trybu tgczacego (subjuntivo), gdy czynno$¢ w zdaniu czasowym jest przyszta
wzgledem zdania gtéwnego.
2. Jesli moment jest zwyczajowy lub juz sie wydarzyt, uzywa sie trybu oznajmujgcego (indicativo).

Conectores Forma verbal Ejemplos

. Antes de que el cliente llegue, el representante prepara el
Antes de que Subjuntivo
presupuesto. (Zanim klient przyjdzie, przedstawiciel przygotowuje wycene.)

Antes de enviar la propuesta, revisamos las clausulas. (Przed wystaniem

Antes de Infinitivo
oferty sprawdzamy klauzule.)

Después de Después de que el equipo defina el plan de trabajo, redactamos el

Subjuntivo . ) i o
que informe. (Po tym, jak zespot okresli plan pracy, sporzqdzamy raport.)
Después de clasificar los documentos, los empleados organizan el
Después de Infinitivo seguimiento. (Po sklasyfikowaniu dokumentéw pracownicy organizujq dalsze
dziatania.)
Cuando Subjuntivo Cuando la fecha limite se acerque, ajustamos el margen del proyecto.
(accién futura)  (Gdy zblizy sie termin, dostosowujemy marze projektu.)
Cuando Indicativo (hecho Cuando atendemos a un nuevo cliente, presentamos la empresa. (Kiedy
habitual) obstugujemy nowego klienta, przedstawiamy firme.)
- Al preparar la oferta, tenemos en cuenta el plazo de pago. (Prz
Al Infinitivo prep P pago. (Przy

przygotowywaniu oferty bierzemy pod uwage termin ptatnosci.)

No confirmamos la cita hasta que el cliente revise la propuesta. (Nie

Hasta que  Subjuntivo ) . - . . .
potwierdzamy spotkania, dopdki klient nie przejrzy propozycji.)
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1. el cliente potencial entre en la sala, queremos probar el proyector
y preparar la presentacion.
a. Después de que b. Cuando c. Antes de que d. Antes de
2. enviar la propuesta al director, revisamos todas las cladusulas del
acuerdo con calma.
a. Después de que b. Antes de que ¢. Cuando d. Antes de

1. Antes de que 2. Antes de
Przepisz zwroty

1. (antes de) Primero reviso el contrato. Luego lo firmo. (usa: antes de)

(Antes de firmar el contrato, reviso todos los detalles.)
2. (después de que) Primero el cliente confirma el presupuesto. Después empezamos el proyecto.
(usa: después de que)

(Empezamos el proyecto después de que el cliente confirme el presupuesto.)
3. (al) Primero termino la reunién. Luego llamo al proveedor. (usa: al)

(Al terminar la reunidn, llamo al proveedor.)
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3.Cwiczenia

1. Dopasuj kazde stowo do jego definicji.

a. Enviar una ) S . :

1. Decir que la reunidn sigue en pie antes de que el cliente llegue.
propuesta
2. Documento con tareas y tiempos que se acuerda antes de empezar el

proyecto.

b. Confirmar una cita

c. El plan de trabajo 3. Mandar al cliente un documento con precio, plazos y condiciones.
d. El presupuesto 4. Célculo del coste total que se prepara antes de enviar la oferta.

5. Llamadas o correos para comprobar si aceptan la propuesta después de que

e. El seguimiento B
la envies.

a-3b-1c-2d-4 e-5
2. E-mail z propozycjg dla potencjalnego klienta (Audio dostepne w aplikacji)

Wypetnij luki: convocar, propuesta, fecha limite, confirmo, presupuesto,
proyecto, introducir, programarla

Asunto: Propuesta inicial y reunién de seguimiento

Buenos dias, Laura:

Gracias por tu interés en colaborar con nosotros. Te adjunto una inicial del
para el redisefio de la web corporativa. Incluye el plan de trabajo por fases,
el estimado y el alcance de los entregables. Hemos calculado el margen con

un escenario conservador para evitar cambios de precio a mitad del proceso. Si os parece bien,
podemos cerrar un acuerdo marco y concretar las clausulas principales.

Antes de que lo reviséis internamente, me gustaria una reunién breve para
resolver dudas. Podemos el jueves por la mafiana o el viernes a primera
hora. No la cita hasta que me indiquéis qué franja os viene mejor. Después
de que definamos la , prepararé una oferta final con el calendario y los
siguientes pasos de seguimiento. Quedo atento a tus comentarios y, si lo ves util, puedo hacer
una presentacion de 15 minutos para el enfoque y presentar al equipo.

Temat: Wstepna propozycja i spotkanie follow-up

Dzien dobry, Laura:

Dziekuje za zainteresowanie wspdfpracq z nami. Zatgczam wstepnq propozycje projektu dotyczqcego redesignu
strony korporacyjnej. Zawiera plan pracy podzielony na etapy, szacunkowy budzet oraz zakres dostarczanych
elementdéw. ObliczyliSmy marze w oparciu o konserwatywny scenariusz, aby unikng¢ zmian ceny w trakcie realizacji.
Jesli to Wam odpowiada, mozemy zawrze¢ umowe ramowq i doprecyzowac gtéwne klauzule (terminy, przeglgdy i
Sposéb ptatnosci).

Zanim przejrzycie to wewnetrznie, chciatbym zwotac krotkie spotkanie, Zzeby rozwiac ewentualne wqtpliwosci. Mozemy
je zaplanowa¢ w czwartek rano lub w pigtek z samego rana. Nie potwierdze terminu, dopdki nie wskazecie, ktora
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pora Wam najbardziej odpowiada. Po ustaleniu ostatecznej daty przygotuje finalng oferte z harmonogramem |
kolejnymi krokami follow-up. Czekam na Twoje uwagi i, jesli uznasz to za pomocne, moge przygotowac¢ 15
minutowq prezentacje, aby przedstawic podejscie i zaprezentowac zespot.

1. ¢Qué informacion incluye la propuesta y por qué el remitente menciona el margen?

2. ;Qué condiciones pone el remitente para confirmar la cita y qué hara después de definir la fecha
limite?

3. Postuchaj fragmentu audio i zaznacz, czy poniisze stwierdzenia sg prawdziwe czy
falszywe.

Prawda Fatsz
El hablante ya tiene lista la oferta con el plan de trabajo y los nimeros del

presupuesto. = =

El cliente aceptd el precio desde el principio y no hizo ninguna peticién de

rebaja. = =

El hablante piensa programar una reunion para la semana que viene y no

necesita confirmarla con tiempo. = =

4. Przeczytaj dialog i odpowiedz na pytania

Marta Hola, Javier, soy Marta de NexoConsult. Te llamo para confirmar la cita del
(representante jueves a las 10:00 y ver si te viene mejor por Teams o en vuestra oficina.
comercial): (Czes¢, Javier, tu Marta z NexoConsult. Dzwonie, zeby potwierdzi¢ spotkanie w czwartek o

10:00 i zapytac, czy wolisz przez Teams czy w waszym biurze.)
Javier (cliente  Hola, Marta. Por Teams, mejor. Ademds, tenemos una fecha limite: debemos
potencial): tomar una decision antes del dia 20.

(Czes¢, Marta. Lepiej przez Teams. Poza tym mamy deadline: musimy podjq¢ decyzje
przed 20. dniem miesigca.)

Marta Perfecto. Para preparar una oferta con un plan de trabajo claro, ;me puedes
(representante pasar hoy el briefing y un presupuesto orientativo? Asi os envio una
comercial): propuesta mafiana con antelacion.

(Swietnie. Aby przygotowac oferte z jasnym planem pracy, czy mozesz dzi§ przesta¢ mi
briefing i orientacyjny budzet? W ten sposéb wysle wam propozycje jutro z
wyprzedzeniem.)
Javier (cliente S, te lo envio. Necesito que el presupuesto venga desglosado y que quede
potencial): claro el margen y qué estd fuera del proyecto.
(Tak, wysle. Potrzebuje, zeby budzet byt rozbity na pozycje i Zeby byto jasne, jaka jest
marza oraz co jest wytgczone z projektu.)
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Marta De acuerdo. Lo incluiré en el informe de la propuesta: alcance, entregables y
(representante un apartado de exclusiones. También afiadiré una cldusula de
comercial): confidencialidad y las condiciones de pago.

(Zgoda. Ujme to w raporcie propozycji: zakres, rezultaty do dostarczenia oraz sekcje
wytqczen. Dodam tez klauzule o poufnosci i warunki ptatnosci.)
Javier (cliente  Genial. Si nos convence el jueves, programamos la presentacién para mi
potencial): director el lunes y hacemos el seguimiento esa misma semana.
(Swietnie. Jesli przekona nas w czwartek, zaplanujemy prezentacje dla mojego dyrektora
w poniedziatek i zrobimy follow-up w tym samym tygodniu.)

1. ;/Qué informacién concreta necesita Marta para preparar y enviar la propuesta (por ejemplo:
presupuesto, fecha limite, alcance)?

2. ¢(Qué condiciones menciona Javier antes de poder avanzar (acuerdo, clausula, margen, etc.)?
Explicalas con tus palabras.

5. Email

Asunto: Propuesta para proyecto piloto - reunién

Hola Marta,

Soy Laura Sanchez, de Clinica Belmonte. Vimos vuestra web y nos interesa un
proyecto para mejorar la gestién de citas y recordatorios. ;Podrias enviar una
propuesta con un plan de trabajo y un presupuesto aproximado? Nos gustaria
tenerla antes del jueves, porque el viernes lo revisamos con direccién.

Ademads, ;podemos programar una reunién de 30 minutos la semana que viene?
Gracias.

Un saludo,

Laura

Napisz odpowiednig odpowiedz: Antes de enviar la propuesta, necesito confirmar... / Podemos
programar la reunion el... o, si prefieres, el... / No confirmamos el presupuesto final hasta que acordemos...

A . Convocar (zwofac) Introducir (wprowadzic)

Wazne czasowniki
Subjuntivo presente Subjuntivo presente

yo convoque introduzca
ta convoques introduzcas
él/ella/usted convoque introduzca
nosotros/nosotras convoguemos introduzcamos
vosotros/vosotras convoquéis introduzcais
ellos/ellas/ustedes convoquen introduzcan
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